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Na temelju odredbi dlanka 8. i 9. Zakonao Nacionalnom centru za vanjsko vrednovanje

obrazovanja (Narodne novine, broj 151/04) i dlanka 30. i 54. Statuta Nacionalnog centaza

vanjsko vrednovdnje obrazovanja (Narodne novine, broj 1/06), dalje u tekstu: Centar, a nakon

savjetovanja s Radniekim vije6em, Upravno vijede Centra na sjednici odrZanoj dana 1.

prosinca 2015. godine usvojilo je

PRAVILNIK
o IZMJENI I DOPLTNI

PRAVILNIKA O RADU
NACIONALNOG CENTRA ZA VANJSKO VREDNOVANJE OBRAZOVANJA

Clanak 1.

U dlanku 73. dodaje se stavak 3 koji glasi :

Etidki kodeks je u prilogu ovoga Pravilnika i dini njegov sastavni dio.

elanak 2.

Sve ostale odredbe'Pravilnika o radu ostaju neizmijenjene'

Clanak 3.

Ovaj Pravilnik stupa na snagu osmog dana od objave na oglasnoj plodi Centra'

KLASA: 03-05/15-02106
URBROJ: 43711-12-2
Zagreb, 1. prosinca 2015.

PREDSJEDNIK UPRAVNOG VIJECA

TELJ



ETIEKI KODEKS NACIONALNOG CENTRA ZA VANJSKO VREDNOVANJE

oBRAZOVANJA

I. OPCE ODREDBE

Clanak 1.

E im kodektom Nacionalnog c€ntra <a ua@tko urednoua/e obraqouanja (u daljnjem tekstu; Etiiki kodeks)

utvrduju se naiela profesionalne etike kojima se u svom profesionalnom i javnom djelovanju ravnaju

djelatnici Nacionalnog centra qa ua@tko urednouanle obraqouanja (u daljnjem tekstu: Centar).

CIanak2.

Djelatnici primjenjuju etiika natela u medusobnim odnosima, u odnosima ptema sudionicima obrazovnog

sustava i svim sftankama, kao i prema Naciona/nom rcntru <a uanjsko urednouanle obraqouanja (u daljnjem

tekstu: Centar).

ilanak 3.

Svrha Etiikog kodeksa je promicanje etrikrh natela i vrilednosu specif,rdnih za djelatnost Centra u naj6irem

smislu, s ciljem ostvarivanja zajedniikog dobra i javnog interesa, te povjerenja sudionika obrazovnog

sustava i svih gtadana u Centar.

Clanak 4.

Postupcr propisani Etiikim kodeksom nisu altemaiva za gradanske, kaznene, upravne i stegovne

postupke uredene zakon:rna, drugim propisima te aktima Centra.

Clanak 5.

Ako se neki od izrazakoriltenih u ovom Etiikom kodeksu odnosi na ftzitke osobe. sve'tzraze u mu5kom

rodu treba tumatiti na naiin da obuhva6aju i osobe Zenskoga roda, i obrnuto (npt. djelatnik/djelatnica).

II. OPCA ETIEKA NAEELA

Primiena etidkih nadela

Clanak 6.

Djelatnik u obavljanju duZnosti primjenjule etiika natela propisana zakonima, Etiikim kodeksom i drugim

propisima.



PoBtivanie integtiteta i dostoianstva gtad,ana i dielatnika

ehnakT.

Svakr djelatnik treba se pona5ati u skladu s naielom jednakosti i pravednosti te je duian u okviru svojih

nadleZnosti osigr"'r"ti oswarivanje prava, poitivanje integtiteta i dostojanstva svih gradan a bez

disknmtnacije iJr povlaSdivanja na osnovi dobi, nacionalnosti, etrutke iJr socijalne pripadnosti, jezitnog t

rasnog podrijetla, politidkih ili vjerskih uvjetenja ili sklonosti, inval-idnosti, obrazovanja, socijalnog

poloLaia, spola, btadnog ili obiteljskog stahrsa, spolne orijentacije ili na bilo kojoj drugoj osnovi.

ilanak 8.

Centar ie dutan osigutati uvjete za ostvativanje natela jednakosti i pravednosti. Svim djelatnicima treba

osigurati jednake uvjete ostvartvanja. profesionalnih olxezai napredovanja.

Clanakg.

Djelatnik ne smije zlouporabtti svoj autoritet t ne smiie dopustitr da,osobni interesi i odnosi rezultraju

situacijama koje mogu utjecati na mogu6nost objekuvnoga prosudivanja te etiikoga i profesionalnog

ol>avljanja radnih obv eza,

Clanak 10.

Svrm dielatnicima mora biti osigutano pravo na pdvatnost sukladno Pravilniku o radu Centra.

Ptavo na slobodu miSlienia iizratavania mi5lienia

Clanak 11.

Centat podupire i potrie slobodu miiljenja i izrai,avanja miSljenja kao temeljnu vrijednost u svim

segmentima rada.

Zabnnauznemfuavania

Clanak 72.

Zabranjena je svaka vrsta uznemirivanja izmedo djelatnika.

Clanak13.

Uznemitivaniem se smatra svako nepdmjereno ponaianje prema d*g"l osobi kojem j. .tlj ili koje swamo

znadi powedu osobnog dostojanstva, koje ometa niezrno obavljanje radnih zadatakaili smanjuje kvalitetu

niezina 2ivota' Uznemirivanjem se osobito smatra svaki iin, pojedrnaian ili ponavljan, verbalni, neverbalni

ilr fizidki, koii stvata ili pridonosi stvaranju neugodnih i neprijateljskih radnih okolnosti iJi koji drugu osobu

zasttaduje, vrijeda it ponitava.



Clanak 14.

Neprihvatljivo je svako spolno uznembivanje. Spolno uznemirivanje specthdan je oblik uznemirivanja koje

katakteizka izostanak pristanka ili odbijanje druge strane, a ukljuiuje ponavljano neZeljeno upu6ivanje

verbalnih i frzidkih prijedloga spolne naravi drugoj osobi, fizidko napastovanje, ponavljano neieljeno

iznoienje Sala i opaska koje su spolno obojene, ukljuduju6i referiranje na spol i spolnu orijentaciju, ruganje

i ismijavanje koie je spolno obojeno, izlaganje spolno uvredljivoga i uznemrrujudega matertjzla te

zahttievanje spolnih usluga u zamjenu za odtedeno djelovanje i1i propuitanje s pozicije autoriteta.

Clanak 15.

Uobiiajena komunikacija, dobronamjeme iale i kritika kao i odnosi intimne naravi izmedu dyelatnika koji

poiivaju na pristanku i uzajamnom poitovanju smatraju se podtuijem privatnos[i te nisu sami po sebi

krdenje Etiikog kodeksa. Treba, medutim, izbjegavatt situacije u kojrma takvi odnosi izmedu djelatnika

mogu dovesti do krienja pravtla Etidkog kodeksa o objekuvnostl, nepristranosti i sukobu interesa,

posebno u odnosima izmedu djelatnika koji su u neposrednom hijerarhtjskom odnosu koji ukljuiuje

ocjenjivanje tudeg rada r dostignu6a t/t\ odludivanje o statusu, profesionalnom napredovanju,

pogodnostima tnagradama u kojim takvi odnosi mogu poremetiti radne procese u Centru.

' Clanak 16.

Svaki djelatnik ima pravo prijaviti uznemiravanje osobi odredenoj za provodenje posrupka zalite

dostojanstva radnika. Na osobu koja je odbila uznemirivanje ili prilavila takvu vrstu pona5anja ne smije se

vriiti nikakav pritisak.

Zaltita osobnog ugleda i ugleda Centra

Clanak 17.

U obavljanju svojih radnih zadataka djelatnik je duLan tuvati osobni ugled, ugled Centra i povjerenje

grzdana u Centar.

Pona5anie dielatnika u iavnim nastupima

Clanak 18.

Djelatnik u bilo kojem obliku javnog nastupa moie predstavljati Centar samo uz odobrenje ravnatelja

Centra.

ilanak 19.

U svim obLicima lavnih nastupa i djelovanja u kojtma predstavlja Centar, djelatnik je duLan iznositi stavove

Centa, u sldadu s propisima, dobivenim ovlastima, struinim znan)em i Etitkim kodeksom.

Pri iznoienju stavova Centra i osobnih stavova, djelatnik je duZan pazitt na ugled Centra i osobni ugled.



CIanak20.

U javnim nastupima u kojima ne predstavlja Centar, a koji se na bilo koji naiin odnose na poslove iz

djelokruga Centra ili poslove radnog mjesta koje obavlja, djelatnik ne smije iznositi poda&e koji bi mogli
naitetitr ugledu Centra i naruSiti povjerenje gradana u rad Centra, te ako bi iznoienje takvih podataka

ptedstavljalo pot't.d,, duinosti iuvanja poslovne tajne, ili ako bi to bilo u suprotnosti s drugim zakonom

zaiti6enim interesima gradana i ptavnih osoba,

Clanak21.

U iavnim nastupima u koiima ne ptedstavlja Centar i koji nisu tematski povezani s Centrom, odnosno

djelokrugom Centra, djelatnik ne treba odobrenje ravnatelia Centra, ali je pri tome duian paziti na ugled

Centra i osobni uqled.

Zabtana stiecania materiialne ili druge koristi i izbiegavanje sukoba interesa

ebnak22.

Djelatnik ne smije u svom ptofesionalnom i javnom djelovanju zlouporabiti ovlasti i poloL,aj u svrhu

osffarivanja materijalne r1i druge kodstr za sebe ili drugu pravnu i trztiku osobu.

Clanak23.

Dielatnik ne smije korisuti u nedozvoljene svthe poslovne informacije o djelovanju i radu Centta,

odnosno odavati poslovne tajne koje ie saznao zavrijeme obavljanja svojih duinosu.

CIanak24.

Djelatnik ne smrje zloupotrijebiu svoj poloi,ai kako bi na pr^vno nedopudteni naiin utjecao na odluku

zakonodavne, izvrine ili sudbene vlasu ili donoienje poritiike odluke.

Clanak25.

U obavljanju pdvatnih poslova djelatnik se ne smije kodstrti sluZbenim oznakama ili autoritetom radnoq

mjesta u Centu.

Clanak26.

Svi djelatnici trebaju 'nbiegavatt 
sukobe illteresa (sukob interesa mogu uztokovati, na primjet, obiteljski

odnosi, blisko prijateljstvo, rntimne veze, antagontzmi i sl.).

Clanak 27.

Djelatnik treba osigurati neovisnost svih svojih djelatnostr izvan Centra (kof e ukljuiuju financijske i1i druge

tnterese) kako one ne bi bile u sukobu s njegovrm profesionalnim obvezama u Centru dr utjecale na njegov

integdtet i objektivnost (pdmjetice ne smrje :.:,dta za ffrtku koja daje instrukcija za maturu, davati

instrukcije za maturl') biti u nekom ugovornom odnosno obvezujuiem odnosu s dobavljaiim a Centa i
sl.)



Clanak28.

Nedopustiv je svaki oblik nepotizma Nepotizmom se smatra svako djelovanje koje srodnika odredene

osobe stavlja u povlaiten poloi,aj prema drugm osobama koje taspolaZu jednakim ili boljim

sposobnostima.

Naielo profesionalnosti

CIanak29.

Od djelatnika se.odekuje da odgovomo, savjesno, profesionalno i eutno ispunjavaju sve svoje ugovorne

obveze proizaSle tz ugovota,o radu. U svojem djelovanju u Centru i u vezi poslova Centra, djeiatnici

slijede naiela objektivnosu, nepristranosti, razboritosti, korektnosti, drjaloga i tolerancije.

Clanak 30.

Obvezaje djelatnika u Centru i uveziposlova Cenfta utemeljivanje svit profesionalnih i etiikih prosudbi

na dostupnim dinjenicama, iskljuduju6i predrasude bilo koje vrste.

Clanak 31.

Svi djelatnici trebaju odri,avati i poticati suradnju u profesionalnim odnosima i uiinkovrto upotrebljavati

resurse Centra teie6i pove6anju dobrobttt obrazovnog sustava Republike Hrvatske i Centra te smanjivanju

gubitaka uvijek kad je to mogu6e. Od svih djelatnika oiekuje se sinergijsko djelovanje s ciljem osfvarenja

planiranog.

Clanak 32.

Verbalna i neverbalna komunikacija djelatnika treba biti u skladu s njihovim zadatama i ulogom u

pro fesionaln oj zaj ednici.

Nadelo poStovania zakona i pravnih postupaka

Clanak 33.

Od svrh djelatnika oiekuje se poitovanje svih pravnih propisa i pravnth postupaka koji se uiu njrhovih

obveza,

CIanak34.

Centar ima obvezu osigurati uvjete nuZne z^ Dpozflavanje djelatnika sa svim relevantnim pravilima koja se

tidu niihovth obveza.



Postupanie prema Etidkom kodeksu

Clanak 35.

U svim postupcima kojt se odnose na ostvarenje natela i p:i:avrla iz Etiikog kodeksa ili su u vezi s njima,

dielatnicima o iijim je ptavima i interesima djed treba osigurati mogu6nost sudjelovanja u postupku, pravo

da se izjasne o relevantnim navodima i iznesu svoje argumente te r^vnopt^v^n poloL,aj u postupku u

odnosu prema drugm sudionicima koji se nalaze u istom ili usporedivom poloZaju.

ebnak36.

U svakome sludaju u kojem postoji neslaganje pri nrmatenju i pdmjeni naiela Etiikog kodeksa, djelatmci

su obvezni nastojati da se spotna pitanja najprije rijeie unutar Centra. Djelatnici se obra6aju drjehrrrabvan

Centta samo u sluiajevima propisanim zakonom ili drugim propisom.

CIanak37.

Centat 1e dui'an ptavodobno djelovati radi ptevencije i suzbijanja povreda Etidkog kodeksa. U tu svrhu

Centar treba pokretati postupke i poduzrmati druge radnje u granicama svoje nadleinosti te istraiiti sve

prijave u kojima se iznosi sumnja u etidnost ponaianja djelatnika.

Transparentnost i povierljivost

Clanak 38.

Centat podupte i ptomrte transparentnost u propisrma i djelovanju kao jednu od temeljnih wijednosu.

Sva ptavila i odredbe kojima se definfuaju prava i obveze djelatnika trebaju biti precizni, jasni i dostupni.

Clanak39.

Svi djelatnici koii na temelju svojega polotaja u Centru raspolaZu podacima sa statusom povjedjivostr

tteba;u dtititi tajnost takvih podataka. Podacima sa stafusom povjedjivosu smatraju se podaci talnosti koji

ptoistieiu iz potrebe zaitite ptava gradana te podaci koji su zakonom, op6im aktima Centra, odlukom

nadleinog tiiela ili odlukom nvnatel1a Centra progladeni povjedjivima. Ne dopuSta se otkdvanje

povjerljivih podataka bilo kojoj d*g"i strani osim ako postoji zakonska i profesionalna obveza da se takve

informacije objave.

Pravo i duinost kontinuitanog usavrsavania i cieloiivotnog obtazovania

ilanak 40.

Svi dielatnici imaju pravo i duinost kontinuirano se profesionalno :iazvl1ai i ustrajati na unaptedivanju

kakvo6e i razine vlastitog znanja i struinosti.



Odgovornost pfema Centru

Clanak41..

Profesionalne djelatnosti djelatnika trebaju 6to je viSe mogu6e pddonositi ostvarenju zadataka. Centra.

ebnak42.

Svaki radnik sklapanjem ugovora o radu preuzkna odgovornost pri izvr{avanju tadnih zadataka iz opisa

posla u skladu s autonomnoS6u koja mu je propisana Pravilnikom o unutarnjem ustrojsffu.

Clanak 43.

Djelatnici se trebaju brinutr o.dobru i interesima Centra u duhu argumentirane rasprave, kritike, tolerancije

te odgovomog i poSteno g ttaganja za optimalnim rje5enjima. U tom smislu ne odobrava se:

. namiemo ometanje djelatnosti koje Centar provodi ih podupire radi ostvarenja op6epdhva6enih

zadataka Centra

o bilo koja vrsta djelovanja (lobtanje, zloporaba poztclje autoriteta i s1.) kojoj je cilj swaranje

povla6tene pozictje pojedinaca i skupina na Stetu objektivnrh profesionalnih knterija

o nesaviestan odnos spram imovine Centra te onemogudivanle rJr otei,avanje ostalim djelatnicima da

se koriste tom imovinom

o upotreba imovine Centra ili pogodnosti za osobne, komercijalne, politrdke, vjerske, dnriwene i

druge svthe bez posebnog odobrenja

o poticanje d*grh djelatnika u nepoitivanju pravda Centra

o namjemo predstavljanje osobnih stajaliSta kao sluZbenoga stajaliita Centra radi stjecanla osobne

koristi

o kori5tenje imenom iJi logotipom Centra z^ prrvatfle djelatnosti kako bi se neopravdano stvor{o

dojam autoriteta Centra.

III. ETIdKA NAEELA U ODNOSU DJELATNIKA PREMA SUDTONICIMA OBRAZO\TNOG

SUSTAVA I OSTALIM GRADANIMA

Nadin postupania dielatnika prema sudionicima obrazovnog sustava i ostalim gtadanima

Clanak44.

U odnosu prema sudionicima obrazovnog sustava i svim gradanima, djelatnik postupa profesionalno,

nepristrano i pristojno.



Clanak 45.

Djelatnik ie dfi'zn u svom profesionalnom djelovanju primjenjivati studno znanje na natin da gradankna

pomaL'e u ostvarivanju njihovih prava, postupajudi u skladu s natelom ustavnosti, zakonitosti i zaiute

,avnog mteresa,

Naiin postupania dielatnika prema osobama s posebnim potrebama

ebnak46.

Djelatnik ie dui'an postupati s posebnom paLnjom prema osobama s invaliditetom i drugim osobama s

posebnim potrebama.

Suradnia s akademskom zaiednicom

ebnak47.

Centar i niegovi dielatnici priznaju akademsku slobodu temeljnim uvjetom i obiljeijem u procesu

z nan s tv en og a is trai,tv anja.

IV. ETIEKA NAdEI-A U MEEUSOBNIM ODNOSIMA DJELATNIKA

ilanak 48.

Medusobni odnosi djelatntka, odnosno svi oblici komunikacije djelatnika temelje se na uzalamnom

poitivanju, povj erenju, suradnji, ptistoj nos ti, odgovomosti i s trplj en j u.

Clanak 49.

Djelatnici u svom profesionalnom djelovanju razmjenluju miSljenja i informacije o pojedinim stn-rdnim

pitanjima radi osfvarivanja zaiednttkog dobra Centra i drudtva u cjelini.

Clanak 50.

Postupaju6i u skladu s etiikrm naielima, u medusobnim odnosima djelatnici ne ometaju jedm druge u

izvtiavanju posla.

Clanak 51.

Na&edeni djelatnik potiie djelatnike na kval-itetno i utinkovito obavljanje posla, medusobno uvaL,avanje,

poduvanje i suradnju, te pnmjeren odnos prema gtadanrma.

v. pRrTuzBE o posTupANJrMA pROTr\lNrMA ETTCKOM KODEKSU

Naiin podno5enia pritutbi



Clanak 53.

Djelatmci imaju pravo podnijeti prituibu o postupanjima koja smatraju krdenjem ovoga Etitkog kodeksa.

PdtuZba se podnosi ravnatelju Centra ili osobi zaduL,enoj za pnmanje i rjeiavanje prituZbi vezanlh uz

zaititu dostoj anstva radnika.

Pdtuibe iz stzvka 1. ovoga tlanka podnose se u pravilu pisanim putem.

vr. pRAVrr.A po sl,o\rNroc oDTJEVANJA

Clanak54.

Svi su tadnici &i'ni dolazii na posao u prikladnoj odje6i te obvezatno nositi identifikacijsku karticu, Svaki

radnik mota biti ptopisno odjeven, utedan i pnstojno se ponaiati. Svoj izgled u potpunosti mora uskladiti

s potrebama tadnog mjesta. Poslovno odijevanje ne smije biti ekstravagantno i ekstremno mondeno.

Radna odje6a mora uvijek biu iista i uredna.

VII. POVREDA ODREDBI ETIEKOG KODEKSA

ehnak 55.

Ravnatelj 6e ispitati sviku povredu odredbi ovoga Euikog kodeksa bilo da je povredu osobno zapazto t1.

je saznao za povredu temeljem usmene ili pisane prijave.

Ravnatelj 6e ovisno o teLini utvrdene povrede ovoga Etiikog kodeksa poduzeti potrebne primjerene

x mtefe.


