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U sklopu projekta ,Samovrednovanje ustanova ranog i predSkolskog odgoja i
obrazovanja“ Nacionalni centar za vanjsko vrednovanje obrazovanja je u veljaci i oZujku
2013. godine odrZao stru¢na usavrSavanja timova za kvalitetu ustanova ranog i
predskolskog odgoja i obrazovanja.

Edukacija je namijenjena ustanovama prvog ciklusa provedbe projekta
Samovrednovanja, koje su uspjeSno formirale timove za kvalitetu, provele upitnike te
dobile povratne informacije odnosno rezultate provedenih upitnika. Na edukaciji
prisustvuju svi Clanovi timova za kvalitetu: ravnatelji, stru¢ni suradnici, odgojitelji,
administrativno-tehnicko i pomoc¢no osoblje te roditelji i predstavnici lokalne zajednice.

Cilj stru¢nog usavrSavanja bio je osnaZiti Clanove timova za kvalitetu u
razumijevanju i provedbi procesa samovrednovanja, odnosno osposobiti timove za
kvalitetu za:

v" prikupljanje podataka i dokumentacije u svrhu samovrednovanja ustanove
interpretaciju prikupljenih podataka

analizu podrucja kvalitete rada ustanove

uvid u trenutno stanje kvalitete rada ustanove

uspjesan rad tima za kvalitetu

izradu Kreda analize

AN N N N RN

izradu Razvojnog plana ustanove

Stru¢no usavrSavanje zapocinje predstavljanjem timova za kvalitetu pojedinih
ustanova te upoznavanjem sudionika s radom Nacionalnog centra za vanjsko vrednovanje
obrazovanja 1 tekuéim projektima s posebnim naglaskom na projektima
samovrednovanja.

Slijedi upoznavanje sudionika s procesom samovrednovanja Sto obuhvaca
smjernice za rad timova za kvalitetu, smjernice za analizu i interpretaciju podataka,
upoznavanje s obrascem za izvjeSCe o samovrednovanju te konkretne smjernice za
nastavak provedbe procesa samovrednovanja.

Kroz dvije radionice sudionici stjeCu znanja i vjeStine za izradu KREDA analize te
razvojnog plana ustanove. Kroz sve teme istaknuti su primjeri dobre prakse.
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Teme se obraduju kroz predavanja, radionice, prezentacije i strucne rasprave. Dio
sadrzaja odnosi se na osnazivanje timova za kvalitetu u razli¢itim elementima procesa
samovrednovanja a dio se odnosi na razmjenu iskustava medu Clanovima timova za
kvalitetu razli¢itih ustanova. Kroz razlicite teme i oblike rada sudionici imaju priliku
podijeliti s drugima primjere dobre prakse te se povezati s drugim ustanovama.

Slijedi prikaz programa jednodnevnog stru¢nog usavrsavanja.

PROGRAM STRUCNOG USAVRSAVANJA:

9:00 - 9:30 Upoznavanje sudionika

9:30 -10:30 Uvodno o Nacionalnom centru za vanjsko vrednovanje
obrazovanja i projektima samovrednovanja

10:30 - 10:45 Pauza
10:45-11:30 Uspjesan rad timova za kvalitetu
11:30-12:15 Prikaz obrasca za samovrednovanje (prikupljanje i analiza

podataka, izrada izvjeS¢a o samovrednovanju)

12:15-13:00 Pauza za rucak

13:00 - 14:00 Radionica: Kreda analiza

14:00 - 15:00 Radionica: Razvojni plan ustanove

15:00 - 15:30 Smjernice za nastavak procesa samovrednovanja i evaluacija

stru¢nog usavrsavanja

Predavaci na stru¢nim usavrsSavanjima, ovisno o mjestu odrzavanja usavrsavanja su:

v'Sandra Antuli¢, dipl psih.-prof., stru¢ni suradnik u Odjelu za promicanje kvalitete
obrazovanja u Nacionalnom centru za vanjsko vrednovanje obrazovanja,
koordinator projekta Samovrednovanje ustanova ranog i predskolskog odgoja i
obrazovanja.

v'Sonja Pribela Hodap, prof. psih, stru¢ni suradnik psiholog u DV ,Radost’, Crikvenica,
Clan Povjerenstva za izradu metodologije i instrumenata za pracenje kvalitete rada
ustanova ranog i predskolskog odgoja i obrazovanja, aktivni sudionik pilot projekta
samovrednovanja ustanova ranog i predskolskog odgoja i obrazovanja.
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v'Ana Malnar, magistar ranog i predskolskog odgoja i obrazovanja, odgojitelj u DV
Jzvor”, Zagreb, ¢lan Povjerenstva za izradu metodologije i instrumenata za
pracenje kvalitete rada ustanova ranog i predskolskog odgoja i obrazovanja,
aktivni sudionik pilot projekta samovrednovanja ustanova ranog i predskolskog
odgoja i obrazovanja.

v/ Adrijana Bedrica, dipl. psih, struéni suradnik psiholog u DV ,Carobni pianino®, Split,
aktivni sudionik pilot projekta samovrednovanja ustanova ranog i predskolskog
odgoja i obrazovanja.

0d ukupno 59 ustanova ranog i predSkolskog odgoja i obrazovanja, koje su uspjesSno
formirale timove za Kkvalitetu i zavrSile fazu provedbe upitnika, na stru¢nome
usavrSavanju sudjelovalo je njih 53.

U sklopu prvog ciklusa provedbe projekta Samovrednovanja ustanova ranog i
predskolskog odgoja i obrazovanja odrzano je deset edukacija. Edukacije su odrzane
prema regijama a ovisno o broju sudionika iz pojedine regije.

DV Jastrebarsko, 16.03.2013.
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DATUM DOMACIN PREDAVACI

Sandra Antuli¢, diplpsih.-prof.

22.02.2013. DV JABUKA, ZAGREB o ,
] Sonja Pribela Hodap, prof.psih.

Sandra Antuli¢, diplpsih.-prof.

02.03.2013. DV IVANE BRLIC MAZURANIC, ZAGREB
Ana Malnar, mag.paed.

Sandra Antuli¢, diplpsih.-prof.

04.03.2013. DV CAKOVEC, CAKOVEC
Ana Malnar, mag.paed.

Sandra Antuli¢, diplpsih.-prof.

07.03.2013. DV BJELOVAR, BJELOVAR .. i ) ,
] ] Adrijana Bedrica, diplpsih.

Sandra Antuli¢, diplpsih.-prof.

09.03.2013. DV JASTREBARSKO, JASTREBARSKO
Ana Malnar, mag.paed.

Sandra Antuli¢, diplpsih.-prof.

13.03.2013. DV CAROBNI PIANINO, SPLIT
Adrijana Bedrica, diplpsih.

Sandra Antuli¢, diplpsih.-prof.

14.03.2013. DV RADOST, ZADAR . _ ) ,
Adrijana Bedrica, diplpsih.

Sandra Antuli¢, diplpsih.-prof.

16.03.2013. DV JASTREBARSKO, JASTREBARSKO
Ana Malnar, mag.paed.

Sandra Antuli¢, diplpsih.-prof.
Sonja Pribela Hodap,prof.psih.
23.03.2013. DV VLADIMIR NAZOR, KASTAV Sandra Antuli¢, diplpsih.-prof.

22.03.2013. DV RADOST, CRIKVENICA

Domacini stru¢nog usavrsavanja bile su ustanove iz prvog ciklusa provedbe projekta
odnosno iz pilot projekta.

v' DV JABUKA, ZAGREB
DV IVANE BRLIC MAZURANIC, ZAGREB
DV CAKOVEC, CAKOVEC

DV BJELOVAR, BJELOVAR

v

v

v

v" DV ]JASTREBARSKO, JASTREBARSKO
v DV CAROBNI PIANINO, SPLIT

v" DV RADOST, ZADAR

v" DV RADOST, CRIKVENICA

v

DV VLADIMIR NAZOR, KASTAV
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Kroz deset edukacija educirano je ukupno 234 sudionika iz 53 ustanove ranog i
predskolskog odgoja i obrazovanja. Cilj stru¢nog usavrSavanja bio je osnaziti Clanove
Skolskih timova za kvalitetu u razumijevanju i provedbi procesa samovrednovanja.

USTANOVE RANOG I PREDSKOLSKOG ODGOJA I OBRAZOVANJA CIjI SU TIMOVI ZA
KVALITETU SUDJELOVALI NA STRUCNOME USAVRSAVAN]JU

Cenfar za autizam, Zagreb DV Josipdol, Josipdol DV Sabuni¢, Privlaka
DV Baltazar, Gracac DV Kapljica, Bistra DV Slavuj, Strmec Samoborski
DV Bjelovar, Bjelovar DV Konavle, Cavtat DV Veseli Kutak, Stobrec¢
DV Bubamara, Benkovac DV Maksimir, Zagreb DV Vladimir Nazor, Kastav
DV Budu¢nost, Zagreb DV Marjan, Split DV Vrapci¢, Drnje
DV Ciciban, Bjelovar DV Maslacak, Krapinske DV Vrbik, Zagreb

Toplice
DV Ciciban, Otocac DV Zipkica, Zabok

DV Matulji, Matulji
DV Cvrcak, Solin DV Zrno, Virje

DV Medo Brundo, Zagreb
DV Cvrcak, Virovitica DV Zvonci¢, Ozalj

DV Nova Gradiska, Nova

DV Cakovec, Cakovec 0S Dr. Ivana Novaka, Macinec

Gradiska

DV Cigra, Zagreb 0S Gvozd, Gvozd

DV Péelica, Cazma

DV Dubrovnik, Dubrovnik 0S Ivanke Trohar, FuZine

DV Petar Pan, Zagreb

DV Duga, Umag 0S Kotoriba, Kotoriba

DV Ploce, Ploce

DV Fijolica, Novi Vinodolski 0S Orehovica, Orehovica

DV Potocié¢, Rakov Potok

DV Girice, Cres 0S Tomasa Gorit¢anca, Mala

DV Proljece, Klo$tar Ivanic

ié Mas . Subotica
DV Ivane Brli¢ Mazuranic, DV Radost, Jastrebarsko )
Zagreb OS Vladimira Nazora,
DV Radost, Novska Pribislavec

DV Ivani¢ Grad, Ivani¢ Grad

DV Radost, Zadar
DV Izvor, Sambor

DV Radost, Zagreb
DV Jabuka, Zagreb

Kroz evaluacijske upitike sudionici su se osvrnuli na zadovoljstvo sadrZajem
pojedinih tema strunog usavrSavanja, organizacijskim aspektom, atmosferom i
komunikacijom medu sudionicima, vlastitim doprinosom te opcenito projektom
samovrednovanja ustanova ranog i predskolskog odgoja i obrazovanja.
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Navedene elemente sudionici su procjenjivali na skali od pet stupnjeva, pri cemu
je 1 najniza, a 5 najviSa ocjena. Prikupljen je ukupno 216 evaluacijskih upitnika.
Evaluacije su bile anonimne. Prosjec¢ne procjene prikazane su u Tablici.

Tablica 1. Prosjecne procjene zadovoljstva elementima stru¢nog usavrsavanja (N=216).

EVALUACIJA STRUCNOG USAVRSAVANJA M SD Min Max I\ @
Uvodno o Nacionalnom centru za vanjsko
vrednovanje obrazovanja i projektima 4,69 0,57 2 5 216
samovrednovanja
Uspjesan rad timova za kvalitetu 4,63 0,61 2 5 216
O procesu samovrednovanja 4,70 0,58 2 5 216
Radionica: Kreda analiza 4,77 0,57 1 5 211
Radionica: Skolski razvojni plan 4,75 0,58 2 5 208
Zadovoljan/na sam sadrZajem svtrucnf)g 478 0,49 ) 5 206
usavrsavanja.
Radionice su bile dovoljno prakticne. 4,77 0,48 2 5 206
Zadovoljan/na sam vlastitim doprln-osc.)nll 433 0.71 ) 5 205
na radionici.
Ostvarena je zadovoljavajuca kom}ml.ke.lcua 4,63 0.58 3 5 206
medu sudionicima.
Zadovoljan/na sam predava¢ima. 4,89 0,34 3 5 205
A f ok I —
tmosfera tijekom radlor'nca 'bll'a je 481 0.46 3 c 202
ugodna i poticajna.
Zadovol .
adovoljan/na sam ovrgamzacu(im ov?g 4,83 0,44 3 c 205
stru¢nog usavrsavanja.
Zadovoljan/na sam projektom
"Samovrednovanje ustanova ranogi 4,67 0,56 2 5 203

predskolskog odgoja".

(skala procjene 1-5; 1-najniza a 5-najviSa ocjena)

Procjene zadovoljstva odrZanim stru¢nim usavrSavanjem su opcenito vrlo visoke,
kre¢u se od 4,33 do 4,89. Sadrzajem stru¢nog usavrsavanja sudionici su vrlo zadovoljni
(prosjecna ocjena 4,78). U odnosu na teorijski dio, neSto vece ocjene ima prakti¢ni dio
usavrSavanja koji se odnosi na radionice KREDA analiza (prosje¢na ocjena 4,77) i
razvojni plan ustanove (prosjecna ocjena 4,75). S time u skladu je procjena prakti¢ne
primjene znanja i kompetencija koje su sudionici stekli kroz radionice (prosjecna ocjena
4,77).
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Polaznici edukacije isticu zadovoljstvo ostvarenom komunikacijom medu
sudionicima (prosje¢na ocjena 4,63) i opcenito atmosferom stru¢nog usavrSavanja
(prosjecna ocjena 4,81). NeSto je niZa procjena zadovoljstva vlastitim doprinosom
sudionika (prosjecna ocjena 4,33). Organizacijski aspekt stru¢nog usavrsavanja sudionici
procjenjuju prosje¢nom ocjenom 4,83.

Polaznici seminara su vrlo zadovoljni projektom samovrednovanja ustanova ranog
i predskolskog odgoja i obrazovanja (prosje¢na ocjena 4,67).

Kao sadrzaje koji ¢e im najviSe Kkoristiti u budu¢em radu vecina sudionika izdvaja
razvojni plan ustanove i KREDA analizu. Dio sudionika izdvaja primjere iz prakse,
odrednice timskoga rada te Priru¢nik za samovrednovanje ustanova ranog i predskolskog
odgoja i obrazovanja. Istice se i dijeljenje iskustava s ostalim sudionicima uz poticanje na
samoprocjenjivanje i osvjeSc¢ivanje vlastitih postupaka u odgojno-obrazovnom radu.

DV Cakovec, 04.03.2013.

,Mislim da su svi dijelovi danasnje edukacije bili vaZni, bitni i potrebni. Najvise koristi
bilo je svakako rad na konkretnim primjerima te dodatna pojasnjavanja predavaca.”

,Konkretni primjeri omogucili su mi da si predoc¢im kako Ce izgledati izrada izvjesca i
plana, te ostvarivanje cilja - poboljsanje kvalitete ustanove.”

Nekolicina sudionika kao najkorisnije za budu¢i rad izdvaja sadrzaje koji se
odnose na rad Skolskih timova za kvalitetu odnosno na primjere dobre prakse. Dio
sudionika kao najkorisnije istiCe iskustvo sudjelovanja na stru¢nome usavrsavanju,
razmjenu iskustava sa sudionicima usavrsavanja i rad u grupama.
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, Najkorisnije za buduci rad biti ¢e mi razmjena iskustva tijekom radionica, potvrda
da je moja ustanova na dobrom putu i da svi imamo iste izazove pred sobom te rad na izradi
razvojnog plana.”

DV Jastrebarsko, 16.03.2013.

Stru¢no usavrsavanje sadrzajno je obuhvatilo osnove za provedbu procesa
samovrednovanja. Sudionici su izrazili Zelju za stjecanjem dodatnih znanja i vjeStina iz
podrudja timskog rada, motiviranje svih ¢lanova tima za suradnju i doprinos, prenosenja
znanja stru¢nog tima vrtica odgojiteljima i ostalim sudionicima te razmjene iskustva
timova za kvalitetu. Izrazili su potrebu za dodatnim upoznavanjem s primjerima dobre
prakse u izradi razvojnog plana ustanove.

Op¢i komentar odrzane edukacije potvrduje zadovoljstvo sudjelovanjem, uz Zelju
sudionika za daljnjim usavrSavanjem na ovome podrucju.

,Ugodni predavaci, ugodni domacini, ugodna atmosfera ( vrijeme je brzo prosilo unato¢
lijepoj i suncanoj suboti). Nalazimo se na pozitivnom pocetku. Hvala!"

,Bilo je poucno i ugodno, zanimljivo, edukativno i zabavno!”
LSadrZajno i profesionalno. Metodicki izvrsno razradeno i obrazloZeno.”
»Moja ocCekivanja nisu bila ovako velika na pocetku dana. Na kraju, iznad ocekivanja!*

,Bravo! Bravo! Bravo! Dugo ve¢ nisam bila na ovako konkretnom i poticajnom
usavrsavanju.”

\\ ,Vrlo je korisno sto je na edukaciji vise Clanova koji nisu samo strucni djelatnici.”
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,Da smo bar prije 5 godina mogli krenuti s ovim projektom. Izuzetno korisno.”
,Hvala domac¢inima, divhom vrti¢u, carobnom.”

,Hvala na svemu sto ste nas danas naucili, kompetencijama koje sam stekla te koje ¢e u
konacnici pomoci da razinu kvalitete viastite ustanove podignemo na jednu, nadam se visu
razinu.”

,Najbolji nacin da poradimo na sebi. Hvala Vam!“

Evaluacija stru¢nog usavrSavanja pokazala je da je isti bio uspjeSno zamisljen i
kvalitetno proveden. Polaznici su stekli nova znanja i vjeStine koje ¢e koristiti u daljnjem
radu. Povratne informacije sudionika su dobra preporuka za daljnje edukacije i stru¢na
usavrsavanja.

Zahvaljujemo svim sudionicima stru¢nih usavrSavanja a posebno domacinima.
Timovima za kvalitetu Zelimo mnogo uspjeha u budu¢em radu.

Veselimo se nastavku suradnje i zajednickom putu prema kvaliteti.

Odjel za promicanje kvalitete obrazovanja

Nacionalni centar za vanjsko vrednovanje obrazovanja
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