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PROGRAM RADA CENTRA ZA 2018. GODINU

Predgovor

Nacionalni centar za vanjsko vrednovanje obrazovanja (u daljnjemu tekstu: Centar)
neovisna je ustanova koja provodi vanjsko vrednovanje u odgojno-obrazovnome
sustavu Republike Hrvatske. Program rada Centra za 2018. godinu sadrzi sazetke
pojedinih projekata koji ¢e se provoditi u tekucoj godini. Takoder, sadrzi i ostale
aktivnosti iz djelokruga rada Centra povezane sa Strategijom razvoja Nacional-
noga centra za vanjsko vrednovanje obrazovanja 2016. — 2020. i Operativnim planom
Nacionalnoga centra za vanjsko vrednovanje obrazovanja 2017. — 2021. te sa ostalim
zakonskim i podzakonskim aktima. Provodenjem razli¢itih vrsta vanjskoga
vrednovanja Centar nastoji potaknuti dionike odgojno-obrazovnoga sustava
na sudjelovanje u unapredenju procesa ucenja i poucavanja te unaprijediti
rad odgojno-obrazovnih ustanova i podi¢i kvalitetu obrazovanja u Republici
Hrvatskoj. Centar c¢e, kako bi sto bolje ispunio svoju zadacu u sustavu predter-
cijarnoga obrazovanja u 2018. godini, nastaviti ostvarivati aktivnosti definirane
u dugorocnome operativnom planu kojim se jamci ostvarenje strateskih ciljeva
iz Strategije razvoja Nacionalnoga centra za vanjsko vrednovanje obrazovanja 2016.
— 2020. Vazna je programska zadaca Centra u 2018. godini provedba devete
drzavne mature u Republici Hrvatskoj, ali i priprema ispitnih materijala za
desetu drzavnu maturu koja ¢e se provoditi u 2018./2019. skolskoj godini. Centar
¢e provoditi aktivnosti vezane uz vanjsko vrednovanje skola kroz pilot-projekt
Vanjsko vrednovanje osnovnih skola i gimnazija. Posvetit ¢e se razvoju nacionalnih
ispita za strukovne kvalifikacije, e-ispitivanju, e-ocjenjivanju te aktivnostima
u skladu s Cjelovitom kurikularnom reformom, postavljenim prioritetima u
predtercijarnome sustavu obrazovanja Republike Hrvatske i Strategijom znano-
sti, obrazovanja i tehnologije. Nastavit ¢e provoditi i medunarodna istrazivanja
ICCS 2016 (IEA)!, PISA 2018 (OECD)?, TALIS 2018 (OECD) i €TIMSS 2019 (IEA).

Centar ¢e kao jedina ustanova u Republici Hrvatskoj koja je odgovorna za
provedbu vanjskoga vrednovanja u predtercijarnome obrazovanju i dalje usmje-
ravati dio svojih aktivnosti na obavjestavanje i educiranje obrazovne javnosti
o tome Sto je kultura kvalitete u obrazovanju, na Sto se vanjsko vrednovanje
obrazovanja odnosi i kako je definirano zakonom i strateSkim smjernicama u
najboljim europskim i svjetskim praksama. Redovito ¢e obavjestavati javnost o
rezultatima ispitivanja u podrucju vanjskoga vrednovanja i o najnovijim svjetskim
dostignuc¢ima u podrucju edukacijskih mjerenja te ¢e suradivati s domacim i

' IEA - Medunarodno udruZenje za vrednovanje obrazovnih postignuca (International Association for
the Evaluation of Educational Achievement)

2 OECD - Organizacija za ekonomsku suradnju i razvoj (Organisation for Economic Cooperation and
Development)




medunarodnim institucijama koje se bave vrednovanjem, razvijanjem kulture
kvalitete i unapredenjem odgoja i obrazovanja. Centar ¢e u 2018. godini uz
provedbu drzavne mature i ostalih projekata koji se odnose na vanjsko vredno-
vanje nastaviti s razvojem i unapredenjem svih segmenata svojega poslovanja.

Maja Jukic, dipl. ing. el., ravnateljica
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DRZAVNA MATURA

1.1. Priprema i provedba drzavne mature
za skolsku godinu 2017./2018.

Sazetak

Drzavna je matura prema Pravilniku o polaganju drzavne mature skup ispita
¢ijim polaganjem ucenici gimnazijskih programa zavrsavaju srednjoskolsko
obrazovanje.

Srednjoskolsko obrazovanje ucenika u strukovnim i umjetnickim progra-
mima koji traju najmanje cetiri godine zavrSava izradom i obranom zavrsnoga
rada. Ti ucenici takoder mogu polagati ispite drzavne mature ako se Zele upisati
na visoka ucilista. Ispite drzavne mature mogu polagati svi ostali pristupnici
(pristupnici koji su srednjoskolsko obrazovanje zavrsili prije uvodenja drzavne
mature i pristupnici koji su srednjoskolsko obrazovanje zavrsili izvan Republike
Hrvatske koji Zele nastaviti obrazovanje na visokim uciliStima). Prema tome,
cilj je drzavne mature zavrsetak srednjoskolskoga obrazovanja za ucenike gi-
mnazijskih programa i rangiranje svih kategorija pristupnika za upis na visoka
uciliSta u Republici Hrvatskoj.

DrZavna se matura sastoji od obveznoga i izbornoga dijela. Pristupnici u ob-
veznome dijelu drzavne mature polazu ispit iz Hrvatskoga jezika, Matematike i
stranoga jezika na visoj ili na osnovnoj razini. Uéenici klasi¢nih gimnazija mogu
prema osobnome izboru umjesto ispita iz stranoga jezika polagati ispit iz Latin-
skoga ili Grckoga jezika. Ucenici koji se Skoluju na jeziku i pismu nacionalnih
manjina uz ispit iz Hrvatskoga jezika obvezno polaZzu ispit iz jezika nacionalne
manjine na kojemu se skoluju’, a kao tredi ispit biraju ispit iz Matematike ili iz
stranoga jezika. Izborni dio drzavne mature sastoji se od ispita iz svih ostalih
opc¢eobrazovnih nastavnih predmeta i nije obvezan ni za jednu skupinu pri-
stupnika drzavne mature. Uspjeh pristupnika na izbornim ispitima drZavne
mature ne utjece na zavrsetak srednjoskolskoga obrazovanja.

Ispitni se materijali tiskaju i isporucuju u skole i ispitne centre. Pristupnici
polazu ispite drzavne mature u Skolama i ispitnim centrima prema kalendaru
polaganja ispita. Ispitni koordinatori u Skolama i ispitnim centrima odgovorni
su za provedbu ispita drZavne mature. Ispiti drZavne mature ocjenjuju se u
predvidenim rokovima. Rezultati ispita drzavne mature objavljuju se u rokovima
propisanim kalendarom polaganja ispita. SvjedodZbe i potvrde o polozenim
ispitima drzavne mature te potvrde o ponovljenome polaganju ispita drzavne

mature izdaju se u predvidenim rokovima.

8 Ucenici koji se Skoluju na jeziku i pismu Ceske nacionalne manjine mogu polagati ispite obveznoga
dijela drzavne mature prema stavku 1. ili 3. ¢lanka 4. Pravilnika o polaganju drzavne mature.
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Planirane
aktivnosti

Mjerljivi ishodi planiranih aktivnosti

Vrijeme izvrSenja

dorada ispitnih
materijala nakon
provedene
metodoloske i
sadrzajne recenzije

doradeni ispitni materijali pripremljeni za
lekturu

studeni 2017. -
travanj 2018.

lektura, graficko
oblikovanje i
korektura

ispitnih materijala

lektorirani i graficki oblikovani ispitni materijali
te pripremljeni za tisak

studeni 2017. - lipanj
2018.

priprema SRDM-a i

pripremljen sustav za poCetak registracije i

listopad, studeni i

NISpVU-a prijava korisnika na stranicu Postani student | prosinac 2017.
prilagodba ispitnih prilagodeni ispitni materijali prema vrsti sije€anj — svibanj
materijala prilagodbe te pripremljeni za tisak 2018.

prijevodi ispitnih
materijala na jezike
nacionalnih manjina

prevedeni ispitni materijali na jezike
nacionalnih manjina te pripremljeni za tisak

sijeCanj — travanj
2018.

raspisivanje javne
nabave i sklapanje
ugovora

ugovoreni poslovi

sijeCanj — travanj
2018.

odabir ljudi koji ¢e
odraditi potrebne
poslove

odabrani ljudi koji ¢e odraditi potrebne
poslove

sijeCanj — travanj
2018.

azuriranje i objava

izradene odluke objavljene na mreznoj

studeni 2017. —

ispitima nakon
zavrSetka roka za
prijavu ispita

potrebnih odluka stranici Centra svibanj 2018.
objava broja objavljena tablica s prijavama pristupnika na | veljaca 2018.
pristupnika po mreznoj stranici Centra

priprema
SRDM-a za obradu
ispitnih materijala

pripremljen SRDM s odgovaraju¢im
bodovima i odgovorima

ozujak, travanj i
svibanj 2018.

priprema opreme

i odgovarajucih
prostora za pakiranje
i provedbu ispita,
povrat i priprema,
ocjenjivanje ispita,
skeniranje ispitnih
materijala i pohrana
skeniranih ispitnih
materijala

pripremljeni oprema i prostori za navedene
poslove

sijeCanj — travanj
2018.
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Povjerenstva Centra
za drzavnu maturu

naknadnoj prijavi, promjeni i odjavi ispita

:;:;:;;22: Mjerljivi ishodi planiranih aktivnosti Vrijeme izvrSenja
tisak ispitnih tiskani ispitni materijali ozujak, travanj i
materijala svibanj 2018.

(ljetni rok),

kolovoz i rujan 2018.

(jesenski rok)
imenovanje ispravni podatci u zamolbama kandidata o sijeCanj — rujan 2018.

unos promjena
prijavijenih ispita

u SRDM/NISpVU
prema odluci
Povjerenstva Centra
za drZavnu maturu i
odlukama SIP-a

ispravni podatci o prijavljenim ispitima

velja€a — svibanj
2018,
kolovoz 2018.

verifikacija
dokumenata
kandidata izvan
redovnoga sustava
obrazovanja u RH

uneseni podatci odgovaraju
podatcima u dokumentima

kontinuirano

informiranje i

objavljene pisane obavijesti, upute i prirunici

kontinuirano

ispitnih koordinatora

educirani ispitni koordinatori za provedbu
ispita

pruzanje na mreznoj stranici Centra i stranici Postani

podrske student, stalni kontakti s korisnicima,

pristupnicima telefonska podrska

edukacija odrZani skupovi prema programu rada — studeni 2017.

organizacija ispitnih
centara i izrada
rasporeda za

provedeni ispiti u ispitnim centrima

ozujak — srpanj
2018,
kolovoz i rujan 2018.

javni poziv, razgovor
s kandidatima i
prikupljanje potrebne
dokumentacije)

kandidate

nadzor proveden nadzor i dostavljeni zapisnici lipanj 2018.
tijekom pisanja

ispita u

Skolama

evidentiranje i provedene i u sustavu evidentirane sve uplate | prosinac 2017. -
pracenje za tro8kove polaganja ispita svibanj 2018.,
uplata kandidata kolovoz 2018.
angaziranje vanjskih | odabrane osobe koje ¢e sudjelovati u ozujak i travan;
suradnika (objavljen | pakiranju i raspakiravanju ispitnih materijala 2018.
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Planirane
aktivnosti

Mjerljivi ishodi planiranih aktivnosti

Vrijeme izvrSenja

pakiranje ispitnih
materijala i slanje u
Skole i ispitne centre

posilike ispitnih materijala pripremljene za
slanje na ispitna mjesta

travanj i sviban;
2018,
kolovoz 2018.

pracenje distribucije
ispitnih materijala

iz Centra na

ispitna mjesta

te organizacija i
pracenje njihova
povrata

Planirane Mijerljivi ishodi planiranih aktivnosti | Vrijeme izvrsenja
aktivnosti
organizacija i broj isporucenih i vracenih ispita odgovara lipanj i srpanj 2018.,

broju poslanih ispita

kolovoz i rujan 2018.

poziva za ocjenjivace

organizacija i provedeni ispiti srpanj i rujan
provedba dodatnih 2018.

ispita koje traze

pojedini fakulteti

objavljivanje Javnoga | objavljen Javni poziv za ocjenjivace na sijeCanj 2018.

mreznoj stranici Centra

edukacijai odrZzane edukacije i stru¢ni skupovi — travanj, svibanj i
struéni skupovi za ocjenjivai educirani za ocjenjivanje ispita lipanj 2018.
ocjenjivace

edukacije za osobne | educirani i osposobljeni osobni pomagaci za | svibanjilipanj 2018.
pomagace pomoc tijekom ispita

raspakiravanje pripremljeni ispitni materijali za ocjenjivanje lipanj i srpanj 2018.,
ispitnih materijala rujan 2018.

i priprema za

ocjenjivanje

ocjenjivanje ispita
i objava rezultata
na stranicama
pristupnika

ocijenjeni svi ispiti prema planu ocjenjivanja i
rezultati vidljivi pristupnicima

lipanj, srpanj i rujan
2018.

rieSavanje prigovora
pristupnika na
rezultate

rijeSeni svi zaprimljeni prigovori i ispravljeni
rezultati u sustavu

srpanj i rujan 2018.

odredivanje
pragova ocjena

odredeni i objavljeni pragovi ocjena

srpanj 2018.

skeniranje ispita
— opticko Citanje i
obrada rezultata u
SRDM-u

uneseni rezultati u SRDM i objavljeni na
stranici Postani student

srpanj i rujan 2018.
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Pla-mrane- Mjerljivi ishodi planiranih aktivnosti Vrijeme izvrSenja
aktivnosti
izdavanje sviedodzba | izdane svjedodzbe i/ili potvrde svim srpanj i rujan 2018.
o0 drzavnoj maturi i pristupnicima
potvrda o poloZenim
ispitima
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1.2. Priprema ispitnih materijala drzavne mature za skolske
godine 2018./2019. i 2019./2020.

Sazetak

Tijekom godine uz pripremu i provedbu drzavne mature za tekucu skolsku
godinu Centar priprema i izraduje ispitne materijale za sljedec¢u skolsku godinu
(2018./2019. skolsku godinu).

Pla-nlrane. Mjerljivi ishodi planiranih aktivnosti Vrijeme izvrSenja
aktivnosti

imenovanje struénih | odabir ¢lanova stru¢nih radnih skupina, sijeanj 2018.

radnih skupina za Odluka o imenovanju ¢lanova stru¢nih radnih

2018./2019. skupina

edukacije za struéne | odrzane edukacije za stru¢ne radne skupine sijeanj 2018.

radne skupine

uredivanje ispitnih
kataloga

objavljeni ispitni katalozi na mreznoj stranici
Centra

sijeanj — rujan 2018.

radni sastanci
struénih radnih
skupina u Centru

izradeni ispitni zadatci

sijeanj — prosinac
2018.

preuzimanje radnih
inacica ispita

pripremljene radne inaCice ispita za recenzije

travanj - rujan 2018.

metodoloska i
struéna recenzija
ispita

uneseni ispravci u ispite nakon metodoloske i
struéne recenzije

travanj — prosinac
2018.

lektura ispita

uneseni ispravci u ispite nakon lekture

svibanj - prosinac
2018.

prijelom ispita

graficki oblikovani ispitni materijali

svibanj - prosinac
2018.

korektura ispita

uneseni ispravci nakon korekture i ispiti
spremni za tisak

svibanj - prosinac
2018.

potpisivanje ispita

potpisane ispitne inacice

lipanj — prosinac
2018.

priprema za tisak

pripremljeni ispiti za tisak

studeni i prosinac
2018.

Javni poziv za
imenovanje struénih
radnih skupina za
2019./2020.

objavljen Javni poziv za imenovanje stru¢nih
radnih skupina za 2019./2020., imenovanje
Povjerenstva za odabir ¢lanova struénih
radnih skupina

listopad i studeni
2018.

Javni poziv za
imenovanje strucnih
recenzenata

objavljen Javni poziv za imenovanje stru¢nih
recenzenata, imenovanje Povjerenstva za
odabir struénih recenzenata

studeni i prosinac
2018.




DRZAVNA MATURA

1.3. Odredivanje pragova prolaznosti na osnovnim
sastavnicama ispita drzavne mature iz stranih jezika

Sazetak

Vrlo je vazno odrediti potrebnu razinu postignuca u ispitima za pojedinu ocje-
nu. U nekim je ispitima potrebno odrediti samo razinu postignuca dovoljnu
za prolaz, tj. odijeliti pad i prolaz, a u nekim, kao $to su ispiti drzavne mature,
potrebno je odrediti mjerila za svaku ocjenu. Ispiti drzavne mature iz stranih
jezika sastoje se od citanja, sluSanja i pisanja. Psihometrijske analize dosad
provedenih ispita drzavne mature iz stranih jezika pokazuju povezanost ra-
zlic¢itih dijelova ispita, ali ne pretjerano veliku. To proizlazi iz ¢injenice da se
mjere slicni sadrZaji koji se ispituju na posve druk¢iji nacin. U skladu s rezul-
tatima provedenih analiza bilo bi opravdano postaviti standard prolaznosti za
sva tri dijela ispita kako bi se osiguralo zadovoljenje minimalnoga standarda
u svakome dijelu ispita za ostvarenje prolazne ocjene u cjelokupnome ispitu.
Ako je pojedini ucenik izuzetno lo$ u jednome dijelu ispita, a dobar u drugome,
ne moZze se smatrati da je zadovoljio minimalni standard znanja iz stranoga
jezika jer nije zadovoljio u svim temeljnim vjestinama. To je takoder u skladu
s Pravilnikom o polaganju drZavne mature u kojemu je navedeno da se ocjena
utvrduje na temelju postotnih bodova postignutih iz svih dijelova ispita ¢ija
mjerila propisuje Centar (¢lanak 37, stavak 4.). Dakle, nuznost odredivanja
pragova prolaznosti svakoga pojedinog dijela ispita proizlazi s jedne strane iz
empirijskih nalaza, a s druge strane iz legislativnih razloga. Osim toga, brojna
ispitivanja pokazuju da ucenici postizu bolje rezultate ako znaju Sto se tocno
od njih ocekuje. Tako se moZe ocekivati da ¢e formiranje pragova prolaznosti
rezultirati boljim u¢inkom u svim dijelovima ispita. Da bi se to doista i ostva-
rilo, pragovi moraju biti mjerljivi, realisti¢ni i dostiZzni pristupnicima te jasno
izrazeni u terminima rezultata. Pragovi prolaznosti svih triju dijelova ispita
drzavne mature iz stranih jezika odredit ¢e se Angoffovim pristupom koji se
najcesce upotrebljava pri odredivanju pragova prolaznosti. Odluke o pragovima
prolaznosti zajedno donosi skupina strucnjaka (tzv. sudaca). Svaki sudac treba
procijeniti svaki zadatak u ispitu i pritom se treba neprekidno voditi mislju
o minimalnoj razini kompetencije potrebnoj za odredenu razinu postignuca.
Potom skupina sudaca treba postic¢i konsenzus o svojim procjenama. Na kraju
se postavljeni pragovi prolaznosti trebaju usporediti s uradcima ucenika da
bi se procijenile posljedice predloZenih pragova te se pragovi u skladu s tim
korigiraju. Angoffov pristup pociva na subjektivnim procjenama pojedinaca
pa je vrlo vazno da suci budu strucnjaci s potencijalno razli¢itim misljenima.
Prije procjena vazno je sa sucima posti¢i konsenzus o znacenju pojedine razine
postignuca, sto znaci da je pri odredivanju pragova prolaznosti dijelova ispita
drzavne mature iz stranih jezika potrebno dogovoriti $to sadrzajno predstavlja
minimum kompetencije u ispitima c¢itanja, slusanja i pisanja (tzv. benchmarks).
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Za svaki pojedini benchmark potrebno je izraditi i rubrike koje opisuju razinu

savladanosti za pojedine razine postignuca.

Planirane
aktivnosti

Mjerljivi ishodi planiranih aktivnosti

Vrijeme izvrSenja

izrada kriterija za

opis uéenika koji zadovoljava minimalne

ozujak — rujan 2018.

kategorija

Planirane
aktivnosti

pad i prolaz kriterije za prolaz svakoga pojedinog dijela

ispita
usuglasavanje jasno i jednoznacno opisane bodovne svibanj — rujan 2018.
znacCenja bodovnih kategorije zadataka u trima dijelovima ispita

Mijerljivi ishodi planiranih aktivnosti

Vrijeme izvrSenja

unos promjena u
ispitni katalog

pragovi prolaznosti svih dijelova ispita
uneseni u ispitni katalog za 2018./2019.

lipanj 2018.

poziva za suce
tijekom odredivanja
pragova prolaznosti

obavjestavanje dopisi upu¢eni MZO-u i AZOO-u (svim ozujak - listopad
strune javnosti savjetnicima za strane jezike) te svim Skolama | 2018.
raspisivanje Javnoga | raspisan Javni poziv za suce tijekom lipanj 2018.

odredivanja pragova prolaznosti

postavljanje pragova
prolaznosti

predloZeni pragovi prolaznosti svih dijelova
ispita iz stranih jezika

listopad i studeni
2018.

analiza podataka

odreden postotni broj u¢enika koji bi u trima
prethodnim generacijama pao/pro$ao uz
predlozene pragove prolaznosti

studeni i prosinac
2018.

utvrdivanje pragova
prolaznosti

utvrdeni konacni pragovi prolaznosti nakon
ispravaka na temelju analize podataka

prosinac 2018.

Polaganje drzavne mature regulirano je Pravilnikom o polaganju drZzavne mature

i vezano uz Zakon o odgoju i obrazovanju u osnovnoj i srednjoj skoli, Zakon o

Nacionalnome centru za vanjsko vrednovanje obrazovanja, Statut Nacionalnoga

centra za vanjsko vrednovanje obrazovanja i Strategiju razvoja Nacionalnoga centra

za vanjsko vrednovanje obrazovanja 2016. —2020. U Operativnome planu Nacionalnoga

centra za vanjsko vrednovanje obrazovanja 2017. —2021. definiran je strateski cilj 2.4.

rekonceptualizirati drZavnu maturu.
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OSIGURAVANJE KVALITETE OBRAZOVANJA

2.1. Analiza ispita drzavne mature iz obveznih predmeta -
Hrvatskoga jezika, Engleskoga jezika i Matematike

Sazetak

Ispiti drzavne mature u Republici Hrvatskoj provode se od skolske godine
2009./2010. Drzavna se matura sastoji se od obveznoga i izbornoga dijela.
Pristupnici u obveznome dijelu drZavne mature polazu ispit iz Hrvatskoga
jezika, Matematike i stranoga jezika na viSoj i osnovnoj razini. Ucenici klasic-
nih gimnazija mogu prema osobnome izboru umjesto ispita iz stranoga jezika
polagati ispit iz Latinskoga ili Grckoga jezika. Ucenici koji se Skoluju na jeziku
i pismu nacionalnih manjina uz ispit iz Hrvatskoga jezika obvezno polaZzu ispit
iz jezika nacionalne manjine na kojemu se Skoluju, a kao tredi ispit biraju ispit iz
Matematike ili iz stranoga jezika. Jedno je od vaznih mjerila kvalitete i valjanosti
ispitivanja znanja utjecaj koji ispit znanja ima na proces ucenja i poucavanja te na
odgojno-obrazovni sustav opcenito. Zbog toga je istrazivanje povratnoga utjecaja
ispitivanja znanja vrlo vazno u podrudju edukacijskih mjerenja.

Svrha je istrazivanja u 2016. godini bila pripremiti mjerne instrumente kako
bi se ispitao povratni utjecaj ispita drzavne mature na proces poucavanja Hrvat-
skoga jezika, Engleskoga jezika i Matematike. U izradi mjernih instrumenata
sudjelovali su djelatnici Centra, vanjski suradnici i nastavnici predmeta koji se
analiziraju. Zadaca struc¢nih radnih skupina bila je dati sadrzajnu podlogu za
razvoj upitnika za nastavnike. Sastavljene su radne inacice Cetiriju upitnika. Cilj
je prvoga upitnika bio ispitati iskustva i stavove svih nastavnika cetverogodisnjih
i petogodisnjih Skola o drzavnoj maturi. Sastavljene su i tri inacice upitnika za
Hrvatski jezik, Engleski jezik i Matematiku kojima se pobliZe ispituje utjecaj
ispita drzavne mature iz tih predmeta na ucenje i poucavanje. Predvideno je da
se ispitivanje provede digitalno, za Sto je nabavljena i pripremljena racunalna
aplikacija. Sve su cetverogodisnje i petogodisnje Skole obavijeStene o provedbi
ispitivanja. Upitnici su u 2016. godini zavrSeni i pripremljeni za provedbu.
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rezultata i publikacije
ravnateljima i
nastavnicima

:ll(?i?llr:z';: Mijerljivi ishodi planiranih aktivnosti Vrijeme izvrSenja
analiza podataka i izraden izvjestaj o rezultatima ispitivanja veljaca 2018.
izrada izvje$taja
predstavljanje predstavljeni rezultati duznosnicima i ozujak 2018.
rezultata u MZO-u zaposlenicima MZO-a
lektura publikacije, tiskana publikacija ozujak 2018.
priprema za tisak i
tisak publikacije
predstavljanje odrZano predstavljanje rezultata ravnateljima | travanj 2018.

srednjih 8kola, nastavnicima i ostaloj
zainteresiranoj javnosti

Projekt Analiza ispita drZavne mature iz obveznih predmeta — Hrvatskoga jezika,

Engleskoga jezika i Matematike povezan je sa strateskim ciljem 2.8. provoditi

znanstveno-istraZivacki rad i osiqurati koristenje rezultata istraZivanja za unapredenje

odgojno-obrazovnoga sustava u Operativnome planu Nacionalnoga centra za vanjsko
vrednovanje obrazovanja 2017, — 2021.
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2.2. Razvoj ispita drzavne mature iz Hrvatskoga jezika

Sazetak

Ispit drzavne mature iz Hrvatskoga jezika obvezan je za ucenike gimnazija.
U svakoj ga skolskoj godini polaZze i veliki broj ucenika strukovnih skola kako
bi stekli uvjete za nastavak obrazovanja na visokim ucilistima i sveucilistima.

Nakon ljetnoga roka drzavne mature provode se statisticke i psihometrij-
ske analize ispita drzavne mature iz Hrvatskoga jezika. Analize konzistentno
pokazuju da ocjenjivanje skolskoga eseja nije dovoljno pouzdano jer se ocjene
razli¢itih ocjenjivaca razlikuju. Ocjenjivanje Skolskoga eseja vrlo je sloZeno i
ocjenjivaci procjenjuju na temelju 12 kriterija. Skale tih kriterija razlicite su i
variraju od dviju do sedam kategorija. Poznato je da ljudska radna memorija
obuhvaca sedam plus/minus dvije informacije (Zarevski, 2001.) te je stoga prijeko
potrebno smanjiti broj kriterija kako bi se povecala pouzdanost ocjenjivanja.
Takoder, bilo bi dobro osmisliti Skolski esej kao funkcionalan tekst u kojemu
bi ucenici mogli pokazati jezi¢ne kompetencije u kontekstu koji je vazan u sva-
kodnevnoj komunikaciji i obavljanju razli¢itih vrsta poslova.

Na temelju stecenih iskustava u dosadasnjim provedbama ispita i meduna-
rodnih standarda u testiranju materinskih jezika postavljen je op¢i cilj projekta,
a to je izrada nove specifikacije ispita, odnosno izrada novoga ispitnog kataloga.

Unutar toga opceg cilja moguce je definirati i specifi¢ne ciljeve, a to su izrada
novoga koncepta esejskoga zadatka, izrada kriterija bodovanja esejskoga zadatka
i izrada vodica za ocjenjivanje esejskoga zadatka.

Metodologija rada temeljit ¢e se na iskustvima i znanjima ste¢enim na ranijim
slicnim projektima.
Vecinu aktivnosti provest ¢e stru¢na radna skupina koju ¢e educirati, savjetovati
i koordinirati stru¢njakinja za podrucje ispitivanja jezika dr. sc. Sanja Fulgosi i
struénjakinja iz podruéja psihometrije dr. sc. Natalija Curkovié. Struénu radnu
skupinu ¢init ¢e pet ¢lanova koji ¢e biti odabrani na temelju javnoga poziva.
Jedan ce ¢lan biti znanstvenik ¢iji znanstveni interesi i praksa obuhvacaju
ispitivanje jezi¢nih kompetencija, troje ce biti nastavnici Hrvatskoga jezika, a
jedan ¢e ¢lan biti iz stru¢ne radne skupine za izradu ispita drzavne mature iz
Hrvatskoga jezika.
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Planirane aktivnosti Mjerljivi ishodi planiranih aktivnosti .Vruve m?
izvr§enja

izrada novoga izradena specifikacija esejskoga zadatka, sijeCanj — travan;

koncepta esejskoga definirani kriteriji i skale ocjenjivanja 2018.

zadatka

izrada primjera esejskih | izradeno pet primjera esejskih zadataka s sijeCanj — sviban;

zadataka razradenim opisivacima za ocjenjivanje 2018.

predtestiranje esejskih | provedeno predtestiranje u¢enika etvrtih veljaca - listopad

zadataka razreda gimnazija 2018.

izrada priru¢nika za izradeni priruénici za nastavnike i ocjenjivate | lipanj - studeni

nastavnike i ocjenjivate 2018.

edukacija nastavnika prezentacija novoga koncepta esejskoga listopad, studeni i
zadataka (suradnja s AZOO-om, webinari) prosinac 2018.

Projekt Razvoj ispita drzavne mature iz Hrvatskoga jezika povezan je sa strateSkim
ciljem 2.4. rekonceptualizirati ispite drzavne mature u Operativnome planu Nacional-
noga centra za vanjsko vrednovanje obrazovanja 2017. — 2021.
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2.3. Sadrzajna i metodoloska analiza provedenih ispita
drzavne mature iz Geografije

Sazetak

Geografija je na drzavnoj maturi izborni predmet. Svrha je provedbe ispita drzavne
mature iz Geografije upis pristupnika na Geografski odsjek Prirodoslovno-ma-
tematickoga fakulteta Sveucilista u Zagrebu, na Odjel za Geogreafiju Sveucilista
u Zadru (jednopredmetni studij) te na ostale fakultete koji priznaju bilo koji
poloZen izborni predmet drzavne mature. Ciljje sadrzajne i metodoloske analize
ispita drzavne mature iz Geografije za Skolske godine 2012./2013., 2013./2014.,
2014./2015., 2015./2016. i 2016./2017. ispitati u kojoj mjeri ispiti drZzavne mature
iz Geografije doista mjere odrednice geografske pismenosti kao sastavnice
prirodoslovne pismenosti. Posebna ¢e se pozornost usmjeriti na utvrdivanje
usvojenosti sadrzaja prirodne, drustvene i regionalne geografije te geografije
Hrvatske, na razlike medu sadrzajnim podrudjima te na analizu ispitnih za-
dataka i Cestica kojima su se ispitivale geografske vjestine. SadrZajna analiza
provedenih ispita drzavne mature nastavak je sveobuhvatne analize ispita iz
Geografije za skolske godine 2009./2010., 2010./2011. i 2011./2012. objavljene 2015.
godine u knjizi autora Vuk, R., Vrankovi¢, B. i Oresi¢, D.: Geografija na drzavnoj
maturi (2010. — 2012.) — Analize i preporuke.

Rezultati sadrZajne i metodoloske analize ispita iz Geografije posluZit c¢e
osmisljavanju smjernica za unapredenje izrade i poboljSanje kvalitete novih
ispitnih materijala te ¢e sluziti ucenicima i nastavnicima kao povratna infor-
macija o pogreskama koje su ucenici napravili u pojedinome zadatku, odnosno
ispitu, Sto ¢e pridonijeti unapredenju procesa ucenja i poucavanja Geografije.
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skupine (vanjskih
suradnika Centra) za
kvalitativnu analizu
ispita iz Geografije

Planirane Mijerljivi ishodi planiranih aktivnosti | Vrijeme izvrsenja
aktivnosti
imenovanje objavljen javni poziv, odabrani ¢lanovi ozujak 2018.

skupine

teorijski koncept

izraden teorijsko-metodolo$ki pristup za

ozujak i travanj 2018.

istraZivanja istraZivanje

statisticka i utvrdene razlike u postignu¢ima u ispitima ozujak, travanj i
psihometrijska s obzirom na spol, tip Skole, regionalnu svibanj 2018.
analiza ispita pripadnost Skole i dr. te znaCajke

drzavne mature iz pojedinacnih zadataka

Geografije

opéi prikaz rezultata
drzavne mature iz
Geografije

2012. - 2017.

izradena op¢a analiza o pristupnicima i
rezultatima drzavne mature iz Geografije

svibanj i lipanj 2018.

izrada znanstveno-
istrazivaCkoga rada

Planirane
aktivnosti

izraden €lanak i prezentiran na nekoj od
znanstvenih konferencija

Mjerljivi ishodi planiranih aktivnosti

lipanj 2018.

Vrijeme izvrSenja

analiza zadataka
kojima se ispituju
geografske vjestine
prema razli¢itim
sadrZajnim
podrucjima — odabir
zadataka za analizu

odabrani zadatci kojima se ispituju
geografske vjestine

lipanj i srpanj 2018.

analiza to¢nih i
neto¢nih odgovora u
ispitima iz Geografije

utvrdena usvojenost pojedinih geografskih
koncepata te najceSce pogreSne predodzbe,
provedena sadrzajna analiza odgovora na
svim ispitanicima iz svakoga ciklusa drzavne
mature

srpan;j — listopad
2018.

izrada zavr$noga
izvjeStaja

izraden prikaz rezultata prema cjelinama i
zaklju¢ci o provedenim analizama

listopad, studeni i
prosinac 2018.

Sadrzajna i metodoloska analiza provedenih ispita drzavne mature iz Geografije po-

vezana je sa strateskim ciljem 2.8. provoditi znanstveno-istrazivacki rad i osigurati

koristenje rezultata istraZivanja za unapredenje odgojno-obrazovnog sustava u Opera-

tivnome planu Nacionalnoga centra za vanjsko vrednovanje obrazovanja 2017. — 2021.
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2.4. Kodiranje i sadrzajna analiza nacionalnih ispita
iz Matematike provedenih u sklopu projekta -
Nacionalni ispiti iz Matematike u osmim razredima
osnovnih skola

Sazetak

Nacionalni ispiti iz Matematike provodili su se od 2011. do 2014. godine. Cilj je
projekta ispitati razine znanja, vjeStina i sposobnosti u¢enika iz Matematike na
kraju osnovnoskolskoga obrazovanja i utvrditi potencijalne probleme u usvajanju
znanja i kompetencija iz Matematike tijekom osnovnoskolskoga obrazovanja.

Centar je krajem 2016. godine zapoceo sadrzajnu analizu nacionalnih ispita
iz Matematike provedenih u sklopu projekta Nacionalni ispiti u osnovnim skolama
— Matematika. Tijekom 2017. godine ¢lanovi stru¢ne radne skupine nastavili su
prema utvrdenome kodnom planu s kodiranjem svih zadataka iz nacionalnih
ispita 2012., 2013. i 2014. godine. Rezultati projekta dat ¢e objektivni uvid u
nastavu Matematike u osnovnim skolama u Republici Hrvatskoj. Informacije
proizisle iz kvalitativne i kvantitativne analize znacajno ¢e pridonijeti unapre-
denju matematic¢koga obrazovanja.

Strucna radna skupina pregledala je skenirane ispite i prema prikazanome
rjesSenju i tipu uocene pogreske dogovorila pripadajuci kod za svaki zadatak.
Na taj je nacin izraden kodni plan kojim ce se u sljedecoj fazi moci kodirati svi
ispiti iz 2012., 2013. i 2014. godine. Taj plan omogucuje primjenu kodiranja pro-
vedenih ispita i putem aplikacije (e-ocjenjivanje) ¢cime ¢e kodovi svakoga zadatka
istodobno biti uneseni u sustav. Na taj ¢e nacin biti izradena baza podataka
provedenoga ispitivanja dostupna za izradu analiza i pripadajucih izvjestaja.
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struéne radne
skupine s kodiranjem
putem aplikacije

Pla.nlrane. Mjerljivi ishodi planiranih aktivnosti Vrijeme izvrSenja
aktivnosti
priprema aplikacije ispiti uneseni u aplikaciju i dostupni za veljaCa 2018.
unosom svih kodiranje
skeniranih
provedenih ispita
upoznavanje €lanova | educirani djelatnici Centra i pripremljeni veljaCa 2018.

vanjski suradnici za kodiranje ispita

kodiranje svih
ispitnih materijala
provedenih testiranja

u aplikaciju uneseni kodovi svih zadataka svih
provedenih ispita

veljaCa — sviban;
2018.

sekundarne analize
rezultata

:::;:;;22: Mijerljivi ishodi planiranih aktivnosti Vrijeme izvrSenja
primarna analiza rezultati primarne analize rezultata ispitivanja | listopad 2018.
rezultata ispitivanja
izrada plana rezultati sekundarne analize rezultata listopad 2018.

ispitivanja

sekundarna analiza
rezultata ispitivanja

rezultati sekundarne analize rezultata
ispitivanja

studeni 2018.

izrada izvjestaja
0 provedenome
ispitivanju

izraden izvjeStah i njegova objava

prosinac 2018.

Projekt Kodiranje i sadrzajna analiza nacionalnih ispita iz Matematike provedenih u
sklopu projekta — Nacionalni ispiti iz Matematike u osmim razredima osnovnih Skola

povezan je sa strateskim ciljem 2.8. provoditi znanstveno-istrazivacki rad i osigurati
koristenje rezultata istraZivanja za unapredenje odgojno-obrazovnoga sustava u Opera-
tivnome planu Nacionalnoga centra za vanjsko vrednovanje obrazovanja 2017. — 2021.
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VANJSKO VREDNOVANJE

3.1. Pilot-projekt: Vanjsko vrednovanje
osnovnih skola i gimnazija

Sazetak

U 2018. godini nastavlja se pilot-projekt Vanjsko vrednovanje osnovnih skola i
gimnazija koji je pokrenut u 2017. godini. Temelji se na strukturnome modelu i
integriranome pristupu vrednovanja skola koji su u Centru razradeni tijekom
2015. i 2016. godine. Konceptualni model koji ¢e se testirati u pilot-projektu
polazi od holistickoga videnja skole i ukljucuje najvaznija podrucja kvalitete
rada i ishode koje bi dobra skola trebala ostvarivati. Sastoji se od osam klju¢nih
podrudja kvalitete, 38 tema unutar tih podrudja, detaljno razradenih kriterija
kvalitete u svim tematskim podrucjima te niza poticajnih pitanja koja bi skolama
trebala olaksati preispitivanje vlastitoga ostvarivanja kriterija ucinkovite prakse.

Ostvarivanje poZeljnih kriterija kvalitete provjerava se na dva nacina. Prvije
samoanaliza i samovrednovanje 8kola, a drugi je neovisno vanjsko vrednovanje.
Ta dva komplementarna pristupa stopljena su u jedinstveni integrirani pristup
za koji se pretpostavlja da svojim sinergijskim djelovanjem moze znacajno utje-
cati na unapredivanje kvalitete rada Skola i na podizanje razine odgovornosti
svih sudionika u procesu odgoja i obrazovanja.

Skole su nakon provedene samoanalize duZne izraditi svoj samoevaluacij-
ski izvjestaj koji predstavlja podlogu i polaziste za vanjsko vrednovanje skola.
Vanjsko vrednovanje provode timovi iskusnih stru¢njaka koji na temelju sa-
moevaluacijskoga izvjestaja, ostalih prikupljenih podataka i osobnih uvida u
samoj skoli izvode svoje procjene i vrednovanje kvalitete rada Skola.

Pilot-projekt provest ce se tijekom 2018. godine na slucajnome uzorku od 20
osnovnih skola i 10 gimnazija. Podrsku skolama u samovrednovanju, odnosno u
pripremama za vanjsko vrednovanje pruzat ¢e educirani , kriticki prijatelji” Skola.

Primarna je svrha pilot-projekta priprema nacionalnoga pristupa uvodenju
sustavnoga, valjanoga, objektivnoga i pouzdanoga vrednovanja rada skola.

Pilot-projektom Zeli se:

= provjeriti primjenjivost predloZenoga pristupa i modela vrednovanja rada
osnovnih skola i gimnazija

= izraditi program cjelovitoga nacionalnog pristupa vanjskomu vrednovanju
Skola na temelju prikupljenih informacija

= osnaziti unutarnje kapacitete skola za samovrednovanje i unapredivanje
vlastite odgojno-obrazovne prakse tijekom priprema za vanjsko vrednovanje
uz podrsku , kritickih prijatelja”

= validirati postupak neovisnoga i objektivnoga vanjskog vrednovanja koje ¢e
omoguciti realnu procjenu.
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Tijekom priprema za pokretanje pilot-projekta:

= formiran je projektni tim koji ¢e voditi projekt

= imenovan je Odbor za pracenje provedbe pilot-projekta u kojemu su pred-
stavnici MZO-a i najvaznijih agencija u sustavu odgoja i obrazovanja“

= odabran je uzorak skola koje ¢e aktivno sudjelovati u pilot-projektu

= odabrani su ,kriticki prijatelji” Skola s kojima je odrzan inicijalni radni sasta-
nak i dio priprema za rad sa Skolama

= Skole su imenovale svoje timove za kvalitetu.

4 Agencija za odgoj i obrazovanje, Agencija za strukovno obrazovanje i obrazovanje odraslih, Agencija
za znanost i visoko obrazovanje, CARNet, Hrvatske udruge ravnatelja osnovnih skola i Hrvatske
udruge srednjoskolskih ravnatelja
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Planirane
aktivnosti

Mjerljivi ishodi planiranih aktivnosti

Vrijeme izvrSenja

informativni sastanak
zaravnatelje i

timove za kvalitetu
odabranih Skola

30 informiranih Skola za sudjelovanje u pilot-
projektu

sijeCanj 2018.

provedba upitnika za
ucitelje/nastavnike i
ucenike u Skolama

rezultati procjena ucitelja/nastavnika i uéenika
u pojedinim Skolama

16. - 23. sijecnja
2018.

priprema Skola za
vanjsko vrednovanje,
samoanaliza Skola
uz podrsku ,kritickih
prijatelja” tri posjeta
parova ,kriti¢kih
prijatelja” Skolama

popunjeni obrasci za procjenu pojedinih
podruéja kvalitete od strane Skolskih timova
za kvalitetu popunjeni obrasci za pracenje
samoanalize Skola od strane ,kritiGkih
prijatelja”

22. sijeCnja - 25.
svibnja 2018.

izrada
samoevaluacijskoga
izvjeStaja Skola

strukturirani samoevaluacijski izvjestaji Skola

do 30. svibnja 2018.

odabir i edukacija
vanjskih
vrednovatelja Skola

odabrani vanjski vrednovatelji (auditori) $kola
na temelju javnoga poziva

velja€a — travanj
2018.

analiza
samoevaluacijskih
izvjeStaja Skola

izvjeStaji s miljenjem vanjskih vrednovatelja
Skola i planovima posjeta Skolama

svibanj — rujan 2018.

provedba vanjskoga
vrednovanja,

posjeti vanjskih
vrednovatelja
Skolama

30 izvjeStaja o provedenome vanjskom
vrednovanju $kola s procjenama i
preporukama za Skole

rujan — studeni 2018.

procjena svih
postupaka u
provedbi pilot-
projekta i njegovih
rezultata

izvjestaji svih kriti¢kih prijatelja”, evaluacija
projekta i rada ,kritikih prijatelja” od strane
Skola, izvjestaj vanjskih vrednovatelja Skola

tijekom cijeloga
procesa provedbe
pilot-projekta finalna
procjena prosinac
2018.

sijeCanj 2019.

analiza prikupljenih
informacija i
iskustava —
prilagodba modela i
pristupa

izvjeStaj o potrebnim modifikacijama modela
i pristupa

tijekom cijeloga
procesa provedbe
pilot-projekta
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Pla.nlrane. Mijerljivi ishodi planiranih aktivnosti Vrijeme izvrSenja
aktivnosti
izrada prijedloga izraden prijedlog nacionalnoga pristupa prosinac 2018.
nacionalnoga vrednovanju $kola veljaca 2019.
pristupa vanjskomu
vrednovanju $kola
recenziran nacionalni | recenzije triju domacih i dvaju inozemnih veljaca i ozujak 2019.
prijedlog vrednovanju | recenzenata
rada Skola

Pilot-projekt Vanjsko vrednovanje osnovnih skola i gimnazija povezan je sa strateSkim
ciljem 2.5. razviti i implementirati sustav vanjskoga vrednovanja odgojno-obrazovnih
ustanova u Operativnome planu Nacionalnoga centra za vanjsko vrednovanje obrazo-
vanja 2017. — 2021.
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3.2. Vanjsko vrednovanje ustanova ranoga i predskolskoga
odgoja i obrazovanja - razvoj metodologije

Sazetak

Specificne znacajke i osjetljivost djece rane dobi iziskuju visoku razinu kvali-
tete ustanova ranoga i predskolskoga odgoja i obrazovanja. Na kvalitetu tih
ustanova utjecu okruzenje, ozracje, vodenje, odnosi, komunikacija, uvjerenja,
vrijednosti, ponasanja itd. nuzni za djetetov cjeloviti razvoj, odgoj i ucenje. Stalno
vrednovanje kvalitete odgojno-obrazovne prakse pretpostavlja kontinuirano
unapredivanje i razvoj ustanove. Centar od 2010. godine razvija sveobuhvatni
model samovrednovanja ustanova ranoga i predskolskoga odgoja i obrazovanja
s ciljem implementacije sustava pracenja i osiguravanja kvalitete na nacional-
noj razini. Okvir samovrednovanja ustanova ranoga i predskolskoga odgoja
i obrazovanja temelji se na elementima unutarnjega i vanjskoga vrednovanja
pri éemu odgovornost za samovrednovanje preuzimaju ustanove, a podrsku u
procesu osigurava Centar. Proces samovrednovanja je od 2011. do 2015. godine
implementiran u vise od 140 ustanova ranoga i predskolskoga odgoja i obra-
zovanja. Okvir samovrednovanja se uz pracenje uspjesnosti implementacije
procesa samovrednovanja kontinuirano razvijao kako bi odgovorio na realne
potrebe svake pojedine odgojno-obrazovne ustanove, a time i sustava ranoga
i predskolskoga odgoja i obrazovanja.

U 2018. godini planira se analiza sustava osiguravanja kvalitete u ranome i
predskolskome odgoju i obrazovanju te priprema za pocetak razvoja metodologije
vanjskoga vrednovanja ustanova ranoga i predskolskoga odgoja i obrazovanja.
Razvoj okvira vanjskoga vrednovanja nastavlja se na okvir samovrednovanja
ustanova ranoga i predskolskoga odgoja i obrazovanja te na elemente modela
vanjskoga vrednovanja skola koji su primjenjivi u sustavu ranoga i predskolskoga
odgoja i obrazovanja. Nuzno je da u razvoj okvira vanjskoga vrednovanja budu
ukljuceni stru¢njaci iz podrucja te da je predlozeni pristup uskladen sa suvre-
menim paradigmama razvoja i ucenja djeteta rane dobi kao i sa suvremenim
pristupima osiguravanja kvalitete ranoga i predskolskoga odgoja i obrazovanja.
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Planirane
aktivnosti

Mjerljivi ishodi planiranih aktivnosti

Vrijeme izvrSenja

priprema i pregled
relevantne literature
0 sustavima
osiguravanja
kvalitete u ranome

i predSkolskome
odgoju i obrazovanju

popis literature, pregled sustava osiguravanja
kvalitete u ranome i predSkolskome odgoju i
obrazovanju

svibanj - listopad
2018.

analiza

elemenata okvira
samovrednovanja
ustanova ranoga

i predSkolskoga
odgoja i obrazovanja

rezultati analize elemenata okvira
samovrednovanja ustanova ranoga i
predskolskoga odgoja i obrazovanja

svibanj - listopad
2018.

osnivanje
Povjerenstva za
razvoj metodologije
vanjskoga
vrednovanja
ustanova ranoga

i predSkolskoga
odgoja i obrazovanja

objavljen javni poziv, Odluka o imenovanju
¢lanova Povjerenstva za razvoj metodologije
vanjskoga vrednovanja ustanova ranoga i
predskolskoga odgoja i obrazovanja

listopad 2018.

analiza modela
vanjskoga
vrednovanja

Skola i procjena
primjenjivosti modela
za potrebe vanjskoga
vrednovanja
ustanova ranoga

i predSkolskoga
odgoja i obrazovanja

analiziran model vanjskoga vrednovanja
Skola, analizirani rezultati provedbe pilot-
projekta Vanjsko vrednovanje osnovnih $kola
i gimnazija, procijenjena primjenjivost modela
za potrebe vanjskoga vrednovanja ustanova
ranoga i predkolskoga odgoja i obrazovanja

studeni i prosinac
2018.

Projekt Vanjsko vrednovanje ustanova ranoga i predskolskoga odgoja i obrazovanja
— razvoj metodologije povezan je sa strateskim ciljem 2.5. razviti i implementirati
sustav vanjskoga vrednovanja odgojno-obrazovnih ustanova u Operativnome planu
Nacionalnoga centra za vanjsko vrednovanje obrazovanja 2017. — 2021.
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3.3. Uspostava sustava vanjskoga vrednovanja ustanova
strukovnoga obrazovanja i osposobljavanja

Sazetak

Unapredivanje kvalitete strukovnoga obrazovanja i osposobljavanja u Hrvatskoj
jedan je od prioriteta i najvaznijih izazova postavljenih Strategijom obrazovanja,
znanosti i tehnologije RH.* Polazi se od stava da se stvarni pomaci u obrazovanju
mogu najucinkovitije ostvariti uspostavom jasno strukturiranoga i koherentno-
ga sustava osiguravanja kvalitete. Centar je jos 2016. godine izradio prijedlog
projekta pod nazivom Uspostava sustava vanjskoga vrednovanja ustanova strukoov-
noga obrazovanja i osposobljavanja i dostavio ga nadleznim institucijama slijedom
poziva tijelima za dostavu prijedloga operacija koje ¢e se financirati izravnom
dodjelom sredstava u okviru Prioritetne osi 3 Obrazovanje i cjeloZivotno ucenje
Operativnoga programa Ucinkoviti ljudski potencijali 2014. —2020. U 2018. godini
potrebno je pokrenuti predloZene projektne aktivnosti i iskoristiti sredstva iz
ESF-a za potpunu provedbu projekta.

S ciljem daljnjega razvoja i modernizacije strukovnoga obrazovanja i ospo-
sobljavanja prilagodenoga potrebama drustvenoga i gospodarskoga razvoja
Hrvatske nuzno je usvojiti nacela, pristupe i postupke kompatibilne Europsko-
mu okviru osiguravanja kvalitete strukovnoga obrazovanja i osposobljavanja.®
Taj okvir snazno naglasava unapredivanje i pracenje kvalitete kombiniranjem
razlic¢itih oblika vrednovanja i koriStenjem empirijskih postupaka mjerenja i
kvalitativnih analiza.

Uspostava trajnoga i odrzivoga sustava vanjskoga vrednovanja ustanova
strukovnoga obrazovanja i osposobljavanja dio je programa ustroja sustava
osiguravanja kvalitete odgoja i obrazovanja u Republici Hrvatskoj. Taj je sustav
vazan za unapredivanje kvalitete svih aspekata rada ustanova (Skola) i osigu-
ravanje viSe razine odgovornosti za rad ustanova.

U modelu vanjskoga vrednovanja ustanova strukovnoga obrazovanja i
osposobljavanja, koji se planira razviti u sklopu projekta Uspostava sustava
vanjskoga vrednovanja ustanova strukovnoga obrazovanja i osposobljavanja, trazit ¢e
se odgovori na vazna pitanja koja se ti¢u relevantnosti obrazovnih programa za
regionalni drustveni i gospodarski razvoj, povezanosti skole sa svijetom rada
i poslodavcima, kvalitete uc¢enja na radnome mjestu, karijernoga savjetovanja,
implementacije novih kurikuluma, razvojnih kapaciteta skola itd.

5 Strategija obrazovanja, znanosti i tehnologije http://narodne-ovine.nn.hr/clanci/sluzbe-
Nni/2014_10_124_2364.html

6 Recommendations European Parliament and Council Recommendation of the European Parliament
and of the Council of 18 June 2009 on the establishment of a European Quality Assurance Reference
Frameworl for Vocational Education and Training http://eur-lex.europa.eu/legal-content/EN/TXT/
PDF/?uri=CELEX:32009H0708(01)& rom=EN
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Uvodenje vanjskoga vrednovanja ustanova ima i dodatne razvojne poten-
cijale i vrijednosti.

Vanjsko vrednovanje je komplementarno samovrednovanju odgojno-obra-
zovnih ustanova, pri ¢emu se vanjsko vrednovanje koristi samovrednovanjem
i razvojnim planovima ustanova kao polazistima procjene njihova kapaciteta
za pokretanje promjena i vlastiti razvoj. Ocekuje se da ¢e uvodenjem vanjskoga
vrednovanja i samovrednovanje skola dobiti na znacenju i ostvariti svoju punu
funkciju, a to je unapredivanje kvalitete ustanova ,,odozdo i iznutra” preuzi-
manjem odgovornosti i inicijative kolektiva za razvoj skole.

Vanjsko vrednovanje ustanova strukovnoga obrazovanja i osposobljavanja
¢e kao odrzivi sustav omoguciti longitudinalno pracenje razine u¢inkovitosti i
razvoja pojedinih ustanova (Skola). Ujedno ce se razviti u sustav podrske skolama
u procesu njihove transformacije u zajednice ucenja u kojima je kultura kvalitete
temeljna vrijednost, a unapredivanje kvalitete kontinuirani proces. Takav ¢e
pristup sigurno snazno potaknuti kvalitetu rada sSkola i sustava strukovnoga
obrazovanja i osposobljavanja.
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Planirane

aktivnosti Pokazatelji provedbe Vrijeme izvrSenja

formiranje stru€noga | formiran strucni tim treCe tromjesecje
tima za vanjsko 2018.
vrednovanje
ustanova
strukovnoga
obrazovanja i
osposobljavanja
izrada prijedloga izraden prijedlog modela i postupaka trece tromjesecje
modela i postupaka vrednovanja 2018.

vanjskoga
vrednovanja i
kontinuiranoga
pracenja rada
ustanova
strukovnoga
obrazovanja i
osposobljavanja
provedba fokus rezultati provedbe fokus-grupa, Cetvrto tromjesecje
grupe — rasprave 0 moguc¢a modifikacija modela i postupaka 2018.

prijedlogu modela i
postupaka vanjskoga
vrednovanja
ustanova
strukovnoga
obrazovanja i
osposobljavanja
priprema plana izraden prijedlog plana provedbe Cetvrto tromjesecje
provedbe pilot- pilot-projekta 2018.

projekta vrednovanja
ustanova
strukovnoga
obrazovanja i
osposobljavanja

Projekt Uspostava sustava vanjskoga vrednovanja ustanova strukovnoga obrazovanja
i osposobljavanja povezan je sa strateSkim ciljem 2.5. razviti i implementirati sustav
vanjskoga vrednovanja odgojno-obrazovnih ustanova u Operativnome planu Nacional-
noga centra za vanjsko vrednovanje obrazovanja 2017. — 2021.
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3.4. Vanjsko vrednovanje ustanova za obrazovanje odraslih
- razvoj metodologije

Projekt Vanjsko vrednovanje ustanova za obrazovanje odraslih — razvoj metodo-
logije povezan je sa strateskim ciljem 2.5. razviti i implementirati sustav vanjskoga
vrednovanja odgojno-obrazovnih ustanova u Operativnome planu Nacionalnoga centra
za vanjsko vrednovanje obrazovanja 2017. — 2021.

Planirane

aktivnosti Pokazatelji provedbe Vrijeme izvrSenja

formiranje stru¢noga | formiran strucni tim treCe tromjesecje
tima za vanjsko 2018.
vrednovanje
ustanova za
obrazovanje odraslih

izrada prijedloga izraden prijedlog modela i postupaka trece tromjesecje
modela i postupaka vrednovanja 2018.

vanjskoga
vrednovanja i
kontinuiranoga
pracenja rada
ustanova za
obrazovanje odraslih

provedba fokus rezultati provedbe fokus-grupa, Cetvrto tromjesedje
grupe — rasprave o moguca modifikacija modela i postupaka 2018.

prijedlogu modela i
postupaka vanjskoga
vrednovanja
ustanova za
obrazovanje odraslih
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3.5. Vanjsko vrednovanje ucenickih domova
- razvoj metodologije

Sazetak

Vrednovanje kvalitete rada odgojno-obrazovnih ustanova jedan je od vaznih
razvojnih ciljeva Strategije obrazovanja, znanosti i tehnologije.

U sklopu razvoja pristupa i modela vanjskoga vrednovanja odgojno-obra-
zovnih ustanova vazno mjesto zauzima i vrednovanje ucenickih domova.

Ucenicki domovi su odgojno-obrazovne ustanove u djelatnosti srednjega
Skolstva koje osiguravaju primjeren boravak (smjestaj i prehranu) tijekom sred-
njoskolskoga obrazovanja. Odgojno-obrazovni program u ucenickome domu
potpora je i pomoc uceniku, roditeljima i Skolama u postizanju sto kvalitetnijega
obrazovanja i ukupnoga razvoja ucenika.

U Hrvatskoj djeluje 58 ucenickih domova, 25 u sklopu srednjih skola, a 33
kao samostalne ustanove. Domovi uglavnom djeluju u prilagodenim zgradama.
Svega 14 domova izgradeno je u svrhu smjestaja ucenika, osam ih je potpuno
prilagodeno potrebama ucenika, a ostali su djelomi¢no prilagodeni’.

Na temelju analiza provedenih tijekom izrade Strategije obrazovanja, znanosti
i tehnologije utvrdeno je da ve¢ina domova ima staru i zastarjelu opremu, da
nemaju dovoljno ureden prostor za izborne i posebne programe te dnevne bo-
ravke ucenika i da nemaju vanjskih prostora ni sportskih dvorana.

U Hrvatskoj ne postoje jedinstveni propisi koji definiraju vaZzne kriterije
kvalitete usluge koje ucenicki domovi pruzaju svojim korisnicima. Neki od
kriterija koji utje¢u na uspjesnost ucenja i kvalitetu Zivota korisnika i koji bi se
morali provjeravati su infrastrukturna, materijalna i kadrovska ekipiranost,
kvaliteta programa odgojno-obrazovnoga rada, smjestajni kapaciteti, kvaliteta
prehrane i sigurnosne mjere.

Modelom osiguravanja kvalitete ucenickih domova postavili bi se primjereni
standardi i postupci provjere ostvarivanja tih standarda u sklopu neovisnoga
vanjskog vrednovanja. Time bi se ustrojili i u¢inkoviti mehanizmi za unapre-
divanje kvalitete rada ucenickih domova i prepoznalo bi se koliko su vazni u
sustavu odgoja i obrazovanja.

U Centru je razraden op¢i integrirani model vrednovanja odgojno-obra-
zovnih ustanova koji se pilotira tijekom 2018. godine u 20 osnovnih Skola i 10
gimnazija. Taj se model koji integrira komplementarne postupke samovredno-
vanja i neovisnoga vanjskog vrednovanja lako moZe prilagoditi i vrednovanju
ostalih vrsta ustanova u sklopu nacionalnoga sustava osiguravanja kvalitete
odgoja i obrazovanja i na taj je nacin moguce osigurati njegovu koherentnost
i u¢inkovitost.

7 Stanje 2014. godine
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Centar je u skladu sa svojim ovlastima Ministarstvu zanosti i obrazovanja

predloZio projekt Certificiranje strukovnih kvalifikacija u strukovnome obrazovanju

i osposobljavanju. Centar ¢e u 2017. godini zapoceti s planiranim aktivnostima.

Planirane
aktivnosti

Pokazatelji provedbe

Vrijeme izvrSenja

formiranje struénoga
tima za vanjsko
vrednovanje
ucenickih domova

formiran struéni tim

tre¢e tromjesecje
2018.

Razrada modela i
postupaka vanjskoga
vrednovanja i
kontinuiranoga
pracenja rada
ucenickih domova

razraden prijedlog modela i postupaka
vrednovanja

trece tromjesecje
2018.

provedba pilot-
projekta validacije
predlozenoga
modela i postupaka
vanjskoga
vrednovanja
u€enickih domova

rezultati provedbe pilot-projekta u 10
ucenickih domova,

izraden prijedlog nacionalnoga pristupa
vanjskomu vrednovanju u¢enickih domova

Cetvrto tromjesecje
2018., prvo i drugo
tromjesecje 2019.

Projekt Vanjsko vrednovanje uéenickih domova — razvoj metodologije povezan je

sa strateSkim ciljem 2.5. razviti i implementirati sustav vanjskoga vrednovanja od-

gojno-obrazovnih ustanova u Operativnome planu Nacionalnoga centra za vanjsko
vrednovanje obrazovanja 2017. — 2021.
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3.6. Vanjsko vrednovanje eksperimentalne provedbe
strukovnih gimnazija

Sazetak

Izvodenje eksperimentalnih programa strukovnih gimnazija zapocelo je u 13
srednjih strukovnih skola u skolskoj godini 2013./2014. Komunikacijom sa sko-
lama utvrdeno je da su tri Skole zapocele s provedbom vec¢ u prethodnoj skol-
skoj godini 2012./2013. (programi: ekonomska, tehnicka i turisticka gimnazija),
tijekom 2014./2015. Skolske godine programe strukovnih gimnazija provodilo
je 15 skola, a tijekom 2015./2016. skolske godine 17 skola.

Pocetno je postojalo Sest eksperimentalnih programa strukovnih gimnazija:
agrogimnazija, ekonomska gimnazija, tehnicka gimnazija, turisticka gimnazija,
zdravstvena gimnazija i gimnazija odrzivoga razvoja. S obzirom da se program
agrogimnazije nikada nije poceo izvoditi, u to je vanjsko vrednovanje ukljuceno
pet programa strukovnih gimnazija. Ekonomska, tehnicka i turisticka gimna-
zija izvode se kontinuirano od 2012./2013. Skolske godine, gimnazija odrZivoga
razvoja izvodi se od 2013./2014. Skolske godine, a zdravstvena gimnazija od
2015./2016. skolske godine.

Tijekom 2016. godine Centar je u sklopu ovoga projekta proveo istrazivanje
koje je ukljucivalo sadrZajnu analizu programa strukovnih gimnazija, anketno
ispitivanje ucenika i nastavnika te strukturirane intervjue i pregled skolske
dokumentacije.

Pracenje obrazovne vertikale ucenika cetvrta je i posljednja istrazivacka
etapa u projektu Vanjsko vrednovanje eksperimentalne provedbe programa strukovnih
gimnazija. Primarni je cilj programa strukovnih gimnazija nastavak obrazovanja
ucenika u tercijarnome obrazovanju odabranoga sektora ili podrucja te njihovo
strucno-teorijsko predznanje za uspjesnije pohadanje odgovarajucega studija.
Da bi se utvrdilo postizanje navedenoga cilja, potrebno je sustavno pratiti izbor
studija ucenika koji zavrSavaju programe strukovnih gimnazija u sustavu terci-
jarnoga obrazovanja, Sto bi znacajno pomoglo u donosenju konac¢nih zakljucaka
o svrsishodnosti programa strukovnih gimnazija.
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:II(::\III:::: Mjerljivi ishodi planiranih aktivnosti | Vrijeme izvrenja
planiranje nacrt istraZivanja sije€anj 2018.
prikupljanje podataka | utvrdena populacija, baza podataka ispitanika | velja¢a 2018.
inicijalna analiza i deskriptivna analiza podataka, inicijalna travanj 2018.
interpretacija interpretacija
analiza i preliminarni izvje$taj, interpretacija rezultata lipanj 2018.
interpretacija za Skolske godine 2015./2016. i 2016./2017.
dopuna baze dopunjena baza podataka s ispitanicima iz kolovoz 2018.
podataka Skolske godine 2017./2018.
izvjeStavanje finalni izvjeStaj — interpretacija rezultata rujan 2018.

ukljucujuci Skolsku godinu 2017./2018.

Projekt Vanjsko vrednovanje eksperimentalne provedbe strukovnih gimnazija povezan
je sa strateskim ciljem 2.7. evaluirati eksperimentalne programe obrazovanja u Opera-
tivnome planu Nacionalnoga centra za vanjsko vrednovanje obrazovanja 2017. — 2021.
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3.7. lzrada i provedba svih ispita iz Hrvatskoga jezika
kao stranogaiili inoga jezika

Sazetak

Centar je u 2017. godini proveo aktivnosti vezane uz izradu i primjenu triju
ispita iz Hrvatskoga jezika kao stranoga ili inoga jezika. Prvi je ispit za djecu
i/ili uc¢enike koji ne znaju ili nedovoljno znaju hrvatski jezik u osnovnoj skoli.
Ispit za ucenike prvoga razreda osnovne skole koji ne znaju ili nedovoljno znaju
hrvatski jezik izradilo je u 2013. godini strucno povjerenstvo koje je imenovao
Centar. Prvi je put prema zahtjevu Ministarstva znanosti i obrazovanja ispit
proveden u rujnu 2014. godine te se kontinuirano provodio i tijekom 2016. godine.
Prema zahtjevu pojedine Skole taj se ispit provodio i u 2017. godini.

Sve osnovne skole u Republici Hrvatskoj prijavljuju Centru ucenike koji ce
polagati taj ispit. Nakon provedenih ispita Centar obraduje rezultate i izraduje
izvjestaj za svakoga ucenika koji se Salje natrag u njegovu skolu. Ispit pozna-
vanja hrvatskoga jezika nije u potpunosti standardiziran. U Centru je potkraj
2016. godine imenovana stru¢na radna skupina koja je tijekom 2017. godine
doradivala ispitne materijale i ispit za djecu koja ne znaju ili nedovoljno znaju
hrvatski jezik pri upisu u prvi razred i sastavila ispite i ispitne materijala za
inojezi¢ne ucenike visih razreda osnovne Skole.

Rezultati obaju ispita trebali bi pomo¢i struénomu povjerenstvu skole u
donosenju odluke o ukljucivanju ucenika koji ne znaju ili nedovoljno znaju
hrvatski jezik u pripremnu i dopunsku nastavu odnosno trebali bi pomoci da
se inojezicni ucenik Sto uspjesnije ukljuci u nastavni proces. Aktivnosti vezane
uz izradu novih ispitnih materijala nastavljaju se u 2018. godini.

Drugi je ispit na razini B2 Zajednickoga europskoga referentnoga okvira (ZEROJ-a).
Taj je ispit i pripadajuce ispitne materijale sastavila stru¢na radna skupina ime-
novana u Centru 2012. godine i od tada se kontinuirano provodi u ljetnome
i jesenskome roku. Taj ispit polaZzu strani drZavljani kojima je uvjet za upis u
prvu, odnosno u drugu godinu preddiplomskoga strucnog studija te specija-
listickoga diplomskog stru¢nog studija sukladno odlukama visokih udilista.
Centar planira izraditi i tredi ispit iz Hrvatskoga jezika kao stranoga ili inoga
jezika s obzirom na Zakon o reguliranim profesijama i priznavanju inozemnih
kvalifikacija (Narodne novine, broj 82/15.) koji je donio Sabor Republike Hrvatske
1 2015. godini. Clankom 83. toga zakona nadleznim je tijelima drZavne uprave
propisano da su obvezna osigurati pristup profesijama bez ogranicavanja zbog
nacionalnosti ili boravista te da zakon mora biti u skladu s opéim interesom.
Radi provedbe ¢lanka 83. toga zakona Ministarstvo rada i mirovinskoga sustava
sastavilo je Akcijski plan u podrudju reguliranih profesija u Republici Hrvat-
skoj od 2016. do 2018. godine. Ministarstvo znanosti i obrazovanja predlozilo
je u tome planu izradu standardiziranoga ispita za provjeru znanja hrvatskoga
jezika na razini C. Ta je razina poznavanja jezika predvidena za osobe koje se




PROGRAM RADA CENTRA ZA 2018. GODINU

Zele zaposliti u obrazovnim ustanovama u Republici Hrvatskoj. Ministarstvo

znanosti i obrazovanja predloZilo je da Centar izradi ispit za provjeru znanja

hrvatskoga jezika na razini C (razina B2 i razina C razine su Zajednickoga eu-

ropskoga okvira za jezike). Centar se slozio s prijedlogom Ministarstva znanosti i

obrazovanja i obavijestio je Ministarstvo znanosti i obrazovanja i Ministarstvo

rada i mirovinskoga sustava da ¢e izradu toga ispita uvrstiti u svoj Program rada.

za CitaCe (osnovna i
srednja Skola)

:Il(:ir\l::::; Mjerljivi ishodi planiranih aktivnosti Vrijeme izvr$enja
izrada zadataka za izradeno oko 100 ispitnih Cestica veljaCa 2018.
ispit u srednjoj Skoli rasporedenih u zadatke
dovrsetak inacice izraden dokument inacice ispita za ne€itace velja¢a 2018.
ispita za neCitace
izrada inacice ispita izraden dokument inaCice ispita za Citace veljaCa 2018.

(osnovna i srednja $kola)

izrada ispitnoga

izraden jedinstveni ispitni katalog za sva tri

veljaCa i ozujak

osnhovne i srednje
Skole

kataloga ispita 2018.
recenzija triju inacica | ispitni katalog i inacice ispita doradene prema | travanj 2018.
ispita i ispitnoga naputcima recenzenata

kataloga

lektura triju inacica lektorirane inacice ispita i ispitni katalog travanj 2018.
ispita i ispitnoga

kataloga

priprema za tisak i pripremljene inacice ispita i ispiti katalog za svibanj 2018.
tisak inaCica ispita tisak

slanje materijala u obavijest o ispitnim materijalima poslanim svibanj 2018.

u Skole, slanje ispitnoga materijala u Skole
prema zahtjevu i potrebi Skole

jesenskome roku

:Izi::ao:‘:i Mijerljivi ishodi planiranih aktivnosti Vrijeme izvrSenja
obavijest objavljena obavijest na mreznoj stranici lipanj 2018.
pristupnicima o Centra i sastavljen popis pristupnika
provedbi ispita u
liethome roku
provedba ispita u organiziran i proveden ispit, pristupnici srpanj 2018.
lietnome roku obavijesteni o rezultatima
obavijest objavljena obavijest na mreznoj stranici kolovoz 2018.
pristupnicima o Centra i sastavljen popis pristupnika
provedbi ispita u
jesenskome roku
provedba ispita u organiziran i proveden ispit, pristupnici rujan 2018.

obavijesteni o rezultatima
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Planirane

aktivnosti Mijerljivi ishodi planiranih aktivnosti Vrijeme izvrSenja
zavrSetak izraden dokument sadrzajne strukture i nacrta | veljaa 2018.
specifikacije ispita ispita
iz Hrvatskoga jezika
kao stranoga ili inoga
jezika na razini C
izrada zadataka izradeno okvirno 500 ispitnih Cestica svibanj 2018.
prema izradenoj organiziranih u zadatke
specifikaciji
izrada uputa za izraden ispitni katalog i upute za provedbu lipanj 2018.

provedbu ispitivanjai | ispitivanja
ispitnoga kataloga

sastavljanje inacice sastavljene dvije inacice ispita srpanj 2018.
ispita

recenzija ispitnoga primjedbe recenzenata uvrstene u ispitni rujan 2018.
kataloga katalog

recenzija inaCica zadatci doradeni prema primjedbama rujan 2018.
ispita recenzenata

lektura inacica ispita | lektorirane inacice ispita i ispitni katalog studeni 2018.
i ispitnoga kataloga

priprema kataloga i tiskan dovoljan broj inaCica ispita sijeCanj 2019.
inacica ispita za tisak

dogovor o naginu sastavljen vremenik i plan primjene ispita veljaca 2018.
na koji ¢e se ispit kontinuirano

primjenjivati s
predstavnicima
Ministarstva znanosti
i obrazovanja i s
predstavnicima
Ministarstva rada

i mirovinskoga
sustava

Projekt Izrada i provedba ispita iz Hrvatskoga jezika kao stranoga ili inoga jezika
povezan je sa strateskim ciljevima 2.2. razviti i primijeniti standardizirane mjerne
instrumente i 2.3. razviti sustav nacionalnih ispita i ostalih oblika vanjskoga vrednova-
nja odgojno-obrazovnih ishoda u Operativnome planu Nacionalnoga centra za vanjsko
vrednovanje obrazovanja 2017. — 2021.




PROGRAM RADA CENTRA ZA 2018. GODINU

3.8. Vanjsko vrednovanje medupredmetnih tema
- razvoj metodologije

Sazetak

Nacionalnim okvirnim kurikulumom za predskolski odgoj i obrazovanje te
op¢im obveznim i srednjoskolskim obrazovanjem (2010.) zadan je formalni okvir
odgojno-obrazovnim ustanovama (vrti¢ima te osnovnim i srednjim skolama) za
ukljucivanje poucavanja i uenja medupredmetnih tema kao jednoga od nacina
doprinosa medusobnomu povezivanju podrucja i predmeta u jedinstvenu cje-
linu znanja, vjestina i stavova. U prosincu 2017. godine nakon provedene javne
rasprave predloZeni su novii doradeni kurikulumi za sedam medupredmetnih
tema: Uciti kako uciti, Poduzetnistvo, Osobni i socijalni razvoj, Zdravlje, Upotreba
informacijske i komunikacijske tehnologije, Gradanski odgoj i obrazovanje te OdrZivi
razvoj. Centar je u dvama ciklusima proveo Zdravstveni odgoj i obrazovanje
(2008./2009. i 2012./2013. skolske godine) u kontekstu medupredmetne teme
Zdravlje, a od Skolske godine 2012./2013. kontinuirano se prati provedba Gra-
danskoga odgoja i obrazovanja.

S obzirom da nije rije¢ o klasi¢nim predmetnim sadrzajima, ve¢ o odgojno-
obrazovnim sadrZajima koji se integriraju u sve predmete i izvannastavne aktiv-
nosti, a mogu biti i rezultat cjelokupnoga Skolskog iskustva, vanjskomu vred-
novanju potrebno je pristupiti na poseban nacin. Nisu potrebni samo mjerni
instrumenti poput ispita znanja iz odredenoga podrucja, vec je potrebno izraditi
popratni istraZivacki materijal na temelju kojega bi se prikupile informacije o
cjelokupnome angazmanu i stavovima ukljucenih dionika (ucenika, roditelja,
ucitelja, ravnatelja i lokalne zajednice). Centar ¢e u 2018. godini formirati poseban
tim strucnjaka sastavljen od djelatnika nadleznih i partnerskih institucija (mi-
nistarstava i agencija) koji ¢e zapoceti s izradom metodologije medupredmetnih
tema i sadrzaja u skladu s predlozenim kurikulumima.
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NACIONALNI ISPITI

4.1. Razvoj nacionalnoga sustava ispitivanja

Sazetak

Unapredenje kvalitete obrazovanja i u¢inkovito ulaganje sredstava u obrazovanje
navedeni su kao kljucni ciljevi u Europskome strateSkom okviru za obrazovanje i
osposobljavanje 2020. U vedini se obrazovnih sustava u Europskoj uniji, ali i Sire
sustavno promice kultura kvalitete obrazovanja te se razvijaju mehanizmi koji
omogucuju nastavnicima, obrazovnim ustanovama i obrazovnoj politici da
preuzmu odgovornost i da trajno rade na unapredenju kvalitete svih aspekata
obrazovnoga sustava. Jedan od temeljnih mehanizama uspostave cjelovitoga
sustava za pracenje kvalitete obrazovanja jesu nacionalni ispiti odnosno standar-
dizirani ispiti kojima je cilj utvrditi postignuca ucenika u temeljnim znanjima u
kljuénim dijelovima obrazovnih ciklusa. Centar je u skladu sa svojim ovlastima
Ministarstvu znanosti i obrazovanja predlozio projekt Razvoj nacionalnoga su-
stava ispitivanja. Predlozeni projekt ima tri osnovne sastavnice. Razvoj sustava
nacionalnih ispita i izrada aplikacijskoga sustava za izradu ispita i provedbu
ispitivanja prve su dvije sastavnice projekta. Dio aplikacijskoga sustava za izradu
i provedbu ispita upotrijebit ¢e se za to da se zadatci s metrijskim i sadrzajnim
karakteristikama ucine dostupnima nastavnicima kako bi unaprijedili svoje
unutarnje vrednovanje, Sto je tre¢a sastavnica projekta. Ovim bi se projektom
u odgojno-obrazovni sustav Republike Hrvatske trebali uvesti nacionalni ispiti
kao trajni mehanizam pracenja kvalitete obrazovnoga sustava. U 2017. godini
zapoceo je dio aktivnosti vezanih uz razvoj sustava nacionalnih ispita. Te se
aktivnosti odnose na izradu modela sustava nacionalnih ispita. U 2018. godini
planiran je zavrSetak izrade modela sustava nacionalnih ispita te izrada pro-
jektnoga zadatka i idejnoga rjeSenja za rac¢unalni aplikacijski sustav za razvoj
i provedbu ispitivanja.
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Planirane Mjerljivi ishodi planiranih aktivnosti Vrijeme
aktivnosti izvrSenja
zavrSetak publikacije | izraden dokument Model sustava nacionalnih | travanj 2018.
Model sustava ispita
nacionalnih ispita
tisak publikacije tiskana publikacija Model sustava nacionalnih | rujan 2018.
Model sustava ispita
nacionalnih ispita
javni poziv skupinama | imenovane stru¢ne radne skupine travanj 2018.
za razvoj ispitnih
specifikacija
razvoj ispitnih napravljene ispitne specifikacije prosinac 2018.

specifikacija za
nacionalne ispite
(sedam ispita iz triju
predmetnih podrucja)

razvoj projektnoga dokument projektnoga zadatka i idejnoga prosinac 2018.
zadatka i idejnoga rieSenja za racunalni sustav za razvoj i
rieSenja za racunalni | provedbu ispitivanja

sustav za razvoj i
provedbu ispitivanja

Projekt Razvoj nacionalnoga sustava ispitivanja povezan je sa strateskim ciljevi-
ma 1.8. aplicirati i provesti ispite financirane iz fondova Europske unije, 2.1. izraditi i
primijeniti aplikaciju banke zadataka kao polaziste za razvoj standardiziranih ispita te
jedinstvenoga i cjelovitoga sustava vanjskoga vrednovanja ishoda ucenja, 2.2. razviti i
primijeniti standardizirane mjerne instrumente i 2.3. razviti sustav nacionalnih ispita i
ostalih oblika vanjskoga vrednovanja odgojno-obrazovnih ishoda u Operativnome planu
Nacionalnoga centra za vanjsko vrednovanje obrazovanja 2017. — 2021.
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4.2. Nacionalni ispit iz Hrvatskoga jezika u srednjoj skoli

Sazetak

Unapredenje kvalitete obrazovanja i u¢inkovito ulaganje sredstava u obrazovanje
navedeni su kao kljucni ciljevi u Europskome strateSkom okviru za obrazovanje i
osposobljavanje 2020. U vedini se obrazovnih sustava u Europskoj uniji, ali i ire
sustavno promice kultura kvalitete obrazovanja te se razvijaju mehanizmi koji
omogucuju nastavnicima, obrazovnim ustanovama i obrazovnoj politici da
preuzmu odgovornost i da trajno rade na unapredenju kvalitete svih aspekata
obrazovnoga sustava. Jedan od temeljnih mehanizama za uspostavu cjelovitoga
sustava za pracenje kvalitete obrazovanja jesu nacionalni ispiti odnosno stand-
ardizirani ispiti kojima je cilj utvrditi postignuca ucenika u temeljnim znanjima
u klju¢nim dijelovima obrazovnih ciklusa. Centar je u skladu sa svojim ovlasti-
ma Ministarstvu znanosti i obrazovanja predloZio projekt Razvoj nacionalnoga
sustava ispitivanja (koji je podrobno iznesen u ovome programu rada). U sklopu
toga projekta razraden je dokument Model sustava nacionalnih ispita u kojemu se
navodi da Ce se ispitivati dva nastavna predmeta i jedno predmetno podrucje, a
to su Hrvatski jezik, Matematika i predmetno podrucdje prirodoslovlja. U gotovo
svim razvijenim obrazovnim sustavima, kao $to su npr. obrazovni sustavi ze-
malja ¢lanica OECD-a, kao osnova ispitivanja u nacionalnim ispitima uzimaju
se temeljne kompetencije u jeziku na kojemu se ucenici Skoluju (materinski
jezik) i Matematika®. Svaka zemlja uz ta dva predmetna podrucja odabire i neka
druga podrucdja koja se smatraju vaZnima i koja treba pratiti i unaprijediti. Ta-
kav sveobuhvatni pristup nacionalnim ispitima osmisljen je u projektu Razvoj
nacionalnoga sustava ispitivanja. Ispit iz Hrvatskoga jezika vazan je dio sustava
nacionalnih ispita. U ovome projektu planiran je razvoj ispita iz Hrvatskoga
jezika za treci razred srednje skole. Cilj je ispitivanja utvrditi razine postignuca
ucenika srednjih Skola iz Hrvatskoga jezika na kraju drugoga razreda srednje
Skole (ispitivanje ¢e se provesti na pocetku trecega razrada). Ispitivanje ce se
provesti na reprezentativnome uzorku, a ispitivat ce se ¢itanje razlicitih vrsta
tekstova, pisanje i poznavanje strukture hrvatskoga jezika. Pritom ce se uzeti
u obzir pragovi i programi za srednju Skolu, nacela iz prijedloga kurikuluma
Hrvatskoga jezika i op¢a nacela za ispitivanje jezika u komunikacijskome kontek-
stu. Na taj ¢e nacin ispit iz Hrvatskoga jezika, koji ¢e se izraditi u sklopu ovoga
projekta, biti povezan s pristupom ispitivanju Hrvatskoga jezika opisanom u
dokumentu Model sustava nacionalnih ispita.

Ovim bi se projektom u odgojno-obrazovni sustav Republike Hrvatske
trebali uvesti nacionalni ispiti kao trajni mehanizam pracenja kvalitete obra-
zovnoga sustava. U 2017. godini zapoceo je dio aktivnosti vezanih uz razvoj
sustava nacionalnih ispita. Te se aktivnosti odnose na izradu modela sustava
nacionalnih ispita.

8 Vidjeti: http://www.oecd.org/edu/school/Evaluation_and_Assessment_Synthesis_Report.pdf




PROGRAM RADA CENTRA ZA 2018. GODINU

Plani Vrii
anirane Mjerljivi ishodi planiranih aktivnosti vrijeme
aktivnosti izvrSenja
imenovanje strucne objavljen Javni poziv i donesena Odluka o ozujak 2018.

radne skupine za
izradu ispita iz
Hrvatskoga jezika i
popratnih upitnika

imenovanju stru¢ne radne skupine za izradu
ispita iz Hrvatskoga jezika

izrada upitnika za
ucenike, nastavnike i

izradeni upitnici za uéenike, nastavnike i
roditelje

ozujak — kolovoz
2018.

roditelje

izrada ispitne izradeni dokumenti sadrzajne strukture i svibanj 2018.
specifikacije nacrta ispita

izrada ispitnih izradeni ispitni zadatci srpanj 2018.
zadataka prema

ispitnoj specifikaciji

izrada uputa za izradene upute za ispitivanje i pripremliene za | kolovoz 2018.
ispitivanje slanje u Skole (online)

vanjska sadrzajna recenzirani svi zadatci kolovoz 2018.
recenzija ispitnih

zadataka

lektura ispitnih lektorirani svi ispitni zadatci rujan 2018.
zadataka

prijelom ispitnih knjizica | prelomljene ispitne knjiZice i spremne za tisak | listopad 2018.
tisak ispitnih knjizica tiskane ispitne knjizice listopad 2018.
izrada uzorka srednjih | izraden uzorak rujan 2018.
Skola i uCenika tre¢ih

razreda

obavijest o provedbi pismeno obavijesteni ravnatelji Skola rujan 2018.

nacionalnih ispita
Skolama odabranima
kao uzorak

odabranih za ispitivanje

komunikacija sa
Skolama i ispitnim
koordinatorima pri
organizaciji ispitivanja

uskladeni popisi u¢enika odabranih kao
uzorak, obavijesteni u€enici i nastavnici
0 svim pojedinostima, upute o ispitivanju
poslane u Skole

rujan, listopad i
studeni 2018.

provedba ispitivanja u
Skolama

provedeno ispitivanje na uzorku uc¢enika
trecih razreda srednjih Skola

studeni 2018.

Projekt Nacionalni ispit iz Hrvatskoga jezika u srednjoj Skoli povezan je sa strateSkim
ciljevima 1.8. aplicirati i provesti ispite financirane iz fondova Europske unije, 2.1. izraditi
i primijeniti aplikaciju banke zadataka kao polaziste za razvoj standardiziranih ispita te
jedinstvenoga i cjelovitoga sustava vanjskoga vrednovanja ishoda ucenja, 2.2. razviti i
primijeniti standardizirane mjerne instrumente i 2.3. razviti sustav nacionalnih ispita i
ostalih oblika vanjskoga vrednovanja odgojno-obrazovnih ishoda u Operativnome planu
Nacionalnoga centra za vanjsko vrednovanje obrazovanja 2017. — 2021.
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4.3. Nacionalni ispit iz Matematike u osnovnoj skoli

Sazetak

Unapredenje kvalitete obrazovanja i u¢inkovito ulaganje sredstava u obrazovanje
navedeni su kao kljucni ciljevi u Europskome strateSkom okviru za obrazovanje i
osposobljavanje 2020. U vedini se obrazovnih sustava u Europskoj uniji, ali i Sire
sustavno promice kultura kvalitete obrazovanja te se razvijaju mehanizmi koji
omogucuju nastavnicima, obrazovnim ustanovama i obrazovnoj politici da
preuzmu odgovornost i da trajno rade na unapredenju kvalitete svih aspekata
obrazovnoga sustava. Jedan od temeljnih mehanizama uspostave cjelovitoga
sustava za pracenje kvalitete obrazovanja jesu nacionalni ispiti odnosno standar-
dizirani ispiti kojima je cilj utvrditi postignuca ucenika u temeljnim znanjima u
kljuénim dijelovima obrazovnih ciklusa. Centar je u skladu sa svojim ovlastima
Ministarstvu znanosti i obrazovanja predloZio projekt Razvoj nacionalnoga sustava
ispitivanja (koji je podrobno iznesen u ovome programu rada). U sklopu toga
projekta razraden je dokument Model sustava nacionalnih ispita u kojemu se navodi
da ce se ispitivati dva nastavna predmeta i jedno predmetno podrucje, a to su
Hrvatski jezik, Matematika i predmetno podrucdje prirodoslovlja. U gotovo svim
razvijenim obrazovnim sustavima, kao $to su npr. obrazovni sustavi zemalja
¢lanica OECD-a, kao osnova ispitivanja u nacionalnim ispitima uzimaju se te-
meljne kompetencije u jeziku na kojemu se ucenici Skoluju (materinski jezik) i
Matematika®. Svaka zemlja uz ta dva predmetna podrucja odabire i neka druga
podrucja koja se smatraju vaznima i koja treba pratiti i unaprijediti. Takav sveo-
buhvatni pristup nacionalnim ispitima osmisljen je u projektu Razvoj nacionalnoga
sustava ispitivanja. Ispit iz Matematike vaZan je u sustavu nacionalnih ispita.
U ovome projektu planirano je razviti ispit iz Matematike za zavrsne razrede
osnovne Skole. Cilj je ispitivanja utvrditi razine postignuca ucenika osnovne
Skole iz Matematike pri kraju obrazovnoga ciklusa (ispitivanje ¢e se provesti
na pocetku osmoga razrada). Ispitivanje ¢e se provesti na reprezentativnome
uzorku, a ispitivat ce se Brojevi, Algebra, Geometriju i Podatci. Upotrebljavat ¢e
se predtestirani zadatci iz matematicke baze. Pritom ce se uzeti u obzir plan i
program za osnovnu skolu, nacela iz prijedloga kurikuluma Matematike i opca
nacela medunarodnih ispitivanja (PISA, TIMSS). Na taj ¢e nacin ispit iz Mate-
matike, koji ¢e se izraditi u sklopu ovoga projekta, biti povezan s pristupom
ispitivanju Matematike opisanom u dokumentu Model sustava nacionalnih ispita.

Ovim bi se projektom u odgojno-obrazovni sustav Republike Hrvatske
trebali uvesti nacionalni ispiti kao trajni mehanizam pracenja kvalitete obra-
zovnoga sustava. U 2017. godini zapoceo je dio aktivnosti vezanih uz razvoj
sustava nacionalnih ispita. Te se aktivnosti odnose na izradu modela sustava
nacionalnih ispita.

®  Vidjeti: http://www.oecd.org/edu/school/Evaluation_and_Assessment_Synthesis_Report.pdf
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Plani Vrii
anirane Mjerljivi ishodi planiranih aktivnosti vrijeme
aktivnosti izvrSenja
imenovanje strucne objavljen Javni poziv i donesena Odluka o svibanj 2018.

radne skupine

za izradu ispita

iz Matematike i
popratnih upitnika

imenovanju stru¢ne radne skupine za izradu
ispita iz Matematike

priprema upitnika za
ucenike, nastavnike i
roditelje

pripremljeni upitnici za uCenike, nastavnike i
roditelje

svibanj — kolovoz
2018.

izbor ispitnih zadataka | odabrani ispitni zadatci rujan 2018.
prema ispitnoj

specifikaciji

izrada uputa za izradene upute za ispitivanje i pripremliene za | rujan 2018.
ispitivanje slanje u Skole (online)

lektura ispitnih lektorirani ispitni zadatci listopad 2018.
zadataka

prijelom ispitnih
knjizica

prelomljene ispitne knjiZice i spremne za tisak

studeni 2018.

tisak ispitnih knjizica

tiskane ispitne knjizice

studeni 2018.

izrada uzorka
osnovnih $kola
i uenika osmih
razreda

izraden uzorak

listopad 2018.

obavijest o provedbi
nacionalnih ispita
Skolama odabranima
kao uzorak

pismeno obavijesteni ravnatelji $kola
odabranih za ispitivanje

studeni 2018.

komunikacija sa

uskladeni popisi u¢enika odabranih kao

listopad, studeni i

Skolama i ispitnim uzorak, obavijesteni uéenici i nastavnici prosinac 2018.
koordinatorima pri 0 svim pojedinostima, upute o ispitivanju

organizaciji ispitivanja | poslane u $kole

provedba ispitivanja u | provedeno ispitivanje na uzorku uéenika prosinac 2018.

Skolama

osmih razreda osnovnih Skola

Projekt Nacionalni ispit iz Matematike u osnovnoj skoli povezan je sa strateSkim
ciljevima 1.8. aplicirati i provesti ispite financirane iz fondova Europske unije, 2.1.
izraditi i primijeniti aplikaciju banke zadataka kao polaziste za razvoj standardiziranih
ispita te jedinstvenoga i cjelovitoga sustava vanjskoga vrednovanja ishoda ucenja, 2.2.
razviti i primijeniti standardizirane mjerne instrumente i 2.3. razviti sustav nacionalnih
ispita i ostalih oblika vanjskoga vrednovanja odgojno-obrazovnih ishoda u Operativnome
planu Nacionalnoga centra za vanjsko vrednovanje obrazovanja 2017. — 2021,
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4.4. Nacionalni ispit iz Geografije u osnovnoj skoli

Sazetak

Nacionalni ispiti klju¢ni su za vrednovanje obrazovnih postignuca, pracenje
sustava obrazovanja te informiranje svih dionika obrazovnoga sustava o po-
stignu¢ima ucenika.

U 8kolskoj godini 2007./2008. provedeno je jedino nacionalno ispitivanje iz
Geografije u kojemu su sudjelovali ucenici osmih razreda. Pritom su se osim iz
Geografije provjeravala znanja, vjestine i sposobnosti ucenika iz Fizike, Biologije,
Kemije, Povijesti, Hrvatskoga jezika i stranoga jezika u redovitoj nastavi kao
i osposobljenost ucenika za rjesavanje problemskih zadataka koji zahtijevaju
integraciju sadrzaja u prirodoslovnome i prirodoslovno-drustvenome podrudju.

S obzirom na vaznost osnovnoga skolstva i njegovu temeljnu ulogu u sustavu
odgoja i obrazovanja, nuZno je sustavom nacionalnih ispita nastaviti vrednovanje
obrazovnih postignuca u osnovnoj skoli. Vazno je stalno i sustavno razvijati
i unapredivati metodologiju te formirati standarde kvalitete i postignuca kao
temelje kvalitetnoga obrazovanja. Time bi se omogucilo kontinuirano pracenje
i dobivanje valjanih, pouzdanih i objektivnih pokazatelja o funkcioniranju
osnovnoskolskoga sustava.

Nacionalni ispiti iz Geografije provedeni u Skolskoj godini 2007./2008. poka-
zali su da su postignuca ucenika na vrlo visokoj razini ako se ispituju ¢injenice/
pojmovi. Rezultati ispitivanja ostvarenosti funkcionalnih zadataka nastave i
primjene ¢injeni¢noga znanja u novim situacijama te rezultati ispitivanja kon-
ceptualnoga i proceduralnoga znanja i kognitivnih razina primjene i analize
nizi su od ocekivanih. Takvi su rezultati posljedica nedovoljnoga angazmana
ucenika, ali i na¢ina poucavanja i uvjeta u kojima se nastava izvodi.

Stoga se namece potreba za utvrdivanjem trenutacno dostignutih obrazovnih
standarda iz Geografije u osmim razredima zbog cega ¢e se ovim nacionalnim
ispitima provjeravati trajna i temeljna znanja i vjestine te sposobnost rjesavanja
problemskih zadataka koji otkrivaju razinu stecenih kompetencija, sto je pre-
duvjet cjeloZivotnoga ucenja.
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Plani Vrii
anirane Mjerljivi ishodi planiranih aktivnosti vrijeme
aktivnosti izvrSenja
imenovanije strucne objavljen Javni poziv i donesena Odluka o travanj 2018.

radne skupine za izradu
ispita iz Geografije i
popratnih upitnika

imenovanju stru¢ne radne skupine za izradu
ispita iz Geografije

izrada upitnika za
ucenike, nastavnike i
roditelje

izradeni upitnici za ucenike, nastavnike i
roditelje

travanj — kolovoz
2018.

izrada ispitne izradeni dokumenti sadrzajne strukture i svibanj 2018.
specifikacije nacrta ispita

izbor ispitnih zadataka | odabrani ispitni zadatci kolovoz 2018.
prema ispitnoj

specifikaciji

metodolo3ka i recenzirani ispitni materijali rujan 2018.
sadrzajna recenzija

ispita

izrada uputa za izradene upute za ispitivanje i pripremliene za | rujan 2018.
ispitivanje slanje u Skole (online)

lektura ispitnih zadataka | lektorirani ispitni zadatci listopad 2018.

prijelom i korektura
ispitnih knjiZica

prelomljene ispitne knjizice i spremne za tisak

studeni 2018.

tisak ispitnih knjizica

tiskane ispitne knjizice

studeni 2018.

izrada uzorka
osnovnih Skola i
ucenika osmih razreda

izraden uzorak

listopad 2018.

obavijest o provedbi
nacionalnih ispita
Skolama odabranim

pismeno obavijeSteni ravnatelji Skola
odabranih za ispitivanje

studeni 2018.

kao uzorak

komunikacija sa uskladeni popisi u¢enika odabranih kao listopad, studeni i
Skolama i ispitnim uzorak, obavijeSteni uéenici i nastavnici prosinac 2018.
koordinatorima pri 0 svim pojedinostima, upute o ispitivanju

organizaciji ispitivanja | poslane u $kole

provedba ispitivanja u | provedeno ispitivanje na uzorku uéenika sijeCanj 2019.

Skolama

osmih razreda osnovnih Skola

Projekt Nacionalni ispit iz Geografije u osnovnoj skoli povezan je sa strateskim cilje-
vima 1.8. aplicirati i provesti ispite financirane iz fondova Europske unije, 2.1. izraditi
i primijeniti aplikaciju banke zadataka kao polaziste za razvoj standardiziranih ispita te
jedinstvenoga i cjelovitoga sustava vanjskoga vrednovanja ishoda ucenja, 2.2. razviti i
primijeniti standardizirane mjerne instrumente i 2.3. razviti sustav nacionalnih ispita i
ostalih oblika vanjskoga vrednovanja odgojno-obrazovnih ishoda u Operativnome planu
Nacionalnoga centra za vanjsko vrednovanje obrazovanja 2017. — 2021.
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4.5. Certificiranje strukovnih kvalifikacija u strukovnome
obrazovanju i osposobljavanju

Sazetak

Certificiranjem strukovnih kvalifikacija uspostavio bi se nacionalni sustav
strucno-teorijskih i prakti¢nih zavrsnih ispita kojima bi se vanjski vrednovale
kompetencije u€enika ili pristupnika prema kriterijima propisanima u standardu
zanimanja i standardu kvalifikacije HKO-a za pojedinu strukovnu kvalifikaciju.
Povecala bi se kvaliteta strukovnoga obrazovanja i konkurentnost pojedinih
kvalifikacija na trzistu rada, a istodobno bi se ojacao sustav strukovnoga obra-
zovanja u Republici Hrvatskoj.

Centar je razvio standardizirane ispite kojima se provjerava razina usvojenosti
nastavnih sadrZaja i kompetencija pristupnika u skladu s op¢im nacelima struke
te razina usvojenosti u skladu sa standardima i kompetencijama iz temeljnih
drustvenih znanosti u sestrinstvu (Etika u sestrinstvu), javnoga zdravstva i
zdravstvene zastite (Opca nacela zdravlja i njege) i sestrinske skrbi (Zdravstvena
njega — opca, Zdravstvena njega — specijalna u cetvrtoj godini ucenja, Zdrav-
stvena njega kirurskoga bolesnika — opca, Zdravstvena njega zdravoga djeteta
i adolescenta, Zdravstvena njega bolesnoga djeteta i adolescenta). Ti se ispiti
provode svake Skolske godine u suradnji s medicinskim strukovnim Skolama.
Planirano je provesti ispit iz obveznih strukovnih modula za zanimanje me-
dicinska sestra opce njege/medicinski tehnicar opce njege i u skolskoj godini
2018./2019. u svrhu poboljsanja kvalitete strukovnoga obrazovanja.

U 2017. godini Centar je takoder zapoceo s razvojem strucno-teorijskih
ispita za kvalifikaciju Tehnicar za rac¢unalstvo (razina 4.2.) i za kvalifikaciju
Prodavac (razina 4.1) te s razvojem prakti¢noga ispita za kvalifikaciju Medi-
cinska sestra opce njege/medicinski tehnicar opce njege (razina 4.2.). Javnim
su pozivom imenovane tri stru¢ne radne skupine koje su zapocele izradivati
ispitne specifikacije. U 2018. godini planira se zavrSetak ispitnih specifikacija
te izrada i recenzije zadataka i ispitnih inacica za strucno-teorijske ispite za
kvalifikaciju Tehnicar za racunalstvo i kvalifikaciju Prodavac. Takoder, planira
se zavrSetak ispitnih specifikacija, definiranje prakti¢nih zadataka, recenzije i
pilot-istraZivanje za provjeru karakteristika prakti¢nih zadataka za zanimanje
medicinska sestra opce njege/medicinski tehnicar opce njege (prakticni dio ispita).
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Planirane
aktivnosti

Mjerljivi ishodi planiranih aktivnosti

Vrijeme izvrSenja

dorada ispitnoga
kataloga, ispitne
specifikacije,
ispitnih zadataka
i specifikacije
zadataka

doraden ispitni katalog, ispitne specifikacije,
ispitni zadatci i specifikacije zadataka

travan;j i sviban;
2018.

dogovor sa Skolama
o terminu provedbe

stru¢no-teorijskoga

ispita

dogovoren termin provedbe stru¢no-
teorijskoga ispita

lipanj 2018.

odabir zadataka
najboljih
psihometrijskih
karakteristika i izrada
struéno-teorijskoga
ispita prema
ispitnome katalogu

izraden struéno-teorijski ispit

kolovoz i rujan 2018.

provedba stru¢no-
teorijskoga ispita u
Skolama

proveden stru¢no-teorijski ispit u Skolama

listopad 2018.

izrada izvje$taja o
provedbi i rezultatima
struéno-teorijskoga
ispita

Planirane
aktivnosti

izvje$taj o rezultatima dostavljen Skolama

Mijerljivi ishodi planiranih aktivnosti

studeni i prosinac
2018.

Vrijeme izvrSenja

zavrSetak ispitne
specifikacije za
praktiéni dio ispita
za kvalifikaciju
medicinska sestra/
medicinski tehnicar
opce njege

zavrSene ispitne specifikacije

ozujak 2018.

izrada primjera
zadataka i ostalih
popratnih materijala/
smjernica vezanih uz
pripremu ispita

izradeni primjeri zadataka i ostali materijali
vezani uz pripremu ispita

ozujak i travanj 2018.
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praktiénih zadataka

:'i:i?’:z::i Mjerljivi ishodi planiranih aktivnosti Vrijeme izvrSenja
definiranje definirani prakti¢ni zadatci i specifikacije svibanj, lipanj i srpanj
prakticnih zadataka zadataka 2018.

i specifikacija

zadataka

provedba pilot- provedeno pilot-istrazivanje za provjeru rujan i listopad 2018.
istrazivanja karakteristika prakticnih zadataka

za provjeru

karakteristika

dorada prakti¢nih
zadataka na temelju
rezultata pilot
istrazivanja

Planirane
aktivnosti

doradeni praktiCni zadatci na temelju rezultata
pilot-istrazivanja

Mjerljivi ishodi planiranih aktivnosti

studeni i prosinac
2018.

Vrijeme izvrSenja

zavrSetak ispitne
specifikacije

zavrSene ispitne specifikacije

veljaCa 2018.

izrada primjera
zadataka i ostalih
popratnih materijala/
smjernica vezanih uz
pripremu ispita

izradeni primjeri zadataka i ostali materijali
vezani uz pripremu ispita

veljaCa i ozujak
2018.

izrada ispitnih
zadataka, kljuceva
za odgovore

i specifikacija
zadataka

izradeni ispitni zadatci, kljuéevi za odgovore i
specifikacije zadataka

travanj i svibanj
2018.

metodoloSka
recenzija ispitnih
zadataka i dorada
nakon metodoloske
recenzije

recenzirani ispitni zadatci i doradeni nakon
metodoloSke recenzije

svibanj i lipanj 2018.

struéna recenzija
ispitnih zadataka
i dorada nakon

struéne recenzije

recenzirani ispitni zadatci i doradeni nakon
struéne recenzije

srpan;j i kolovoz
2018.

lektura ispitnih
zadataka i dorada
nakon lekture

lektorirani ispitni zadatci i doradeni nakon
lekture

rujan i listopad 2018.




PROGRAM RADA CENTRA ZA 2018. GODINU

Planirane Mjerljivi ishodi planiranih aktivnosti | Vrijeme izvr&enja
aktivnosti
izrada inadica ispita, | izradene i sadrzajno provjerene inacice ispita | studeni i prosinac
sadrzajna provjera 2018.

inadica ispita,
dorada specifikacije
zadataka

Projekt Certificiranje strukovnih kvalifikacija u strukovnome obrazovanju i osposoblja-
vanju povezan je sa strateSkim ciljevima 2.2. razviti i primijeniti standardizirane
mjerne instrumente i 2.3. razviti sustav nacionalnih ispita i ostalih oblika vanjskoga
vrednovanja odgojno-obrazovnih ishoda u Operativnome planu Nacionalnoga centra
za vanjsko vrednovanje obrazovanja 2017. — 2021.
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4.6. Pilot-projekt: E-ispitivanje

Sazetak

U proteklih se desetak godina u Republici Hrvatskoj iskljucivo upotrebljavaju
testovi , papir-olovka”. Zbog razvoja racunalne tehnologije, opremanja osnovnih
i srednjih Skola za pojacanu nastavu Informatike te usmjeravanja medunarodnih
istrazivanja (PISA, TIMSS) prema rac¢unalnoj platformi potrebno je razvijati
e-ispitivanje koje ukljucuje e-izradu ispitnih pitanja, e-provedbu ispita, e-ocje-
njivanje ispita te e-objavu i analizu rezultata.

Vrlo skromna dosadasnja iskustva u tome podrucju u Republici Hrvatskoj
uvjetuju polagani tempo uvodenja takvoga oblika ispitivanja koje pretpostavlja
dobru pripremu skola, nastavnika i osobito ucenika. Stoga Centar u dogovoru s
Ministarstvom znanosti i obrazovanja priprema projekt E-ispitivanje koji bi krajem
travnja 2018. godine bio proveden u sedmim razredima osnovnih $kola na uzorku
do 1000 ucenika. Skole bi samostalno odluéile Zele li sudjelovati u ispitivanju
procjenjujuci svoje tehnicke mogucnosti i zainteresiranost ucenika cije bi sudjelo-
vanje takoder bilo dragovoljno. Online ispit sastojao bi se od po desetak pitanja iz
Informatike i Fizike te popratnoga upitnika za ucenike i trajao bi 60 minuta. Izradu
ispitnih materijala, pripremu i provedbu ispitivanja, ocjenjivanje te objavu i analizu
rezultata vodio bi Centar u suradnji sa stru¢njacima (vanjskim suradnicima —
nastavnicima Informatike i Fizike).

Opdije cilj uspostaviti procedure e-ispitivanja. Specificni su ciljevi provjeriti
mogucnosti Centra i Skola za takvu provedbu ispita, ispitati nove mogucnosti
izrade zadataka s digitalnom platformom, provijeriti jednostavne sadrzaje iz In-
formatike i Fizike, provesti e-ocjenjivanje te napraviti e-objavu i analizu rezultata.
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Planirane
aktivnosti

Mjerljivi ishodi planiranih aktivnosti

Vrijeme
izvrSenja

formiranje stru¢ne
radne skupine Ciji su
¢lanovi nastavnici
Informatike i Fizike
odabrani na temelju
javnoga poziva

Odluka o imenovanju ¢lanova struéne radne
skupine

veljata 2018.,

upoznavanje s
aplikacijom i izrada
ispitnih materijala

pripremljen ispit za online ispitivanje

ozujak 2018.

javni poziv osnovnim
Skolama i izrada
popisa ispitanika

izraden popis Skola, odgovornih osoba u $koli
i ispitanika

veljaCa i ozujak
2018.

provjera tehnickih
uvjeta prijavljenih
Skola i edukacija
voditelja ispitivanja u
Skolama

utvrdena tehnicka spremnost Skola za
online ispitivanje odredenoga broja ucenika i
educirani voditelji ispitivanja

travanj 2018.

provedba e-ispitivanja
u jedan ili dva dana

provedeni ispiti i pohranjeni rezultati uenika

druga polovica
travnja 2018.

Skolama

:;:I"‘,';::: Mjerljivi ishodi planiranih aktivnosti IZ;’:;‘;
edukacija i priprema educirani ¢lanovi struéne radne skupine za travanj 2018.
ocjenjivanja provedbu i nadzor ocjenjivanja
provedba ocijenjeni ispiti putem aplikacije svibanj 2018.
e-ocjenjivanja
objava pojedinaénih rezultati dostavljeni elektronic¢ki svakomu svibanj 2018.
rezultata ispitanicima | ispitaniku
dostava rezultata rezultati dostavljeni elektronicki svakoj Skoli lipanj 2018.

izrada izvjestaja
0 provedenome
ispitivanju

izraden izvjestaj i njegova objava

studeni 2018.

Pilot-projekt E-ispitivanje povezan je sa strateskim ciljevima 2.1. izraditi i pri-
mijeniti aplikaciju banke zadataka kao polaziste za razvoj standardiziranih ispita te
jedinstvenoga i cjelovitoga sustava vanjskoga vrednovanja ishoda ucenja, 2.2. razviti i
primijeniti standardizirane mjerne instrumente i 2.3. razviti sustav nacionalnih ispita i
ostalih oblika vanjskoga vrednovanja odgojno-obrazovnih ishoda u Operativnome planu
Nacionalnoga centra za vanjsko vrednovanje obrazovanja 2017. — 2021.
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5.1. ICCS 2016/ICCS 2022

Sazetak

Sveobuhvatna je svrha medunarodnoga istrazivanja Gradanskoga odgoja i obra-
zovanja (ICCS — International Civic and Citizenship Study) istraziti nacine na koje su
mladi ljudi u razli¢itim zemljama spremni preuzeti ulogu gradana u 21. stoljecu.
U travnju 2016. godine provedeno je glavno ispitivanje u 178 osnovnih skola na
nacionalnome reprezentativnom uzorku ucenika, ucitelja i ravnatelja. Do kraja
srpnja 2016. uneseni su podatci u specijalizirane IEA racunalne programe te je
izvrSena kontrola unosa podataka i procedura osiguravanja kvalitete unesenih
podataka. Baze s prikupljenim podatcima za Republiku Hrvatsku poslane su u
zadanim rokovima medunarodnim partnerima (IEA DPC Hamburg) s ciljem
izrade komparativnih statistickih analiza. Posljednji peti sastanak nacionalnih
koordinatora u ovome ciklusu odrzan je u Zadru u Republici Hrvatskoj u lipnju
2017. godine s maksimalnim odazivom svih zemalja sudionica i svih institucija
organizatora iz medunarodnoga konzorcija. Objava medunarodnih rezultata
realizirana je prema planu u studenome 2017. godine na konferenciji za javnost
i informiranje javnosti nastavljeno je sukcesivnim objavama informacija i pro-

jektnih materijala na mreznoj stranici Centra.

Pocetkom 2018. godine Ministarstvo znanosti i obrazovanja donijelo je
odluku o nastavku provedbe projekta odnosno o uklju¢enju u naredni ciklus
2022. godine.

Nacionalnim okvirnim kurikulumom za predskolski odgoj i obrazovanje
te opce obvezno i srednjoskolsko obrazovanje (2010.) zadan je formalni okvir
odgojno-obrazovnim ustanovama (vrti¢cima te osnovnim i srednjim Skolama)
za ukljucivanje poucavanja i u¢enja medupredmetnih tema kao jednoga od na-
¢ina doprinosa medusobnomu povezivanju podrucja i predmeta u jedinstvenu
cjelinu znanja, vjestina i stavova. Prema novijim prijedlozima kurikuluma 2016.
godine Gradanski odgoj i obrazovanje predloZen je kao jedan od sedam medu-
predmetnih sadrZaja s temama: Uciti kako uciti, Poduzetnistvo, Osobni i socijalni

razvoj, Zdravlje, Odrzivi razvoj i Upotreba informacijske i komunikacijske tehnologije.

ICCS pridonosi procesu vanjskoga vrednovanja Gradanskoga odgoja i
obrazovanja na nacionalnoj razini. Donositeljima obrazovnih politika i od-
gojno-obrazovnim institucijama pruza povratne informacije i preporuke za
unapredenje poucavanja i uenja ovoga podrucja. Neovisnim vanjskim vredno-
vanjem osnazuje se nacelo donoSenja odluka i obrazovnih politika temeljenih
na dokazivim ¢injenicama. Republika Hrvatska je prvi put u ovome podrucju
prikupila relevantne i medunarodno usporedive rezultate za uc¢enike na razini

zavrsSetka primarnoga obrazovanja.
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Planirane Mjerljivi ishodi planiranih aktivnosti Vrijeme
aktivnosti izvrSenja

objava otisnuti izvjestaji, objavljeni izvjestaji na ozujak 2018.

medunarodnoga i mreznoj stranici Centra, izvjeStaji poslani

europskoga izvjestaja, | osnovnim Skolama koje su sudjelovale u

objava izvjestaja probnome i glavnome ispitivanju

na mreznoj stranici

Centra, slanje

tiskanoga izvjestaja

dionicima u odgojno-

obrazovnome sustavu

Cetiri regionalna odrzani skupovi u Rijeci, Slavonskome Brodu, | travanji svibanj

skupa za diseminaciju | Splitu i Zagrebu 2018.

rezultata

| 2.radna cjelina: Pripremne aktivnosti za pokretanje cikiusa ICCS 2022 |

Planirane Mjerljivi ishodi planiranih aktivnosti Vrijeme
aktivnosti izvrSenja

izrada plana aktivnosti | izraden plan aktivnosti ukljucujuci i financijski | sijeanj2018.

ukljuCujuci i financijski | plan

plan

sudjelovanje na nacionalni koordinator i/ili osoba za ozujak 2018.

zavr§nome sastanku upravljanje podatcima sudjelovala na

ciklusa ICCS 2016 sastanku i edukaciji

i prvome sastanku

ciklusa ICCS 2022

ICCS 2016/ICCS 2022 povezano je sa strateskim ciljem 3.3. jacati suradnju s medu-
narodnim institucijama u podrucju ispitivanja i vrednovanja obrazovanja te provoditi
najvaznija medunarodna istrazivanja u Operativnome planu Nacionalnoga centra za
vanjsko vrednovanje obrazovanja 2017. — 2021.
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5.2. OECD/PISA 2018

Sazetak

PISA nastoji procijeniti u kojoj su mjeri obrazovni sustavi uspjeli osigurati mla-
dima u dobi od petnaest godina, koji se priblizavaju kraju svojega obveznog
Skolovanja, razvoj klju¢nih znanja, kompetencija i sklonosti ucenju koji prido-
nose stvaranju temelja za cjelozivotno ucenje i za zivot u odrasloj dobi. PISA je
usmjerena na buduc¢nost i nije usredotocena na stupanj usvojenosti odredenoga
Skolskog kurikuluma, ve¢ na sposobnost mladih za primjenu znanja i vjestina
u novim situacijama i nepoznatim okruZzenjima u 8koli i izvan nje. PISA nije
ogranicena samo na ispitivanje kurikularnih i kroskurikularnih kompetencija
ucenika, vec ispituje koji od individualnih, skolskih ili sustavnih ¢imbenika
pridonose uspjehu ucenika.

PISA nastoji:

= pruziti podrsku zemljama sudionicama u pripremi ucenika za Zivot u 21.
stoljecu

= osigurati osnovu za politicki dijalog i globalnu suradnju izmedu zemalja
sudionica u definiranju i implementaciji obrazovnih ciljeva, politike i prakse

= pokazati zemljama sudionicama koja je postignuc¢a moguce ostvariti u obra-
zovanju na primjeru najuspjesnijih obrazovnih sustava

= pomocdi vladama u postavljanju mjerljivih politickih ciljeva te u donoSenju
smjernica za obrazovnu reformu

= procijeniti brzinu obrazovnoga napretka zemalja sudionica redovitim prace-
njem u trogodisnjim ciklusima

= olaksati politicke odluke kroz iskustva drugih i spoznaje o njihovoj praksi

= pomoci zemljama sudionicama u optimiziranju postojece obrazovne politike.

Ocekivani ishod:

= vrednovanje u¢inkovitosti obrazovnoga sustava u medunarodnome kontek-
stu s obzirom na stupanj razvoja kljucnih kroskurikularnih kompetencija iz
podrucdja prirodoslovne, matematicke i ¢italacke pismenosti te kompetencija
potrebnih za suradnicko rjesavanje problema.

PISA 2018 sedmi je ciklus PISA istrazivanja u kojemu se tredi put ispituje citalac-
ka pismenost ucenika kao glavno ispitno podrucje. To ¢e omoguciti zemljama
sudionicama da ustanove koliko su promjene u njihovim obrazovnim sustavima
dovele do promjena u postignu¢ima ucenika u odnosu na referentne tocke po-
stavljene u ciklusu PISA 2000 kada se citalacka pismenost u¢enika ispitivala prvi
put kao glavno ispitno podrucje. PISA je otvorena za metodoloske i sadrzajne
inovacije. U svakome novom ciklusu istraZivanja uz osnovne ispitne domene
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nudi se i nova dodatna ispitna domena (npr. globalne kompetencije u ciklusu
PISA 2018) ili povezivanje s TALIS istraZivanjem.

Ciljevi:

= dobiti medunarodno usporedive podatke o stupnju razvijenosti kompetencija
ucenika u ispitnim podrudjima citalacke, matematicke i prirodoslovne pisme-
nosti te globalnih kompetencija mjerenih racunalnim ispitivanjem ucenika

= dobiti podatke o kontekstualnim ¢imbenicima koji utje¢u na obrazovne ishode
na temelju anketiranja ucenika, roditelja i ravnatelja

= pratiti trendove koji pokazuju promjene u razinama i distribucijama posti-
gnuca ucenika tijekom vremena.

U prethodnim PISA ciklusima ispitivala su se znanja i kompetencije ucenika uz
pomoc testova ,,papir-olovka”. Buduci da je takvim oblikom instrumenta tesko
pratiti razli¢ite vrste razmisljanja ucenika te korake i metode u rjeSavanju zada-
taka, u ciklusu PISA 2018 znanja i kompetencije ucenika ispituju se na racunalu.
Ispitivanje na racunalu ima brojne prednosti, npr. bolju uskladenost izmedu
testova i razina postignuca svakoga pojedinog ucenika, dodjeljivanje tezih ili
laksih zadataka ucenicima ovisno o rezultatu koji su ostvarili u prethodnim
pitanjima, precizniju analizu ucenika s najboljim i najslabijim sposobnostima,
bolje pokrivanje aspekata konceptualnoga okvira za svako pojedino ispitno po-
drucdje, sto je teSko obuhvatiti testovima ,, papir-olovka”, interaktivno ispitivanje
ucenika, upotrebu simulacija prirodoslovnih koncepata u ispitima te smanjenje
operativnih troskova i vremena potrebnoga ucenicima za rjesSavanje ispita.

PISA je danas sinonim pokazatelja kvalitete obrazovnih sustava i obrazovnih
politika. Zemlje sudionice upotrebljavaju dobivene pokazatelje za otkrivanje
slabih i jakih tocaka u svojemu obrazovnom sustavu. Najbolji je pokazatel;
vaznosti PISA-inih rezultata sve vedi broj zemalja sudionica (vise od 70 zema-
lja sudionica, $to ¢ini 90 % svjetskoga gospodarstva), javne rasprave te veliki
interes medija za PISA-ine rezultate diljem svijeta. Isto tako, veliki broj zemalja
sudionica zapoceo je s provedbom nacionalnih istraZivanja i ispitivanja sli¢nih
PISA-iili povezanih s PISA-om. Zbog njihove vaznosti zemlje sudionice temelje
svoj razvoj i kreiranje obrazovne politike na PISA-inim rezultatima.



Planirane
aktivnosti
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Mjerljivi ishodi planiranih aktivnosti

Vrijeme
izvrSenja

nacionalna adaptacija,
prijevod i verifikacija
prirunika za Skolske
koordinatore i ispitne
administratore,
zavrs$na opticka
provjera i priprema
prevedenih materijala
za tisak, zavrSna
opti¢ka provjera
elektroni¢kih modula,
testiranje i provjera
medunarodnoga
SDS-a, uzorkovanje
ucenika

odobrenje medunarodnoga PISA
konzorcijuma, Capstan-a i ETS-a, graficki
prijelom materijala za tisak (upitnik za
roditelje) izradeni i poslani obrasci za
pracenje ucenika i ostala dokumentacija

sijeCan;j i veljaCa
2018.

kontaktiranje
uzorkovanih $kola,
izrada, organizacija
tiska i distribucija
informativnoga
materijala za
uzrokovane $Skole,
uCenike i roditelje

tiskan i distribuiran informativni letak za
uzorkovane ucenike i njihove roditelje

sijeCan;j i veljaCa
2018.

priprema, organizacija | odrzan edukativni sastanak za Skolske veljaCa 2018.
i odrZavanje koordinatore

edukacije za

Skolske koordinatore

uzorkovanih kola

priprema, organizacija | odrzan edukativni sastanak za ispitne veljaca 2018.
i odrzavanje administratore

edukacije za ispitne

administratore

organizacija provedbe | unajmliena prijenosna raCunala i kombi vozila, | veljaa 2018.
testiranja na terenu izraden plan testiranja po danima

testiranje i anketiranje | provedeno glavno ispitivanje 5. ozujka - 27.
uzorkovanih ispitanika travnja 2018.

priprema materijala
za kodiranje i trening
kodera, odabir kodera
nakon javnoga poziva

tiskani materijali za kodiranje i izradene
prezentacije, odabrani koderi

ozujak i travanj
2018.

konvertiranje podataka
ucenika u PDF
datoteke za kodiranje
— priprema za OSS
(softver za kodiranje)

PDF datoteke spremne za kodiranje

svibanj 2018.
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Mjerljivi ishodi planiranih aktivnosti

Vrijeme
izvrSenja

trening za kodere i
kodiranje odgovora
ucenika i podataka o
zanimanjima roditelja

koderi osposobljeni za kodiranje

travanj i svibanj
2018.

importiranje kodiranih
podataka ucenika iz
0SS-a u DME, unos
upitnika, Cis¢enje i
podno$enje baze

baza spremna za podnoSenje

travanj, svibanj i
lipanj 2018.

pisanje
medunarodnoga
izvjeStaja o
provedenome
glavnom istraZivanju

izvje$taj podnesen medunarodnomu
konzorciju

lipanj 2018.

pracenje svih uputa

i mreznih stranica,
dnevno komuniciranje
e-postom

osposobljenost za provedbu PISA istraZivanja

tijekom 2018.

sudjelovanje

na propisanim
medunarodnim
sastancima PISA
Upravnoga vijeca
(PGB-a) i NPM-a
(nacionalnih projekt
menadzera) i trening
za kodiranje pitanja
otvorenoga tipa

osposobljenost za provedbu PISA istraZivanja

tijekom 2018.
(sijeCani, travanj,
listopad, studeni)

informiranje Sire objava relevantnih podataka u javnim tijekom 2018.
javnosti putem javnih | medijima i odrZzavanje seminara za prosvjetne

medija djelatnike i strucna tijela

azuriranje sadrzaja za | azurirana nacionalna PISA-ina mrezna tijekom 2018.

mreznu stranicu www.
pisa.hr

stranica

OECD/PISA 2018 povezano je sa strateskim ciljem 3.3. jacati suradnju s medu-
narodnim institucijama u podrucju ispitivanja i vrednovanja obrazovanja te provoditi
najvaznija medunarodna istraZivanja u Operativnome planu Nacionalnoga centra za
vanjsko vrednovanje obrazovanja 2017. — 2021.
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5.3. OECD/TALIS 2018

Sazetak

TALIS istrazivanje prvo je i najvece svjetsko obrazovno istrazivanje usmjereno

na radne uvijete ucitelja i okruZenje ucenja u skolama. TALIS istraZivanje daje:

pokazatelje o obrazovnim sustavima vezanima uz ucitelje, nastavnike i
ravnatelje Skola

podatke o ¢imbenicima koji utje¢u na okruzje ucenja i poucavanja na nacio-
nalnoj i medunarodnoj razini

pouzdanu komparativnu bazu podataka koja omogucuje istraziva¢ima
diljem svijeta da istrazuju razli¢ita opcenita i politicki usmjerena pitanja na
nacionalnoj i medunarodnoj razini.

su pokazatelji i podatci vrlo vaZni za razvoj obrazovnih politika i obrazovnih
istrazivanja. Mogu se upotrebljavati:

za evaluaciju, definiranje i optimiziranje postojece politike usmjerene na
razvoj kvalitetne uciteljske radne snage u Republici Hrvatskoj

za medunarodne usporedbe karakteristika i radnih uvjeta ucitelja i ravnatelja,
njihova inicijalnoga obrazovanja i stru¢noga usavrsavanja, evaluacije njihova
rada u Skolama i povratnih informacija o njihovu radu koje dobivaju, njihovih
stavova, uvjerenja i nastavnih strategija.

Republika Hrvatska se ukljucila u novi ciklus OECD-ova istrazivanja o uciteljima,

ucenju i poucavanju — TALIS 2018. Nastavak sudjelovanja u tome obrazovnom

istrazivanju za sve ¢lanice Europske unije sufinancirat ¢e Europska komisija,

¢ime se otvara i mogucnost sudjelovanja u nekima od dodatnih medunarodnih

opcija. Tako ¢e u ovome TALIS ciklusu u uzorak hrvatskih ispitanika osim ucite-

lja predmetne nastave i ravnatelja osnovnih skola bit ukljuceni i srednjoskolski

nastavnici i ravnatelji.

Ciljevi:

prikupiti valjane i medunarodno usporedive podatke o stavovima hrvatskih
ucitelja predmetne nastave i srednjoskolskih nastavnika, njihovim uvjetima
rada, njihovoj stru¢noj pripremljenosti, njihovu stru¢nom usavrsavanju,
nacinu njihova pracenja i napredovanja te strategijama poucavanja kojima
se koriste u nastavi

prikupiti valjane i medunarodno usporedive podatke o nac¢inima upravljanja
Skolom te o okruzenju ucenja i poucavanja u hrvatskim skolama.
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Plani Vrii
anirane Mjerljivi ishodi planiranih aktivnosti vrijeme

aktivnosti izvrSenja

nacionalna adaptacija, | odobrenje medunarodnoga TALIS sijeCan;j i veljaCa

prijevod i verifikacija
priruénika za Skolske
koordinatore, zavrSna
opticka provjera
online upitnika za
ucitelje, nastavnike

i ravnatelje,
uzorkovanje ucitelja,
nastavnika i ravnatelja

konzorcijuma, izradeni i poslani obrasci za
Skolske koordinatore i ostala dokumentacija

2018.

kontaktiranje
uzorkovanih $kola,
izrada, organizacija
tiska i distribucija
informativnoga
materijala
uzrokovanim
Skolama, uciteljima,
nastavnicima i
ravnateljima

tiskan i distribuiran informativni letak

sijeCan;j i veljaCa
2018.

pracenje provedbe
anketiranja

tiedni izvjestaji TALIS konzorciju o stopi
odaziva ispitanika

ozujak i travanj
2018.

unos podataka iz
tiskanih upitnika u
bazu za ispitanike
koji ne Zele pristupiti
online anketi

baza spremna za podnoSenje

travanj, svibanj i
lipanj 2018.

pisanje
medunarodnoga
izvjeStaja o
provedenome
glavnom istraZivanju

izvje$taj podnesen medunarodnomu
konzorciju

svibanj 2018.

pracenje svih uputa

i mreznih stranica,
dnevno komuniciranje
e-postom

osposobljenost za provedbu TALIS
istraZivanja

tijekom 2018.

sudjelovanje

na propisanim
medunarodnim
sastancima TALIS
NPM-a (nacionalnih
projekt menadzera)

osposobljenost za provedbu TALIS
istrazivanja

tijekom 2018.

informiranje Sire
javnosti putem javnih
medija

objava relevantnih podataka u javnim
medijima

tijekom 2018.
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OECD/TALIS 2018 povezan je sa strateskim ciljem 3.3. jacati suradnju s medu-
narodnim institucijama u podrucju ispitivanja i vrednovanja obrazovanja te provoditi
najvaznija medunarodna istrazivanja u Operativnome planu Nacionalnoga centra za
vanjsko vrednovanje obrazovanja 2017. — 2021.




PROGRAM RADA CENTRA ZA 2018. GODINU

5.4. eTIMSS 2019

Sazetak

TIMSS je medunarodno ispitivanje matematike i prirodoslovlja u cetvrtome
i osmome razredu osnovne skole koje se provodi svake cetiri godine jos od
1995. godine. U njemu se, osim ispita znanja, popratnim upitnicima za ucitelje,
ravnatelje, ucenike i roditelje prikupljaju kontekstualni podatci. Cilj je TIMSS
istrazivanja pomoci zemljama sudionicama donositi informirane odluke o
tome kako unaprijediti ucenje i poucavanje matematike i prirodoslovlja. Svaki
ciklus ispitivanja ukljucuje gotovo 800 ispitnih zadataka, pri ¢emu su najza-
stupljeniji zadatci kojima se ispituju vjestine primjene i zaklju¢ivanja. Buduci
da se TIMSS istrazivanje temelji na kurikulumu i na kontekstualnim podatcima
o obiteljskome, Skolskome i razrednome okruZenju za ucenje, ono predstavlja
vrijedan alat kojim zemlje sudionice mogu prepoznati prednosti i nedostatke
poucavanja matematike i prirodoslovlja, vrednovati standarde i ciljeve svoje-
ga odgojno-obrazovnog sustava, unaprijediti nacionalne odgojno-obrazovne
politike te pratiti trendove u postignu¢ima na nacionalnoj i medunarodnoj ra-
zini. Istrazivanje eTIMSS 2019 u Republici Hrvatskoj tredi je ciklus istraZivanja
obrazovnih postignuca ucenika i prikupljanja podataka o okruzenju za ucenje
matematike i prirodoslovlja. Ono ¢e se u ovome ciklusu provoditi u odabranim
razrednim odjelima uz pomo¢ rac¢unala i/ili tableta, Sto u odnosu na prethod-
nu testove ,papir-olovka” predstavlja organizacijski i stru¢ni izazov, ali i prve
korake prema uvodenju e-ispitivanja.
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priruCnika i drugih
uputa

za provoditelje ispitivanja i druge upute
dostavljeni u Skole

Planirane Mjerljivi ishodi planiranih aktivnosti Vrijeme
aktivnosti izvrSenja
prijevod i verificiran prijevod i prijelom hrvatskih inacica | veljaca 2018.
medunarodna materijala od strane medunarodnih partnera
verifikacija
prijevoda, prijelom
i medunarodna
verifikacija prijeloma
tisak materijala, otisnuti personalizirani upitnici za uenike i ozujak 2018.
otprema i prihvat roditelje, materijal poslan i zaprimljen
materijala iz Skola
izrada i postavljanje postavlieni online upitnici za uditelje i ozujak 2018.
online upitnika ravnatelje
priprema Skolskih priruCnik za Skolske koordinatore, priruénik ozujak 2018.

podataka u IEA
Hamburg

poslani u roku

Planirane Mjerljivi ishodi planiranih aktivnosti Vrijeme
aktivnosti izvrSenja
priprema obrazaca razmijenjeni obrasci (popis razreda, popis sijeCanj, veljata i
za komunikaciju s uCenika, popis uitelja) izmedu Centra i ozujak 2018.
uklju¢enim Skolama uklju¢enih Skola za pripremu provedbe
(WinW3S) ispitivanja
provjera opremljenosti | utvrdeno stanje opremljenosti uzorkovanih veljaCa 2018.
uzorkovanih $kola, Skola, nabavljeni potrebni tableti, laptopi i
tehnicke provjere, druga potrebna oprema
nabava i priprema
tableta i raunala
provedba probnoga probno ispitivanje provedeno u 148 osnovnih | ozujak 2018.
ispitivanja u Skolama | $kola
nacionalna kontrola provedena nacionalna kontrola kvalitete ozujak 2018.
kvalitete provedbe provedbe u 10 % ukljuCenih Skola
medunarodna provedena medunarodna kontrola kvalitete ozujak 2018.
kontrola kvalitete provedbe u 10 % ukljuCenih Skola
provedbe
unos podataka podatci prikupljeni popratnim upitnicima u travanj 2018.
popratnih upitnika papirnatome obliku uneseni u radunala
obrada i slanje nacionalni podatci prikupljeni, obradeni i svibanj 2018.
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Planirane Mjerljivi ishodi planiranih aktivnosti Vrijeme
aktivnosti izvrSenja
dva sastanka izvjestaj o sudjelovanju sa sastanaka ozujak i listopad
nacionalnih nacionalnih koordinatora istrazivanja 2018.
koordinatora
istrazivanja (NRC)

Istrazivanje €TIMSS 2019 povezano je sa strateskim ciljem 3.3. jacati suradnju
s medunarodnim institucijama u podrucju ispitivanja i vrednovanja obrazovanja te
provoditi najvaznija medunarodna istrazivanja u Operativnome planu Nacionalnoga
centra za vanjsko vrednovanje obrazovanja 2017. — 2021.
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6.1. Izdavacka djelatnost

Centar ¢e u 2018. godini predstaviti cetiri publikacije kao rezultat projekta Sa-
drzajna analiza odgovora ucenika u medunarodnome TIMSS istraZivanju i usporedba
s nacionalnim kurikulumom i projekta Sadrzajna i metodoloska analiza ispita drZavne
mature iz Povijesti, Biologije i Kemije.

Sadrzajna analiza odgovora ucenika u medunarodnome TIMSS
istrazivanju i usporedba s nacionalnim kurikulumom

U svrhu unapredenja kvalitete nastave Matematike te Prirode i drustva prove-
dena je sekundarna kvalitativna analiza zadataka u sklopu TIMSS istrazivanja
provedenoga 2015. godine u Cetvrtim razredima osnovne skole. Postignuca
ucenika Republike Hrvatske analizirana su usporedbom rijeSenosti pojedinac-
nih zadataka na nacionalnoj i medunarodnoj razini. Na primjeru konkretnih
ispitnih zadataka izdvojene su metodicke i sadrzajne preporuke za unapredenje
kurikuluma Matematike te Prirode i drustva s osvrtom i na nastavne sadrzaje
koji nisu zastupljeni u kurikulumu. Rezultati analiza podloga su za unapredenje
kurikuluma i kvalitete nastave te za poboljSanje buducih istrazivanja.

Istrazivacko-razvojni odjel poticat ¢e zainteresiranu javnost na sekundarna
istrazivanja medunarodnih baza podataka. Kako bi se dodatno informirala
javnost, organizirat ¢e se okrugli stolovi na kojima ¢e strucnjaci biti upoznati s
potrebom za sekundarnim analizama koje su vazne u donosenju novih obra-
zovnih smjernica utemeljenih u preciznim i dokazivim podatcima. Rezultati
TIMSS istrazivanja mogu posluziti odredivanju kriterija (standarda, razina
postignuca) na osnovi kurikularnih dokumenata, pridonijeti razvoju razlicitih
modela formativnoga vrednovanja i definirati podlogu za uspostavu cjelovitoga
okvira vanjskoga vrednovanja ishoda ucenja u razli¢itim vrstama obrazovanja
i na razli¢itim obrazovnim razinama.

Sadrzajna i metodoloska analiza provedenih ispita
drzavne mature iz Povijesti

U 2018. godini planira se izrada i objava dviju publikacija koje ¢e proizici iz
aktivnosti projekta Sadrzajna i metodoloska analiza provedenih ispita drZavne mature
iz Povijesti.

U prvoj publikaciji Ispit drzavne mature iz Povijesti od 2009./2010. do 2016./2017.
Skolske godine bit ¢e prikazani ispiti drzavne mature iz Povijesti provedeni od
prve drzavne mature u 2009./2010. Skolskoj godini do drZavne mature provedene
u 2016./2017. skolskoj godini. Bit ¢e prikazani sadrZajna struktura ispita iz Povi-
jesti, struktura pristupnika, rezultati pristupnika te rezultati analize anketnoga
ispitivanja nastavnika Povijesti o njihovim stavovima o sadrzajnim aspektima
ispita drzavne mature iz Povijesti i o drzavnoj maturi opcenito. Publikacija
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moze biti zanimljiva i korisna nastavnicima Povijesti i svim drugim dionicima
odgojno-obrazovnoga sustava jer se prvi put na jednome mjestu objedinjuju
svi poznati (objavljeni) podatci o ispitima drzavne mature iz Povijesti. Isto tako,
prikazani su podatci koji dosad nisu bili analizirani i javno objavljeni, a vezani
su uz strukturu pristupnika te raspodjelu ocjena s obzirom na spol i status
pristupnika. Svi podatci i rezultati prikazani u publikaciji mogu potaknuti na
promisljanje o daljnjemu razvoju ispita iz Povijesti te o drugim istraZivanjima
koja mogu proizici iz prikazanih podataka.

U drugoj publikaciji Analize ispita drZavne mature iz Povijesti iz skolskih godina
2012./2013., 2013./2014. i 2014./2015. bit ¢e prikazani rezultati sadrzajne i psiho-
metrijske analize ispita drzavne mature iz Povijesti u navedenim godinama kao
irezultati sadrzajne analize odgovora pristupnika u zadatcima otvorenoga tipa.
Takoder, bit ¢e prikazani ispiti/ispitni zadatci s obzirom na sadrZajne i metrijske
karakteristike ispita/ispitnih zadataka. Rezultati provedenih aktivnosti sluzit
¢e kao smjernice za unapredenje izrade ispita i ispitnih zadataka te za njihovu
standardizaciju. Isto tako, rezultati analize odgovora pristupnika sluzit ¢e uce-
nicima i nastavnicima kao povratna informacija o pogreskama koje su pristu-
pnici napravili u pojedinome zadatku. Publikacija mozZe biti korisna autorima
ispitnih zadataka, stru¢nim radnim skupinama za razvoj ispita, nastavnicima
Povijesti te ostalim dionicima odgojno-obrazovnoga sustava kao smjernice u
unapredenju procesa vrednovanja i poucavanja Povijesti.

Sadrzajna i metodoloska analiza provedenih ispita
drzavne mature iz Biologije i Kemije

U 2018. godini planira se izrada i objava dviju publikacija koje ¢e proizici iz
aktivnosti projekta Sadrzajna i metodoloska analiza provedenih ispita drZavne ma-
ture iz Biologije i Kemije. Biologija i Kemija izborni su predmeti drzavne mature.
Jedna je od tema publikacija utvrditi procedure i standarde za analiziranje
rezultata ispita drzavne mature te za ispitivanje njihove povezanosti s nasta-
vom. U publikacijama ¢e biti prikazano u kojoj mjeri ispiti drzavne mature iz
Biologije i Kemije doista mjere odrednice prirodoslovne pismenosti te u kojoj
je mjeri povezano poucavanje Biologije i Kemije u skolama s ispitima drzavne
mature. Takoder, dat ¢e se preporuke za poboljsanje kvalitete ispita te unapre-
denje nastave Biologije i Kemije. Klju¢ni su statisticka i psihometrijska analiza
rezultata, ispitivanje sadrZajne i pojavne valjanosti ispita, analiza tocnih i ne-
tocnih odgovora u ispitima te objedinjavanje i diseminacija rezultata. Vanjsko
vrednovanje omogucuje da se na temelju jasno definiranih standarda kvalitete
objektivno utvrde postignuca ucenika te da se koristenjem rezultata i povratnih
informacija kontinuirano poboljsa odgojno-obrazovni sustav. S obzirom da su
ucinci drzavne mature na obrazovni proces viSestruki, potrebno je na temelju
rezultata istraZivanja predloziti kako poboljSati sadrzajnu kvalitetu te pouzdanost
i objektivnost ispita. Istodobno je vazno imati jasan uvid u to kako ispiti drzavne
mature iz Biologije i Kemije utjecu na nastavu tih predmeta. Rezultati sadrZajne
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i metodoloske analize ispita drzavne mature iz Biologije i Kemije izneseni u
publikacijama sluZit ¢e ucenicima i nastavnicima kao povratna informacija o
pogreskama koje su ucenici napravili u pojedinome zadatku, odnosno ispitu,
Sto ¢e pridonijeti unapredenju procesa ucenja i poucavanja Biologije i Kemije.
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6.2. Edukacijska djelatnost

Tijekom 2018. godine Centar ¢e prema svojim potrebama i potrebama sustava

nastaviti s aktivnostima koje se odnose na edukacijsku djelatnost iz podrucja

edukacijskih mjerenja i cjelokupnoga vanjskog vrednovanja. Jedna je od djelatnosti

Centra i organizacija seminara za vanjske suradnike (autore ispitnih zadataka,

ocjenjivace, predmetna povjerenstva itd.) o pripremi, izradi i provedbi ispita,

ali i o ostalim temama koje se odnose na djelokrug rada Centra.

Slijedom toga tijekom 2018. godine planiraju se:

sudjelovanja na stru¢nim skupovima za ravnatelje osnovnih i srednjih skola
sudjelovanja na stru¢nim skupovima za ucitelje i nastavnike osnovnih i
srednjih Skola

organizacija stru¢nih skupova za ispitne koordinatore drzavne mature
organizacija strucnih skupova za Skolske koordinatore i ispitne administratore
za medunarodne projekte

edukacije za vanjske suradnike Centra prema potrebama razlicitih aktivnosti
edukacije za clanove stru¢nih radnih skupina za izradu ispita drzavne mature
edukacije za , kriticke prijatelje” u sklopu pilot-projekta Vanjsko vrednovanje
osnovnih Skola i gimnazija

edukacije za vanjske vrednovatelje u sklopu pilot-projekta Vanjsko vrednovanje
osnovnih skola i gimnazija

sudjelovanje na razli¢itim webinarima

izlaganja na radnim sastancima tijekom suradnje s nacionalnim i inozemnim
institucijama iz obrazovanja

ostala stru¢na i znanstvena predavanja.
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6.3. Evaluacija primjene kurikuluma u sklopu
Cjelovite kurikularne reforme

Centar je prema Strategiji obrazovanja, znanosti i tehnologije nadleZzan za provedbu
mjere 2.4.7. evaluacija primjene Nacionalnoga kurikuluma ranoga i predskolskoga odgoja
i obrazovanja, predmetnih/modularnih kurikuluma u osnovnoskolskome i gimnazijskome
obrazovanju i kurikuluma za stjecanje kvalifikacija redovnim strukovnim obrazovanjem.
Pokazatelji provedbe navedene mjere su razvijen sustav evaluacije te znanstvena
evaluacija uvodenja predmetnih/modularnih kurikuluma u osnovnoskolskome
i gimnazijskome obrazovanju i kurikuluma za stjecanje kvalifikacija redovnim
strukovnim obrazovanjem.

Prema prijedlogu Akcijskoga plana provedbe Strategije obrazovanja, znanosti
i tehnologije (prvi kvartal 2018. — prvi kvartal 2020.) iz sijecnja 2018. godine u
pedagoskoj godini 2018./2019. planira se eksperimentalno/ogledno uvodenje
kurikuluma nakon cega bi slijedila primjena kurikuluma. U skladu s prijedlogom
Akcijskoga plana i svojim zaduZenjima te u suradnji s Ministarstvom znanosti
i obrazovanja Centar ¢e u 2018. godini zapoceti s razvojem sustava evaluacije,
odnosno s planiranjem i pripremom metodologije evaluacije te pripremom
provedbe evaluacije kurikuluma.
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6.4. Sudjelovanje Nacionalnoga centra za vanjsko
vrednovanje obrazovanja u Erasmus+ projektu
WeldChance (Welding is your chance)

Centar je 2017. godine postao pridruzeni partner na Erasmus+ WeldChance pro-
jektu (KA2 No 2016-1-HR01-KA202-022187). Projekt traje od 1. rujna 2016. do 31.
kolovoza 2018. godine. Koordinator projekta je Uciliste ULJANIK, ustanova za
obrazovanje odraslih, Pula, Hrvatska, a ostali partneri projekta su Industrij-
sko-obrtnicka gkola, Slavonski Brod, Hrvatska; KONCAR Metalne konstrukcije,
Zagreb, Hrvatska; European Federation for Welding, Joining and Cutting (EWE),
Porto Salvo, Portugal; IIS PROGRESS la societa del Gruppo IIS (Istituto Italiano
della Saldatura), Genova, Italija i CESOL, Asociacion Espafiola de Soldadura y
Tecnologias de Unién, Madrid, Spanjolska. U projekt su ukljuéeni i djelatnici
Centra Zlatko Zadelj i Natalija Gjeri Robi¢. Jedan je od ciljeva projekta izrada
inovativnih europskih kurikuluma za elektrolu¢ne postupke zavarivanja. To
su kurikulumi za zanimanja Elektroluc¢ni zavarivac 2 i Elektrolu¢ni zavarivac
3., §to odgovara 2. i 3. razini Europskoga kvalifikacijskog okvira (EQF). Jedna je od
aktivnosti projekta priprema Okvira za vanjsko vrednovanje ishoda ucenja ste-
¢enih formalnim, neformalnim i informalnim obrazovanjem zavarivaca zbog
¢ega je Centar i ukljucen u projekt. U 2018. godini ocekuje se zavrSetak izrade
Okvira za vanjsko vrednovanje ishoda ucenja stecenih formalnim, neformalnim
i informalnim obrazovanjem zavarivaca i zavrsetak projekta.

Sudjelovanje Centra u Erasmus+ projektu WeldChance (Welding is your chance)
povezano je sa strateskim ciljevima 3.2. jacati suradnju s nacionalnim institucija-
ma u sustavu odgoja, obrazovanja i znanosti i 3.3. jacati suradnju s medunarodnim
institucijama u podrucju ispitivanja i vrednovanja obrazovanja te provoditi najvaznija
medunarodna istraZivanja u Operativnome planu Nacionalnoga centra za vanjsko
vrednovanje obrazovanja 2017. — 2021.
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6.5. Provedba znanstveno-istrazivackoga rada i
osiguravanije koristenja rezultata za unapredenje
odgojno-obrazovnoga sustava

Strateski cilj 2.8. Operativnoga plana Nacionalnoga centra za vanjsko vrednovanje
obrazovanja 2017. —2021. odnosi se na provedbu znanstveno-istrazivackoga rada
i osiguravanje koristenja rezultata istrazivanja za unapredenje odgojno-obrazov-
noga sustava. Centar sukladno Strategiji obrazovanja, znanosti i tehnologije provodi
znanstveno-istrazivacku djelatnost u podrucju edukacijskih mjerenja i svih
oblika vanjskoga vrednovanja u suradniji s razli¢itim dionicima i institucijama
s ciljem unapredenja kvalitete odgojno-obrazovnoga sustava.

Centar ¢e u 2018. godini nastaviti s osiguravanjem uvjeta za provedbu znan-
stveno-istrazivacke djelatnosti, definirati ciljeve i izraditi plan znanstveno-istra-
zivacke djelatnosti, obnoviti znanstvenu dopusnicu prema zahtjevu Agencije
za znanost i visoko obrazovanje, analizirati trenuta¢ne projekte i dostupne baze
podataka Centra te popisati mogucnosti provedbe znanstveno-istrazivackoga
rada u narednim ciklusima.

Realizacija planiranih aktivnosti pridonijet ¢e ostvarenju strateskoga cilja
2.8. odnosno osnazivanju i prosirenju temeljne djelatnosti Centra.
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7.1. Zakonska i pravna regulativa

Djelatnost Centra regulirana je Zakonom o Nacionalnome centru za vanjsko
vrednovanje obrazovanja (Narodne novine, 151/04.), a ustroj Centra ureduje se
Statutom Nacionalnoga centra za vanjsko vrednovanje obrazovanja za cije je
donosenje potrebna suglasnost Hrvatskoga sabora.

Buducdi da su djelatnosti Centra regulirane zakonom, a ustroj je ve¢ unaprijed
odreden, Centar ne smije samostalno organizirati svoju djelatnost i poslove, sto
mu otezava rad.

Centar ¢e u 2018. godini nastaviti s inicijativom za izmjenama i dopunama
Zakona o Nacionalnome centru za vanjsko vrednovanje obrazovanja koju je
zapoceo jos 2015. godine kada je Ministarstvu znanosti i obrazovanja uputio
Nacrt prijedloga Zakona o izmjenama i dopunama Zakona o Nacionalnome centru za
vanjsko vrednovanje obrazovanja.

Centar ¢e u 2018. godini sudjelovati u raspravi i izradi Nacrta prijedloga izmjena
i dopuna Pravilnika o polaganju drZavne mature, za Sto je Ministarstvu znanosti
i obrazovanja uputio dva prijedloga 2014. i 2017. godine. Jedan predstavnik
Centra imenovan je u Povjerenstvo za izradu Nacrta prijedloga izmjena i dopuna
Pravilnika o polaganju drZavne mature.

Centar nakon obavljene revizije uspostave financijskoga upravljanja i kontrole
ima obvezu izraditi Pravilnik o unutarnjemu nadzoru do 1. travnja 2018. godine.

Izmjene Pravilnika o polaganju drzavne mature

Zakonska osnova za donosenje Pravilnika o polaganju drZavne mature sadrZanaje u
¢lanku 82. stavku 10. Zakona o odgoju i obrazovanju u osnovnoj i srednjoj skoli
(Narodne novine, br. 87/08., 86/09., 92/10., 105/10., 90/11., 16/12. 1 86/12.). Pravilnik
o polaganju drZavne mature donesen je 2008. godine (Narodne novine, br. 97/08.),
a potom su napravljene dvije izmjene (Narodne novine, br. 127/10., 1/13.).

U vazec¢emu Pravilniku o polaganju drZavne mature propisani su sadrZaj, uvijeti,
nacin i postupak polaganja ispita drZavne mature i definirano je koje ispite pri-
stupnici moraju poloZiti, Takoder, definirane su procedure pripreme i provedbe
drzavne mature, ispitni rokovi, raspored ispita, prijave i odjave ispita, nacini
polaganja, nadzor tijekom polaganja ispita, utvrdivanje i sankcioniranje krsenja
pravila tijekom polaganja ispita, nac¢ini postupanja s ispitnim materijalima,
ocjenjivanje te podnosenje prigovora.

S obzirom da su se okolnosti polaganja ispita drzavne mature tijekom vreme-
na mijenjale (npr. kalendar drzavne mature svake se godine iznova donosi na
temelju dogovora predstavnika srednjih skola i visokih ucilista) te da su ispitne
tehnologije unaprijedene, potrebno je osuvremeniti Pravilnik o polaganju drZavne
mature kako bi bio uskladen s praksom. Potrebno je preciznije definirati odredene
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dijelove Pravilnika o polaganju drZavne mature i uskladiti ga s postojecom prak-
som i s pojedinim rjeSenjima koja unapreduju procedure pripreme i provedbe
ispita, potrebno je jasnije definirati pojedine odredbe kako bi se jednostavnije
primjenjivale, povecati sigurnost procedura pripreme i provedbe ispita te do-
nijeti odredbe koje su se pokazale potrebnima, a vezane su uz nepredvidene
situacije (npr. poplave). PredloZenim izmjenama vazZecega Pravilnika o polaganju
drZavne mature otvaraju se mogucnosti za financijske ustede. Tako se preciznije
definiraju rokovi prijava i odjava ispita, Sto omogucuje u¢inkovitije planiranje
potrebne kolicine ispitnih materijala, a to u konacnici Stedi potrebna sredstva
za tisak i distribuciju ispita. Nadalje, predloZenim se izmjenama onemogucuje
ponovno polaganje ispita pristupnicima koji su kréili pravila jer za ponovno
polaganje bilo kojega ispita vazeci Pravilnik o polaganju drZavne mature predvida
troSak od oko 100 000,00 kuna (primjena nove inacice ispita, graficko uredivanje,
prilagodba ispitne tehnologije, prijevod, tisak, distribucija). Predlozenim ce se
izmjenama omoguciti kvalitativni pomaci u pripremi i provedbi ispita drzavne
mature te ¢e se na taj nacin cjelokupan proces drzavne mature vise pribliziti
visokim medunarodnim standardima u primjeni standardiziranih ispita. Cen-
tar ocekuje poziv Ministarstva znanosti i obrazovanja kako bi Povjerenstvo za
izmjenu Pravilnika o polaganju drZavne mature zapocelo s radom.

Izmjene Pravilnika o polaganju drZavne mature povezane su sa strateSkim ciljem
2.4. rekonceptualizirati drzavnu maturu u Operativnome planu Nacionalnoga centra
za vanjsko vrednovanje obrazovanja 2017. — 2021.
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7.2. Zastita osobnih podataka i uskladivanje s GDPR-om

Zastita osobnih podataka

Zastita osobnih podataka u Republici Hrvatskoj regulirana je Zakonom o zastiti
osobnih podataka na temelju Ustavne odredbe (¢lanak 37. Ustava Republike
Hrvatske) i EU Opce uredbe o zastiti podataka. Prema Opcoj uredbi o zastiti
podataka koja ¢e stupiti na snagu 25. svibnja 2018. godine Centar je kao javna
ustanova duzan jamciti sigurnost i tajnost osobnih podataka djelatnicima,
vanjskim suradnicima i kandidatima koji polazu ispite drzavne mature.

Centar je djelatnicima duzan jamditi zastitu:

= osobnih podataka koje od njih prikuplja u svrhu zasnivanja radnoga odnosa
(stupanj obrazovanja, prisutnost na poslu, adresa, bankovni racun, podatci o
ustegnucima ili olakSicama na placi, podatci o radnome stazu, prethodnim
zaposlenjima, uzdrzavanim ¢lanovima obitelji i sl.)

= posebno osjetljivih podataka (podatci o invalidnosti u svrhu procjene radne
sposobnosti za odredena radna mjesta, potvrda o kaznjavanju/nekaZznjavanju
isl).

Centar na temelju Zakona o radu i Pravilnika o radu prikuplja, obraduje i upo-
trebljava podatke o prisutnosti na poslu koristenjem aparata za evidentiranje
prisutnosti svakoga djelatnika. Tim podatcima smiju raspolagati osobe koje
su za to odredene, za Sto nije potrebno odobrenje djelatnika. Centar je u svrhu
dodatne zastite tajnosti podataka propisao i potpisivanje Izjave o zastiti tajnosti
podataka kojom se strogo poslovnom tajnom smatraju priprema i provedba
ispita drzavne mature kao i svi podatci za pripremu i provedbu medunarodnih
istrazivanja.  Tijekom 2018. godine Centar planira napraviti poseban Obrazac
izjave o povijerljivosti sukladno ¢lanku 18. stavku 2. Zakona o zastiti osobnih
podataka o ¢uvanju povjerljivosti svih osobnih podataka kojima pojedinacima
pravo i ovlast pristupa, a koji se nalaze u zbirkama osobnih podataka.

Zastita osobnih podataka kandidata koji
polazu ispite drzavne mature

Centar je duzan:

= informirati kandidate izvan redovnoga sustava obrazovanja koji prijavlju-
ju ispite drzavne mature i Salju dokumente u svrhu verifikacije osobnih
podataka i ocjena kako se i u koju svrhu raspolaZe njihovim podatcima,
na koji se nacin prikupljaju i obraduju ti podatci te koliko se dugo njihovi
osobni podatci ¢uvaju

= odrzavati komunikaciju s kandidatima na osobnoj razini (komunikacija
telefonom)
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= ograniciti obradu podataka na minimalan broj osoba (potpisivanje Izjave o
zastiti tajnosti podataka)

= ugraditi (potvrditi) mjere zastite u aktivnosti obrade podataka

= dokumentirati procedure i postupke obrade podataka (moraju biti dostupni
na zahtjev nadzornoga tijela za zastitu podataka)

= dobiti odobrenje od kandidata za obradu podataka za posebnu namjenu
(slanje dokumenata na uvid drugim institucijama).

Zastita osobnih podataka pri izdavanju svjedodzba i potvrda

Obrada osobnih podataka pristupnika u SRDM-u, koja se odnosi na izdavanje
svjedodzba i potvrda o polozenim ispitima, ograni¢ena je na ovlastene osobe i
dodatno zasticena pri ispisu dokumenta iz SRDM-a obvezom upisivanja svrhe
ispisa. Svjedodzbe i potvrde o poloZenim ispitima drzavne mature izdaju se
osobno (samomu pristupniku) ili se Salju postom (osobno preuzimanje) te je
zastita podataka veé postignuta — nedostaje informacija moze li dokument
s pocetkom primjene EU Opce uredbe o zastiti podataka (2016/678) preuzeti
treca osoba uz punomoc ili samo uz svoju osobnu iskaznicu ili to zbog zastite
osobnih podataka nece biti moguce.
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7.3. Implementacija sustava upravljanja kvalitetomi
informacijskom sigurnoscu

Uvodenje sustava za upravljanje kvalitetom ISO 9001 omogucuje ucinkovitiji
i djelotvorniji sustav upravljanja te prema tome i moguc¢nost poboljSanja svih
poslovnih procesa unutar organizacije. Sustav upravljanja kvalitetom trebao
bi se integrirati sa sustavom upravljanja informacijskom sigurnosc¢u. Sustav
upravljanja informacijskom sigurnos¢u novi je koncept informacijske sigurnosti
zasnovan na normi ISO 27001. Temelji se na zahtjevima organizacije prema koji-
ma se obavlja projektiranje i implementacija sustava upravljanja informacijskom
sigurnos¢u. Navedena norma sastoji se od zahtjeva koje svaka organizacija
mora ispuniti. Za svaku je organizaciju potrebno razviti sustav i implementirati
ga. Uspostava takvoga sustava smanjuje mogucnost pojavljivanja pogresaka i
ostalih nepravilnosti u radu i poslovnim procesima, sto povecava uc¢inkovitost
cijeloga sustava. Uspjeh ovisi o primjeni i odrzavanju sustava upravljanja koji
je oblikovan za neprekidno poboljSanje i uc¢inkovitosti radnih sposobnosti.

Ciljevi:

= dosljedno osiguravati usluge koje ispunjavaju zahtjeve korisnika i primjenjive
statutarne i regulatorne zahtjeve

= procjena kvalitete poslovnih procesa Centra u skladu s ISO normom

= obraditi rizike i poslovne procese koji su povezani s kontekstom i ciljevima
implementacije sustava

= dokazati uskladenost implementacije s definiranim zahtjevima sustava
upravljanja.
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Plan Vi
anirane Mjerljivi ishodi planiranih aktivnosti vrijeme
aktivnosti izvrSenja

implementacija implementacija procesa prema izradenoj i sijeCan] —
sigurnosnih procedura | usuglasenoj dokumentaciji travanj 2018.
u procese drzavne
mature za ISO
standarde

provedba javne javna nabava travan;j i lipanj 2018.
nabave audita za
dobivanje ISO
certifikata za
kontrolu kvalitete
i informacijsku
sigurnost

izvrSavanje audita provjera kvalitete poslovnih procesa kolovoz i rujan
za dobivanje ISO 2018.
certifikata za
kontrolu kvalitete
i informacijsku
sigurnost

dobivanje ISO procjena kvalitete poslovnih procesa Centra u | rujan i listopad
certifikata za skladu s ISO normom 2018.

kontrolu kvalitete
i informacijsku
sigurnost

provedba ISO procjena kvalitete poslovnih procesa Centra u | listopad, studeni i
certifikata i kontrola skladu s ISO normom prosinac 2018.

Implementacija sustava upravljanja kvalitetom i informacijskom sigurnosc¢u
povezana je sa strateSkim ciljem 1.11. osigurati kvalitetu poslovnih procesa i rizika
te informacijske sigurnosti s ciljem dostizanja ISO standarda u Operativnome planu
Nacionalnoga centra za vanjsko vrednovanje obrazovanja 2017. — 2021.
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7-4. Sigurnosni sustav

Sigurnosni sustav podrazumijeva tjelesnu zastitu, tehnicku zastitu, zastitu na
radu te zastitu okolisa.

Tjelesna zastita

Zastitari ¢e nastaviti raditi na cetvrtome i petome katu poslovne zgrade Centra
Bundek u kojoj je smjesten Centar (dva radna mjesta zastitara) i uvest ¢e se dodatna
tjelesna zastita s radnim vremenom 0 — 24 h tijekom provedbe drzavne mature.

Tehnicka zastita

Nastavit ¢e se odrzavati tehnicka sigurnost Centra — izvoda¢ AKD-zastita.
Nadogradit ce se alarm za nove sefove i postavit ¢e se sustav tehnicke zastite
(videonadzor, sustav protuprovale) na odredenu lokaciju tijekom provedbe
drzavne mature (za vrijeme pakiranja i raspakiravanja ispitnih materijala i
ocjenjivanja ispita).

Zastita na radu

Centar je duZan napraviti reviziju procjene rizika prema Zakonu zastite na radu
u slucaju bilo kakve promjene kod djelatnika (zaposljavanje, promjene obveza
djelatnika itd.).

Djelatnici ¢e biti upuceni na lije¢nicki pregled ako ga nisu obavili. Organi-
zirat ¢e se predavanje Osposobljavanje za rad na siguran nacin i zastita od poZara za
vanjske suradnike i studente tijekom provedbe drzavne mature. Osposobit ¢e
se jedan djelatnik Centra za utvrdivanje alkoholiziranosti djelatnika.

Zastita okolisa

Opasni otpad (toner) i vrecice drZzavne mature bit ¢e jedanput godiSnje isporu-
¢eni tvrtkama ovlastenim za pohranjivanje takvoga otpada.
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7.5. Upravljanje dokumentima

Centar transparentno registrira sve papirnate dokumente, ali i dokumente zapri-
mljene e-postom. Odgovorna osoba samo jednom unosi te dokumente u bazu.
Dokumente ne mogu vidjeti neovlastene osobe, ve¢ samo korisnici koji imaju
pravo pregledavanja dokumenata. Promjene u dokumente mogu unijeti samo
korisnici koji imaju pravo mijenjati dokumente. Svaka je promjena dostupna
svim korisnicima na mrezi. Klasifikacijska oznaka i urudZbeni broj generiraju
se automatski pri pohranjivanju dokumenata u bazu. Evidentira se tijek doku-
menata unutar organizacije i biljezi se svaka promjena statusa dokumenata.
Upravljanje dokumentima odnosi se:

= naskeniranje ulaznih dokumenata u neki od standardnih grafickih formata
(Word, obican tekst, slikovni zapis) i njihovo skladistenje u sredisnju relacijsku
bazu podataka u obliku priloga

= na raspodjelu poslova referentima s rokovima zavrsetka posla

= napovezivanje predmeta — mogucnost logickoga povezivanja ili spajanja vise
predmeta i njihovih priloga

= na pojednostavljeno zaprimanje i obradu predmeta — referent obraduje pred-
met na osobnome racunalu uz pomo¢ standardnih alata MS Office (Word,
Excel, PowerPoint itd.)

= na kontrolu i nadzor obrade predmeta — na razini organizacijske jedinice i
tvrtke u cjelini moguce je pratiti predmet (u kojoj se organizacijskoj jedinici
predmet nalazi, koji ga referent obraduje itd.)

= na otpremu i arhiviranje predmeta nakon zavrsetka obrade

= na izradu izvjestaja s brojcanim pokazateljima za odredeno vremensko
razdoblje na razini Centra, organizacijskih jedinica i referenata i to prema
vrstama predmeta i prema nacinu obrade i okoncanja postupka

= na Kklasifikaciju ulaznih, izlaznih i internih akata

= nausmjeravanje i/ili otpremu evidentiranih akata na obradu

= naevidenciju statusa akata (evidentiran, u obradi, zavrSen, storniran i arhiviran)

= na klasifikaciju oznaka i urudzbeni broj — izbornici klasifikacijskih oznaka
i vrsta ustanova uredeni su prema podatcima iz Pravilnika o jedinstvenim
klasifikacijskim oznakama i brojéanim oznakama stvaratelja i primatelja akata
s nuznim promjenama prema danasnjoj organizaciji javne uprave

= na podrsku — programsko rjesenje podrzava postojece stanje u ustanovi i
preslikava ga uz pomoc Sifra i to prema tipu organizacijskih jedinica (uprava,
odjel itd.) i prema njihovim lokacijama

= na posebno oznacavanje akata — prema stupnju povijerljivosti akt moze imati
posebnu oznaku (poslovna tajna, samo za internu upotrebu)

= na evidenciju sadrzaja osobnoga dosjea djelatnika

= na dnevnu evidenciju radnoga vremena djelatnika i vanjskih suradnika
(referenti odjela)
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= na mjesecnu evidenciju radnoga vremena djelatnika i vanjskih suradnika
(elektronicki — aparatom za evidenciju i evidencijom na papiru — rucni upis)

= na evidenciju godi$njega odmora, bolovanja, placenoga dopusta, neplacenoga
dopusta, sluzbenoga putovanja i sl.

= na evidenciju stru¢noga usavrsavanja djelatnika.

Upravljanje dokumentima povezano je sa strateskim ciljem 1.14. redefinirati razine
tajnosti podataka, dokumenata i procedura u Operativnome planu Nacionalnoga centra
za vanjsko vrednovanje obrazovanja 2017. — 2021.
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7.6. Poslovni prostor

Poslovni prostor Centra nalazi se od 2015. godine u Centru Bundek na adresi
Ulica Damira Tomljanovi¢a-Gavrana 11. Centar je s Centrom Bundek potpisao
ugovor na tri godine s mogucnosti produljenja jos tri godine. U studenome 2018.
godine istice prvi dio ugovora i Centar treba poduzeti potrebne radnje kako bi
ostao u tom poslovnom prostoru ili pronasao novi. Centar je prema aktualnome
ugovoru duzan obavijestiti Centar Bundek o namjeri produljenja ili raskida
ugovora Sest mjeseci prije isteka prve tri godine. S obzirom da je Centar javna
ustanova financirana iz drzavnoga proracuna, duzna je o svim promjenama
obavijestiti Ministarstvo znanosti i obrazovanja i traziti suglasnost Ministarstva
financija za troSak najma poslovnoga prostora. Prvi je korak traZenje primjere-
noga prostora od DrZzavnoga ureda za upravljanje drzavnom imovinom. Ako
Drzavni ured za upravljanje drzavnom imovinom ima odgovarajuci prostor,
onda Centar preuzima dobiveni prostor i obavjestava navedena ministarstva.
Ako Drzavni ured za upravljanje drzavnom imovinom kao prije tri godine ne-
ma primjereni prostor, Centar moze pregovarati s Centrom Bundek ili objaviti
Javni poziv za davanje ponuda za zakup poslovnoga prostora. Centar mora postivati
preporuku Vlade Republike Hrvatske o maksimalnoj cijeni zakupa za drZzavne

ijavne ustanove financirane iz proracuna.

Centar je mnogo ulozio u uredenje i osiguranje trenuta¢noga poslovnog
prostora.

Centar je od Ministarstva znanosti i obrazovanja dobio na koristenje skladisni
prostor u Ilici 246 a koji zahtijeva ulaganja. Skladisni prostor sluzi za arhivira-
nje ispitnih materijala i odlaganje Skolskih klupa, stolica i mehanizacije koja je
koristena za provedbu drZavne mature.

Centar se ve¢ nekoliko godina koristi poslovnim prostorom na Zagrebacko-
me velesajmu za pakiranje, raspakiravanje i ocjenjivanje ispita drzavne mature.
Zagrebacki je velesajam dovoljno velik i siguran za ispitne materijale i ima
mogucnost pristupa kamiona.

Ispite drZavne mature, osim ucenika koji ih polaZu u Skolama, polazu i kan-
didati koji su srednjoskolsko obrazovanje zavrsili prethodnih godina. Centar pri
provedbi ispita za te kandidate suraduje sa Sveucilistem u Osijeku, SveuciliStem
u Splitu, Prvom suSackom hrvatskom gimnazijom u Rijeci i Pu¢kim u¢ilistem u
Zagrebu. Suradnja se pokazala izrazito dobrim rjeSenjem, ali je svake godine, pa
takoiu 2018. godini, potreban angazman Centra kako bi se suradnja nastavila.

Budud¢i da Centar tijekom godine odrzava edukacije, seminare i tiskovne
konferencije i da ne moze uvijek osigurati prostor u Centru za njihovo odrza-
vanje, potrebno je iznajmiti dodatni poslovni prostor. Uvijek se pri odabiru
prostora ispituje trziste.

Centar se za provedbu svih djelatnosti koristi i uslugama vanjskih suradnika.
S Centrom godisnje suraduje oko 3000 vanjskih suradnika koji ostvaruju i pravo
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na smjestaj. Smjestaj se osigurava ili pojedinacno ili za ocjenjivace ispita drzavne
mature javnom nabavom. U sklopu Sluzbe opcih poslova i odnosa s javnosti
djeluje pismohrana. Cilj je u 2018. godini vise kontrolirati ulaz i izlaz poste.

Svi sudionici pripreme i provedbe ispita drzavne mature potpisuju Izjavu o
tajnosti. Cilj je u 2018. godini izmijeniti sadrZaj Izjave o tajnosti. Centar do danas
nema pravilnik o koristenju sluzbenih vozila te ga je potrebno donijeti. Centar
u svojemu vlasniStvu ima dva kombija i jedno osobno vozilo te ima u planu
nabaviti novo vozilo.

Planirane Mjerljivi ishodi planiranih aktivnosti Vrijeme

aktivnosti izvrSenja
osiguranje osiguran poslovni prostor na minimalno 3 od veljace do
poslovnoga prostora godine studenoga 2018.
za naredno razdoblje
(sjediste Centra)
odrzavanje funkcionalan poslovni prostor tijekom 2018.
poslovnoga prostora
pobolj$anje ureden skladisni prostor do kraja 2018.
funkcionalnosti
skladiSnoga prostora
osiguranje prostora osiguran primjeren prostor od sije¢nja do
za provedbu travnja 2018.
drZavne mature u
2017./2018. Skolskoj
godini — pakiranje,
raspakiravanje,
ocjenjivanje ispita
osiguranje prostora osigurano mjesto pisanja ispita za kandidate do pocetka prijave
za provedbu ispita ispita drzavne
drZavne mature u mature 15. prosinca
2018./2019. Skolskoj 2018.
godini za kandidate
osiguranje osiguran primjeren prostor tijekom 2018.
poslovnoga prostora
za odrzavanje
edukacija, seminara i
tiskovnih konferencija
osiguranje smjestaja osiguran primjeren smjestaj za ocjenjivace do
vanjskim suradnicima travnja 2018., a za
Centra ostale tijekom cijele

godine
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7.7- Javno priopcavanje i komunikacija s medijima

Tijekom 2017. godine uspostavljena je suradnja glasnogovornika i djelatnika u
odnosima s javnosti svih obrazovnih institucija i Ministarstva znanosti i obra-
zovanja. Centar tijekom godine kontinuirano suraduje s medijima (Jutarnjim
listom, portalom Srednja.hr, Skolskim novinama) i odgovara na njihove upite
te obavjestava javnost o svojim aktivnostima putem mrezne stranice. O radu i
aktivnostima Centra informirane su sve relevantne tiskovine (Jutarnji list, Ve-
ernji list, Nacional, 24 sata) te javne i komercijalne televizije (HRT, RTL, NOVA
TV, N1). Centar sudjeluje u televizijskim prilozima, emisijama uZivo i radijskim
emisijama (Hrvatski radio), Sto ¢e se nastaviti i u 2018. godini.

Uoci provedbe ispita drzavne mature Centar svakodnevno obavjestava medije
pisanim priopcenjima o rokovima polaganja ispita drzavne mature, planovima
i novim okolnostima.
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7.8. Krizno komuniciranje

Kriza je svaka situacija koja ugrozava ili moze ugroziti ljude i instituciju i koja
sputava ili onemogucuje rad te unistava reputaciju institucije. Centar objektivno
i promptno obavjestava javnost o svim kriznim situacijama te donosi rjeSenja
i odluke sukladno Pravilniku o polaganju drZavne mature, Statutu Nacionalnoga
centra za vanjsko vrednovanje obrazovanja i ostalim pravnim aktima.

U oZujku 2018. godine bit ¢e dovrSen dio procedura za rjeSavanje prioritetnih

konfliktnih situacija. Centar ¢e imati razraden plan kriznoga komuniciranja u
kriznim situacijama koje su procijenjene potencijalno najopasnijima.
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7.9. Ljudski resursi

Centar ¢e u 2018. godini na temelju javnoga natjecaja objavljenoga 6. prosinca
2017. godine (Narodne novine, br. 121/17)) zaposliti jednu osobu na radnome
mjestu stru¢noga suradnika u Sluzbi osiguranja tajnosti podataka i jednu osobu
na radnome mjestu stru¢noga suradnika u Odjelu za promicanje kvalitete obra-
zovanja. Ministarstvu znanosti i obrazovanja uputit ¢e zahtjev za suglasnost za
novo zaposljavanje, a Hrvatskomu zavodu za zaposljavanje zahtjev za odobrenje
koristenja aktivnih mjera za poticanje zaposljavanja, osobito za koristenje mjere
strucnoga osposobljavanja za rad bez zasnivanja radnoga odnosa.

Plan Centra u 2018. godini je provesti stru¢no usavrsavanje zaposlenika u
skladu s financijskim sredstvima i potrebama Centra (u skladu s planovima,
tocno odredenim kriterijima i ciljevima) te u skladu s misijom, vizijom i Stra-
tegijom Centra.
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7.10. Financijsko poslovanje

Financijska sluzba brine o financijskome, ra¢unovodstvenome i materijalnome
poslovanju Centra. Brine o zakonitosti financijskoga poslovanja, vodi racuno-
vodstvenu bazu podataka (knjizi sve poslovne dogadaje — ulazne racune, izvode,
putne naloge, putne troskove, kapitalne investicije, temeljnice, izlazne rac¢une itd.
na ra¢unima glavne knjige), vodi glavnu knjigu i blagajnu, obrac¢unava placu i
obavlja isplate, obra¢unava bolovanja i priprema dokumentaciju za refundaciju
sredstava, obracunava jubilarne nagrade, obracunava i ispla¢uje drugi dohodak,
izraduje i Salje JOPPD obrasce i zbrojne naloge, kontrolira, obracunava i isplacuje
putne naloge, placa racune u tuzemstvu i inozemstvu, priprema dokumentaciju
za povrat sredstava, vodi modul osnovnih sredstava i popisa imovine (inventura),
popunjava PFU obrasce, vodi registar ugovora, arhivira dokumentaciju, izraduje
narudZbenice, rezervira smjestaj i prijevoz putovanja, prati zalihe materijala,
prikuplja potpise odgovornih osoba i kontaktira s djelatnicima, vanjskim suradni-
cima, Ministarstvom financija, Ministarstvom znanosti i obrazovanja, Poreznom
upravom, Finom, bankama, skolama, dobavlja¢ima i ostalim subjektima s kojima
Centar posluje. Financijska sluzba predlaze i izraduje prijedlog plana javne nabave
u suradnji s nositeljima projekta te nadgleda provedbu projekata u skladu s pla-
nom javne nabave. Voditeljica Financijske sluzbe posjeduje vazeci certifikat javne
nabave i redovito ga obnavlja sukladno Pravilniku o izobrazbi u podrucju javne nabave.

Takoder, financijska sluzba izraduje, analizira i interpretira financijske izvje-
Staje iizvjeStava ostale odjele o utrosenim sredstvima. Sastavlja prijedloge plana
proracuna i rebalans prora¢una, mjesecni izvjestaj o obvezama, tromjesecni,
Sestomjesecni i devetomjesecni izvjestaj, zavrsni izvjeStaj na kraju godine, iz-
vjestaj o fiskalnoj odgovornosti, godisnji statisticki izvjestaj, godisnji izvjestaj o
investicijama u dugotrajnu imovinu i ostale izvjestaje.

Financijska sluZba uskladuje i analizira bilancu, uskladuje glavnu knjigu s
izvrSenjem po aktivnostima i izvorima iz sustava Drzavne riznice te izdaje IPP
obrasce i potvrde o ispla¢enome primitku, dohotku, upla¢enome doprinosu,
porezu na dohodak i prirezu.

Financijska sluzba c¢e u 2018. godini unapredivati cjelokupno poslovanje
utvrdivanjem eventualnih nedostataka iz prethodnih godina te uspostavljanjem
jasnih procedura za uc¢inkoviti protok informacija i proces ophodenja poslovnom
dokumentacijom. Takoder, strucno ¢e usavrsavati svoje djelatnike, nastavit ¢e
otvarati nove aktivnosti i konta kako bi se ucinkovitije pratila izvrSenja pro-
racuna u narednim godinama, pratit ¢e ucestale promjene zakonskih okvira,
usvajat ¢e nove tehnologije (prijelaz poslovanja na e-poslovanje i prijelaz na
e-racune) i radit ¢e na pripremi i provedbi financijskoga, racunovodstvenoga
i materijalnoga dijela projekata financiranih iz Europskoga socijalnog fonda.
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Centar ¢e u 2018. godini nastaviti suradivati s ustanovama koje djeluju u odgoj-
no-obrazovnom sustavu Republike Hrvatske (predskolske ustanove, osnovne
Skole, srednje Skole, Ministarstvo znanosti i obrazovanja i agencije u sustavu
obrazovanja - AZOO, ASOO, AMPEU, AZVO, CARNet). Sinergijsko djelovanje
i suradnja odnosit ¢e se na postavljene prioritete i aktivnosti koje ¢e koordinirati
Ministarstvo znanosti i obrazovanja vezane uz provedbu mjera iz Strategije
obrazovanja, znanosti i tehnologije. Takoder, Centar ¢e nastaviti suradivati s ra-
zli¢itim javnim, drzavnim, znanstvenim i ostalim ustanovama (Medicinskim
fakultetom SveuciliSta u Zagrebu, Fakultetom elektrotehnike i racunarstva,
Puckim otvorenim uciliStem, KING ICT-om, Agencijom za komercijalnu djelat-
nost d.o.o., Zagrebackim velesajmom, Hrvatskom postom, Mikrocopom itd.) te
s razli¢itim vije¢ima i udrugama (Nacionalnim vijecem za odgoj i obrazovanje,
Nacionalnim vije¢em za razvoj ljudskih potencijala, Udrugom hrvatskih sred-
njoskolskih ravnatelja, Hrvatskom udrugom ravnatelja osnovnih skola i dr.).
Suradnja s nacionalnim institucijama u podrudju obrazovanja povezana je sa
sljedec¢im strateskim ciljevima iz Operativnoga plana Nacionalnoga centra za vanjsko
vrednovanje obrazovanja 2017. — 2021.: 3.1. unaprijediti sustavno informiranje agencija
u odgojno-obrazovnome sustavu, Ministarstva znanosti i obrazovanja, Viade Republike
Hroatske, Hrvatskoga sabora i krajnjih korisnika o radu Centru i diseminaciju rezultata
vanjskoga vrednovanja, 3.2. jacati suradnju s nacionalnim institucijama u sustavu odgoja,
obrazovanja i znanosti, 3.3. jacati suradnju s medunarodnim institucijama u podrucju
ispitivanja i vrednovanja obrazovanja te provoditi najvaznija medunarodna istraZivanja
i 3.4. poboljsati ugled i razvijati pozitivnu sliku Centra u javnosti.

Centar ce jacati suradnju s medunarodnim institucijama u podrudju ispiti-
vanja i vrednovanja. lako se dosadasnjom provedbom medunarodnih projekata
razvila dugogodisnja uspjeSna suradnja s mnogim medunarodnim institucijama
u podrudju ispitivanja i vrednovanja obrazovnih ishoda i vanjskih ¢imbenika
koji na njih utjecu, cilj je Centra proSirivanje i osnazivanje te suradnje zbog
profesionalnoga razvoja njegovih djelatnika i razmjene iskustava u zajednickim
projektima vrednovanja obrazovanja.
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Dugoroc¢ni gospodarski rast i razvitak, socijalna ukljucenost i mogucnost
zaposljavanja stanovnistva neki su od prioritetnih ciljeva Europske unije, a
osiguravanje kvalitete obrazovanja istice se kao jedan od klju¢nih ¢imbenika za
postizanje tih ciljeva. Unapredenje kvalitete obrazovanja i u¢inkovito ulaganje
sredstava u obrazovanje navedeni su kao klju¢ni ciljevi u Europskome strateskom
okviru za obrazovanje i osposobljavanje 2020.

Prema Strategiji obrazovanja, znanosti i tehnologije, uskladenoj s navedenim prio-
ritetnim ciljevima Europske unije i prihvacenoj od Hrvatskoga sabora u listopadu
2014. godine, Centar ima klju¢nu ulogu i odgovornost za razvoj i provedbu vanj-
skoga vrednovanja u predtercijarnome odgojnoobrazovnome sustavu Republike
Hrvatske. Centar je prema mjerama predvidenim Strategijom obrazovanja, znanosti
i tehnologije nadlezan za kontinuiranu provedbu projekata vezanih uz razlicite
aspekte vanjskoga vrednovanja kao $to su- vanjsko vrednovanje odgojno-obra-
zovnih ustanova, vrednovanje obrazovnih ishoda (drZzavna matura, nacionalni
ispiti i certificiranje strukovnih kvalifikacija), vrednovanje novih kurikuluma i
programa, licenciranje te medunarodna istrazivanja u obrazovanju.

Centar razvija suvremene postupke u ispitivanju i vrednovanju te implemen-
tira racunalne aplikacije kao podrsku tim postupcima kako bi proveo projekte.
Potrebno je istaknuti nacionalni sustav ispitivanja kao temelj svih vrsta ispitivanja
znanja od standardiziranih ispita (nacionalnih ispita) do ispita koji sluze ucenicima
i nastavnicima za kontinuirano poboljSanje procesa ucenja i poucavanja. Centar
nastoji rezultatima svih vrsta vanjskoga vrednovanja, predstavljanjem tih rezultata i
edukacijama potaknuti dionike odgojno-obrazovnoga sustava na unapredenje kva-
litete obrazovanja u Republici Hrvatskoj i na razvoj kulture kvalitete u obrazovanju
unapredenjem vlastitoga procesa ucenja i poucavanja te rada odgojno-obrazovnih
ustanova. U postupke vanjskoga vrednovanja uvrstit ¢e se standardji, kriteriji i po-
kazatelji kojima ce se unaprijediti i pratiti socijalna dimenzija obrazovanja. Na taj
¢e se nacin adresirati nejednakosti u obrazovnim postignu¢ima ucenika opisanih
u nacionalnome izvjestaju PISA 2015 (znatno bolji rezultati u¢enika visega socioe-
konomskoga statusa u odnosu na ucenike niZega statusa). Postupcima vanjskoga
vrednovanja skola moguce je kontinuirano poticati Skole na uklanjanje nejednakosti
u obrazovnim postignu¢ima ucenika razli¢itoga socioekonomskog statusa i pratiti
napredak u postizanju ciljeva kojima se uklanjaju uoceni problemi.

Kako bi ispunio navedenu stratesku ulogu u razvoju predtercijarnoga sustava
obrazovanja, Centar je izradio vlastitu strategiju i operativni plan provedbe te
strategije da bi u¢inkovitije ispunio svoje zadace.

Centar je takoder predlozio opée modele vanjskoga vrednovanja odgojno-obra-
zovnih ustanova, licenciranja ravnatelja i certificiranja strukovnih kvalifikacija te
jejos u 2016. godini izradio sazetke operacija za financiranje sljedecih projekata
iz Europskoga socijalnog fonda:
= Razvoj nacionalnoga sustava ispitivanja
= Uspostava sustava vanjskoga vrednovanja ustanova za strukovno obrazovanje i

osposobljavanje
= Licenciranje ravnatelja odgojno-obrazovnih ustanova u Republici Hrvatskoj.
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U 2017. godini projekt Razvoj nacionalnoga sustava ispitivanja stavljen je na
indikativni popis projekata koji ¢e se u podrucju obrazovanja financirati iz
Europskoga socijalnog fonda. Ostali se projekti jos razmatraju u Ministarstvu
znanosti i obrazovanja.

Svi planovi Centra u podrudju vanjskoga vrednovanja prate suvremene
trendove u izgradnji sustava kvalitete obrazovanja. Takoder, vaZno je naglasiti
da ¢e Centar u 2018. godini uskladiti svoju djelatnost s prioritetima koje je posta-
vilo resorno ministarstvo (priprema i provedba Cjelovite kurikularne reforme,
reforma strukovnoga obrazovanja i osposobljavanja te uvodenje Informatike u
pete i Seste razrede osnovne skole).

Centar je svjestan svoje uloge u osiguravanju kvalitete predtercijarnoga
sustava obrazovanja u Republici Hrvatskoj, posjeduje stru¢no znanje potreb-
no za ispunjenje te uloge te ¢e i u 2018. godini odgovorno pristupiti realizaciji
projekata iz Programa rada Nacionalnoga centra za vanjsko vrednovanje obrazovanja
za 2018. godinu i ostalih aktivnosti iz zakonom definiranoga djelokruga rada.






Nacionalni centar za vanjsko vrednovanje obrazovanja
Ulica Damira Tomljanovi¢a-Gavrana 1
Centar Bundel, 10 020 Zagreb
Republika Hrvatska



	Blank Page

