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Proslo je petnaest godina otkako se Republika Hrvatska prikljucila PISA-1, trenut-
no najvecem 1 najpoznatijem obrazovnom istrazivanju na svijetu. Ukljucivanje u
treci ciklus PISA-e (PISA 2006) bio je svojevrsni ,trenutak istine“ za hrvatski obra-
zovni sustav buduéi da su znanja 1 vjestine hrvatskih ucenika po prvi puta stavlje-
na u medunarodni kontekst, pokazujuci koliko je, prema PISA-inim standardima,
hrvatski obrazovni sustav ucinkovit 1 pravedan.

No, usporedo sa sve ve¢om popularnoséu PISA-e u svijetu, koja je u zadnjih dvade-
set godina na medunarodnoj obrazovnoj sceni postala svojevrsni indikator kvalite-
te skolskih sustava i1 obrazovnih politika, javila se svijest o nedostatku egzaktnih
pokazatelja o kvaliteti uCenja i poucavanja te njihovu utjecaju na ucenike 1 ucenje.
Tako su se PISA istrazivanjima, osim podataka o samim postignuéima ucenika, pri-
kupljali 1 kontekstualni podaci o ¢imbenicima na razini ucenika, skola i sustava
koji bi mogli utjecati na njihova postignuéa, tijekom vremena postalo je jasno da
nedostaju pokazatelji koji bi omogudili dublje razumijevanje uvjeta u kojima ucitelji
rade 1 ucenici uce, Sto bi zatim moglo pomoéi zemljama u suocavanju s razli¢itim
izazovima 1 unapredivanju obrazovnih politika.

Iz tog je razloga OECD pokrenuo jos jedno medunarodno obrazovno istrazivanje:
Teaching and Learning International Survey (TALIS) - Medunarodno
istraZivanje ucéenja i pouc¢avanja. TALIS je pokrenut pocetkom 2000-ih godina
kao prvo globalno istrazivanje koje pita ucitelje 1 ravnatelje skola Sto misle o svom
poslu 1 radnim uvjetima. Njegov osnovni cilj bio je povecati dostupnost pokazatelja i
podataka o uciteljima, pouc¢avanju i uc¢enju na institucionalnoj 1 individualnoj razini
kako bi se zemljama sudionicama pomoglo u evaluaciji i razvoju obrazovnih politika
koje promicu uvjete za ucinkovito 1 kvalitetno ucenje 1 poucavanje. Iako je praksa
prikupljanja podataka i statistika vezanih uz ucenje i pouc¢avanje u mnogim zemlja-
ma bila uobic¢ajena i prije pokretanja TALIS istrazivanja, ono $to razlikuje TALIS
od ostalih statistika 1 analiza jest ¢injenica da se sada po prvi puta mogu analizirati
1 nacéini na koji se implementirane politike ,presijecaju” s profesionalnim stavovima
1 ponasanjima ucitelja 1 ravnatelja na individualnoj 1 $kolskoj razini te na razini
sustava (OECD, 2018a).

Kao i PISA-a, TALIS je zamisljen kao ,,alat pracenja“ koji ¢e tijekom vremena omo-
guditi stvaranje bogatih baza podataka o uciteljima, poucavanju i1 funkcioniranju
obrazovnih struktura te doprinijeti suvremenim spoznajama o uvjetima ucenja 1
poucavanja.

Prvi ciklus TALIS istrazivanja (TALIS 2008) bio je usmjeren na vazna pitanja s
kojima se ucitelji predmetne nastave osnovnih skola susrecu tijekom svoje karijere:
strucni razvoj, implementacija uc¢inkovitih pedagoskih i nastavnih metoda, skolsko
vodstvo 1 sl. Rezultati toga istrazivanja objavljeni su u OECD-ovu medunarodnom
izvjeséu Creating Effective Teaching and Learning Environments: First Results
from TALIS.

Pet godina kasnije, u drugom ciklusu istrazivanja (TALIS 2013), kojemu se
prvi puta pridruzila i Republika Hrvatska, teme iz prvog ciklusa istrazivanja do-
datno su prosirene uz novu mogucnost anketiranja 1 ucitelja razredne nastave u
osnovnim skolama 1 nastavnika srednjih skola. Posebna pozornost usmjerena je na
karakteristike ucitelja 1 njihove radne uvjete, njihovo inicijalno obrazovanje i struc-
ni razvoj, njihova uvjerenja i stavove vezane uz nastavne metode koje primjenjuju u
nastavi, evaluaciju njihova rada i povratne informacije koje dobivaju nakon takvih
evaluacija te njihovu samoucinkovitost 1 zadovoljstvo poslom. Velika pokrivenost
politicki relevantnih tema 1 veci broj zemalja sudionica omogucili su dobivanje jos
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bogatije medunarodne baze podataka na temelju kojeg je izraden OECD-ov medu-
narodni izvjestaj TALIS 2013 Results: An International Perspective on Teaching
and Learning te niz OECD-ovih tematskih publikacija, kao i1 nacionalni izvjestaj
TALIS 2013: Glas ucitelja i ravnatelja za bolje ishode poucavanja (2014).

Izmedu ostalog, ta su izvjeséa pokazala da se hrvatski ucitelji 1 ravnatelji ne ra-
zlikuju bitno od prosjeka ostalih zemalja sudionica kad je rije¢ o njihovim opéim
karakteristikama 1 radnim uvjetima, ali da su im prijeko potrebna usavrsavanja
vezana uz individualizirani pristup ucenju, rad s djecom s posebnim potrebama,
aktivne metode poucavanja i administrativno upravljanje skolom. Iako su gotovo
svi hrvatski ucitelji i ravnatelji izrazili svoje zadovoljstvo poslom, velika veéina njih
smatrala je da se njihovo zanimanje ne cijeni u drustvu.

Nazalost, uciteljska profesija jos uvijek nije dovoljno priznata i u mnogim drugim
zemljama, sto predstavlja velik izazov za te zemlje. Kako privuci i zadrzati najbolje
ucitelje? Postoji i kakav univerzalni recept?

Istrazivanja pokazuju da u privlacenju i zadrzavanju najboljih ucitelja kljuénu ulo-
gu igra uciteljski profesionalizam (OECD, 2016a). Stovise, rezultati drugog ciklusa
TALIS-ova istrazivanja pokazali su da je uciteljski profesionalizam u visokoj pozi-
tivnoj korelaciji sa samoucinkovitoséu ucitelja i njithovim zadovoljstvom profesijom
1 poslom. Dakle, Zelimo 1i privuéi i zadrzati najbolje ucitelje, rjesenja treba traziti u
jacanju uciteljskog profesionalizma.

OECD definira uciteljski profesionalizam kao skup znanja, vjestina, metoda i postu-
paka koje ucitelji primjenjuju u svom radu da bi bili u¢inkoviti. Podrska koju neki
obrazovni sustav daje uciteljskom profesionalizmu OECD promatra kroz tri klju¢ne
dimenzije: 1) bazu znanja, odnosno obrazovanje 1 strucni razvoj ucitelja, 2) stupanj
autonomije koju ucitelji imaju u svome radu te 3) mreze ucitelja, odnosno prilike za
razmjenu iskustava, znanja i pruzanje podrske kako bi se odrzali visoki standardi
poucavanja (OECD, 2016b).

Drugi ciklus TALIS istrazivanja pokazao je da razlic¢ite zemlje daju razlic¢itu vaz-
nost ovim trima dimenzijama. Na primjer, zemlje francuskog i nizozemskog govor-
nog podrucja stavljaju veéi naglasak na obrazovanje i strucni razvoj ucitelja. Istoc-
noazijske zemlje vise su usmjerene na umrezavanje i suradnju medu uciteljima.
Zemlje srednje 1 sjeverne Europe vise poticu autonomiju ucitelja nego druge dvije
dimenzije uciteljskog profesionalizma. U zemljama Juzne i Srednje Amerike stu-
panj uciteljskog profesionalizma je nizak zbog davanja nedovoljne vaznosti svim
trima dimenzijama uciteljskog profesionalizma.

Medutim, najboljim modelom smatra se uravnotezeni model uciteljskog profesio-
nalizma prema kojemu se podjednaka 1 velika paznja daje svim trima dimenzija-
ma sto rezultira visokim stupnjem uciteljskog profesionalizma. Hrvatska ve¢ slijedi
uravnotezeni model s nesto manjim naglaskom na uciteljsku autonomiju, no uocen
je manji stupanj uciteljskog profesionalizma u odnosu na zemlje poput Estonije,
Novog Zelanda i1 Engleske.

Posljednjih desetak godina uciteljska 1 ravnateljska profesija prolazi kroz velike
transformacije. Od ucitelja 1 ravnatelja ocekuje se sve vise. Zbog sve vece globali-
zacije 1 pojave novih tehnologija, znanja 1 vjestine koje ¢e ucenicima biti potrebne u
njihovom buduéem zZivotu ubrzano se mijenjaju. Skupine ucenika sve su raznolikije,
a njihove potrebe za koje ucitelji 1 obrazovni sustavi trebaju pronaéi adekvatne od-
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1 vezu izmedu istrazivanja, teorije 1 prakse 1 biti osposobljeni za istrazivacki rad
koji ¢e im omoguditi rast 1 razvoj unutar profesije. Moraju posjedovati i sposobnost
cjelozivotnog ucenja 1 suradnje. Posao ravnatelja nije vise samo upravljanje skolom
1 obavljanje administrativnih poslova, veé 1 stvaranje potrebnih uvjeta za unapredi-
vanje ucenja 1 poucavanja. Kroz ovako promjenjivo okruzje ucenike mogu uspjesno
voditi samo motivirani i zadovoljni ucitelji 1 ravnatelji visoke profesionalnosti. Toga
su itekako svjesni napredni obrazovni sustavi koji ulazu ogromne napore u privla-
¢enje, strucni razvoj 1 zadrzavanje najboljih ucitelja 1 ravnatelja.

No, takvi su izazovi postali preveliki da bi ih jedna zemlja sama mogla rijesiti. U
evaluaciji i razvoju postojecih politika i prakse svakako pomaze medunarodna per-
spektiva 1 sustavno prikupljanje empirijskih podataka o klju¢nim dimenzijama i
indikatorima uciteljskog profesionalizma.

Treéi i najnoviji ciklus TALIS istrazivanja (TALIS 2018), cije je glavno istra-
zivanje provedeno 2018. godine i ¢ije rezultate donosimo u ovom izvjeséu, omogucu-
je dobivanje dosad najbogatije baze podataka i indikatora o profesionalizmu ucitelja
i ravnatelja. Trima dimenzijama uciteljskog i ravnateljskog profesionalizma prido-
dana je jos jedna dimenzija: ugled 1 status uciteljske i ravnateljske profesije.

Osim jos veceg broja zemalja sudionica, ovaj se ciklus razlikuje od prethodnih 1 po
tome Sto su, osim ucitelja predmetne nastave 1 ravnatelja osnovnih skola, u Re-
publici Hrvatskoj po prvi puta svoje stavove 1 misljenja podijelili 1 srednjoskolski
nastavnici 1 ravnatelji. Uz navedeno, ovaj ciklus istrazivanja omogucio je 1 pracenje
trendova, odnosno analize promjena u podacima, stavovima, uvjerenjima i percep-
ciji ucitelja 1 ravnatelja koje su se dogodile u proteklih pet godina od prikljucivanja
Republike Hrvatske TALIS istrazivanju.

U ovom izvjeséu donosimo prvi dio rezultata ciklusa TALIS 2018 usmjerenih na
prvu dimenziju uciteljskog i ravnateljskog profesionalizma: bazu znanja i kom-
petencija, sto ukljucuje opéa i specijalizirana znanja i vjestine, ali i standarde za
ulazak u profesiju te razvoj specificnih vjestina tijekom inicijalnog obrazovanja i
strucnog usavrsavanja nakon zaposlenja. Izmedu ostalog, naglasak je na vezama
izmedu sadrzaja 1 karakteristika inicijalnog obrazovanja i kontinuiranog strucnog
usavrsavanja te osje¢aja pripremljenosti za rad, samoucinkovitosti ucitelja i njihova
zadovoljstva poslom.

Drugi dio rezultata ciklusa TALIS 2018 bit ¢e objavljen 2020. godine, a naglasak ¢e
biti na preostale tri dimenzije uciteljskog i ravnateljskog profesionalizma: ugled i
status uciteljske i ravnateljske profesije, suradnju i umrezavanje ucitelja i ravnate-
lja te autonomiju 1 odgovornost ucitelja 1 ravnatelja.
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O TALIS ISTRAZIVANJU

2.1. UKRATKO O TALIS ISTRAZIVANJU

Teaching and Learning International Survey (TALIS), odnosno Medunarodno istra-
Zivanje ucenja i poucavanja, prvo je 1 najvete medunarodno istrazivanje koje nudi
priliku uciteljima, nastavnicima 1 ravnateljima skola iz cijeloga svijeta da podijele
svoja iskustva o radu s ciljem unapredenja kvalitete ucenja 1 poucavanja.

Glavna obiljezja TALIS istrazivanja

Politicka relevantnost — usmjerenost na kljuéna poli-
ticka pitanja i naglasak na pitanjima koja su od naj-
vecéeg znacaja za zemlje sudionice

Dodana vrijednost — moguénost svake zemlje su-
dionice da usporeduje svoje rezultate s rezultatima
drugih zemalja sudionica

Usmjerenost na indikatore — rezultati istrazivanja
pruzaju informacije koje zemlje sudionice mogu ko-
ristiti za razvoj indikatora o uvjetima uc€enja i pouca-
vanja u njihovom obrazovnom sustavu

Valjanost, pouzdanost i usporedivost — TALIS pruza
informacije koje su valjane, pouzdane i usporedive
za sve zemlje sudionice

Interpretativnost — zemlje sudionice imaju moguc-

TALIS istrazivanje pokrenula je Orga-
nizacija za ekonomsku suradnju i razvoj
(OECD) pocetkom 2000-ih godina s ci-
ljem prikupljanja valjanih i usporedivih
medunarodnih podataka o ucenju i pou-
cavanju kako bi se zemljama sudionica-
ma pomoglo u evaluaciji i redefiniranju
politika vezanih uz ucenje i poucavanje.

Istrazivanja se provode u petogodisnjim
ciklusima, a svaki ciklus dobiva ime po
godini u kojoj se provodi glavno istra-
zivanje. Prvi ciklus TALIS istrazivanja
(TALIS 2008) proveden je 2008. godine
u 24 zemlje. Drugi ciklus (TALILS 2013)
proveden je 2013. godine u 34 zemlje
sudionice 1 u njemu je po prvi puta su-
djelovala Republika Hrvatska. TALIS
2018 tredi je ciklus istrazivanja prove-
den 2018. godine u 48 zemalja OECD-a i

nost interpretiranja rezultata na smislen nacin u
svom nacionalnom ili regionalnom kontekstu

zemalja partnerica.

Razvoj TALIS istrazivanja rezultat je
uspjesne suradnje izmedu OECD-a, ze-
malja ¢lanica OECD-a, zemalja partne-
rica 1 medunarodnog istrazivackog kon-
zorcija.

Uéinkovitost i ekonomi¢nost — provedba svih akti-
vnosti istrazivanja na pravovremen i ekonomi¢an
nacin.

OECD-ov Sekretarijat za obrazovanje ima krajnju odgovornost za upravljanje
TALIS-ovim programom i svakodnevno pracenje njegove provedbe te sluzi kao se-
kretarijat TALIS-ovu Upravnom odboru. TALIS-ov upravni odbor (TGB — TALIS
Governing Board), u kojemu svaka zemlja ima svog predstavnika, definira politicke
ciljeve istrazivanja i postavlja standarde za prikupljanje podataka 1 izvjeséivanje.
Za koordinaciju 1 upravljanje provedbom istrazivanja na medunarodnoj razini odgo-
voran je medunarodni istraZivacki konzorcij, odnosno Medunarodno udruzenje za
vrednovanje obrazovnih postignuéa (International Association for the Evaluation
of Educational Achievement - IEA) zajedno s medunarodnim partnerima: Austral-
skim vijeéem za obrazovna istrazivanja (ACER) i1 Statistics Canada. Na nacionalnoj
razini, za provedbu TALIS istrazivanja u skladu s dogovorenim medunarodnim pro-
cedurama odgovoran je nacionalni voditelj projekta i nacionalni TALIS-ov tim pri
Nacionalnom centru za vanjsko vrednovanje obrazovanja (NCVVO).

14 TALIS 2018
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2.2. METODOLOGIJA ISTRAZIVANJA TALIS 2018

Zemlje sudionice

TALIS 2018 treci je ciklus Medunarodnog istrazivanja ucenja i poucavanja (TALIS)
u svijetu te drugi po redu u Republici Hrvatskoj. U ovom je ciklusu istrazivanja
ukupno sudjelovalo vise od 240 000 ucitelja 1 nastavnika te 13 000 ravnatelja iz 48
zemalja, od ¢ega 30 zemalja clanica OECD-a 1 18 zemalja partnerica.

Tablica 1  Zemlje sudionice u istrazivanju TALIS 2018

Zemlje ¢lanice OECD-a

Australija Izrael Novi Zeland
Austrija Italija Norveska
Belgija (Flamanska i Valonska zajednica) Japan Portugal
Cile Juzna Koreja SAD
Ceska Kanada (Alberta) Slovacka
Danska Latvija Slovenija
Estonija Litva épanjolska
Finska Madarska Svedska
Francuska Meksiko Turska
Island Nizozemska Ujedinjeno Kraljevstvo (Engleska)
Argentina (Buenos Aires) Juzna Afrika Rumunjska
Brazil Kazahstan Ruska Federacija
Bugarska Kina (éangaj) Saudijska Arabija
Cipar Kineski Tajpeh Singapur
Gruzija Kolumbija Ujedinjeni Arapski Emirati
Hrvatska Malta Vijetnam
TALIS 2018 15
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Uzorak i instrumenti

Istrazivanje TALIS 2018 primarno je bilo usmjereno na ucitelje i ravnatelje koji
prema Medunarodnoj standardnoj klasifikaciji obrazovanja rade na ISCED 2 razi-
ni. U Republici Hrvatskoj to su ucitelji predmetne nastave koji poucavanju ucenike
od 5. — 8. razreda osnovne skole 1 njihovi ravnatelji.

Osim toga, zemljama sudionicama bile su ponudene 1 dodatne opcije (Tablica 2):

* istrazivanje za ucitelje 1 ravnatelje na ISCED 1 razini - ucitelji razredne
nastave koji poucavaju ucenike od 1.- 4. razreda osnovne skole 1 njihovi
ravnatelji

* 1istrazivanje za nastavnike na ISCED 3 razini - nastavnici 1 ravnatelji
srednjih skola

+ opcija povezivanja TALIS i PISA istrazivanja - nastavnici koji poucavaju
petnaestogodisnje ucenike koji su sudjelovali u istrazivanju PISA 2018.

Tablica 2  Dizajn istrazivanja TALIS 2018

Medunarodna ciljna e ucitelji 1 ravnatelji na razini ISCED 2" (u Republici
populacija Hrvatskoj to su ucitelji predmetne nastave od 5.-8. razreda
OS 1 njihovi ravnatelji)

Dodatne medunarodne e ucitelji i ravnatelji na razini ISCED 1 (ucitelji razredne
opcije nastave od 1.-4. razreda OS i njihovi ravnatelji)

e nastavnici i ravnatelji na razini ISCED 3 (nastavnici 1
ravnatelji srednjih skola)

o povezivanje PISA-TALIS istrazivanja (nastavnici koji
poucavaju petnaestogodisnje ucenike koji su sudjelovali u
PISA 2018 istrazivanju)

Velicina uzorka e 200 skola iz svake zemlje sudionice

e 20 ucitelja i ravnatelj iz svake uzorkovane skole

Minimalna stopa odaziva o  75% uzorkovanih skola
e  75% uzorkovanih ucitelja
e skola je sudjelovala ako se odazvalo barem 50% odabranih

ucitelja

Instrumenti e zasebni online upitnici za ucitelje 1 ravnatelje Cije je
ispunjavanje trajalo 45-60 minuta

Ispitni period e rujan-prosinac 2017 za zemlje juzne hemisfere

e veljaca — lipanj 2018 za zemlje sjeverne hemisfere

Prema Medunarodnoj standardnoj klasifikaciji obrazovanja iz 2011. godine (ISCED-2011) razina
ISCED 1 odgovara primarnom obrazovanju (1.- 4. razred 08), razina ISCED 2 odgovara nizem
sekundarnom obrazovanju (5.- 8. razred OS), razina ISCED 3 odnosi se na vise sekundarno
(srednjoskolsko) obrazovanje, razina ISCED 4 odnosi se na post-sekundarno ne-tercijarno
obrazovanje, razina ISCED 5 odnosi se na struéni studij u trajanju kracem od 3 godine, razina
ISCED 6 odnosi se na trogodisnji ili ¢etverogodisnji preddiplomski studij, razina ISCED 7 odnosi
se na cetverogodisnji ili petogodisnji diplomski studij, poslijediplomski specijalisticki studij 1
poslijediplomski znanstveni magistarski studij, a razina ISCED 8 odnosi se na poslijediplomski
sveucilisni doktorski studij.
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Republika Hrvatska odlucila se za dodatnu op-
ciju TALIS 2018 istrazivanja na ISCED 3 ra-
zinl, odnosno u istrazivanju su, osim ucitelja
predmetne nastave koji poucavanju ucenike od
5. — 8. razreda osnovne skole 1 njihovih ravna-
telja, sudjelovali 1 nastavnici 1 ravnatelji sred-
njih skola.

U Republici Hrvatskoj glavno ispitivanje u ci-
klusu TALIS 2018 provedeno je od ozujka do
svibnja 2018 (Tablica 3). U tom periodu uci-
telji, nastavnici 1 ravnatelji pristupili su ispu-
njavanju online upitnika u trajanju od 45-60
minuta. Istrazivanje je bilo dobro prihvacéeno
od strane hrvatskih ucitelja, nastavnika i ra-
vnatelja buduéi da se odazvalo vise od 90%
uzorkovanih §kola te vise od 80% uzorkovanih
ucitelja i nastavnika.

Online upitnik za ucitelja ukupno je ispuni-
lo 3358 ucitelja predmetne nastave od 5. - 8.
razreda osnovne skole, dok je zaseban online
upitnik za ravnatelja ispunilo 188 ravnatelja
1z 196 osnovnih skola. Online upitnik za nasta-
vnika ispunio je 2661 nastavnik, dok je online
upitnik za ravnatelja ispunilo 145 ravnatelja iz
150 srednjih skola.

Tablica 3. TALIS 2018 u Hrvatskoj

Ciljna populacija

Veliéina uzorka

45-60 minuta
Instrumenti

Definicija ,,ucitelja“ u istrazivanju TALIS
2018

TALIS definira ucitelje kao osobe ¢€ija je osnovna
ili glavna aktivnost u Skoli pou¢avanje ucenika,
odnosno drZanje nastave za ucenike. UCcitelji
mogu raditi s u¢enicima u razredu, u manjim gru-

Za potrebe TALIS istrazivanja definicija ucitelja ne uk-
ljuCuje sliedece kategorije zaposlenika Skole:

« asistente u nastavi — osoblje koje pomaze udi-
teljima u nastavi

« strune suradnike — pedagoge, socijalne pedago-
ge, psihologe, logopede, defektologe, knjiznicare

+ zdravstvene djelatnike — lijecnike, medicinske se-
stre.

U TALIS istrazivanje takoder nisu uklju¢eni ucite-
lji na kra¢oj zamjeni, povremeni uditelji ili ucitelji
na duzem bolovanju ili dopustu.

e ucitelji predmetne nastave od 5.-8. razreda osnovne skole i1 njihovi
ravnatelji ISCED 2)

e nastavnici i ravnatelji srednjih skola (ISCED 3)
e 196 osnovnih skola - 20 ucitelja predmetne nastave po skoli
e 150 srednjih skola - 20 nastavnika po skoli

e online upitnik za ucitelje i ravnatelje osnovnih skola u trajanju od

e online upitnik za nastavnike i1 ravnatelje srednjih skola u trajanju

od 45-60 minuta
-

e 3358 ucitelja predmetne nastave i 188 ravnatelja osnovnih skola
ispunilo je TALIS-ov online upitnik

ozujak — svibanj 2018.

Postignuta velicina

uzorka e 2661 nastavnika i 145 ravnatelja srednjih $kola ispunilo je TALIS-

ov online upitnik

e 95% uzorkovanih osnovnih skola 1 83% ucitelja

Stopa odaziva

e  97% uzorkovanih srednjih skola i1 87% nastavnika
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2.3. KONCEPTUALNI OKVIR | TEME

Konceptualni okvir, koji je posluzio kao temelj za razvoj instrumenata u ciklusu
TALIS 2018, zasnovan je na konceptualnim okvirima koristenim u prethodna dva
ciklusa TALIS istrazivanja, koji su dodatno osuvremenjeni i unaprijedeni kako bi
omogucili razvoj instrumenata koji mjere cetiri dimenzije udéiteljskog i ravnatelj-
skog profesionalizma (Prikaz 2.1.):

1. dimenziju baze znanja i vjesStina, koja obuhvaca opca 1 specijalizirana
znanja, kao i standarde za ulazak u profesiju i razvoj specificnih vjestina
kroz inicijalno obrazovanje i stru¢no usavrsavanje

2. dimenziju statusa i ugleda profesije, koja se odnosi na eticke standar-
de koji se ocekuju od profesionalnih radnika, intelektualno i profesional-
no ispunjavanje radnih zahtjeva te propise vezane uz poucavanje, poput
struktura nagradivanja 1 mogucénosti napredovanja unutar profesije

3. dimenziju profesionalnog umrezavanja, koja obuhvaéa profesionalne
zajednice koje omogucavaju suradnju, razmjenu iskustava i1 pruzanje po-
drske

4. dimenziju odgovornosti i autonomije, koja se odnosi na stupanj au-
tonomije 1 upravljanja koju ucitelji, nastavnici 1 ravnatelji imaju u svom
svakodnevnom radu prilikom donosenja odluka i stru¢nih prosudbi, kao 1
u pruzanju povratnih informacija o obrazovnoj politici na svim razinama
sustava s ciljem razvoja 1 unapredenja profesionalizma.

Prikaz 2.1.  Cetiri dimenzije uciteljskog i ravnateljskog profesionalizma

CEVEROEREN Status i ugled
vjestina profesije

Profesionalno Odgovornost
umrezavanje i autonomija
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Ovo izvjesée usmjereno je na prvu dimenziju uciteljskog i ravnateljskog profesiona-
lizma - bazu znanja 1 kompetencija. Ostale tri dimenzije bit ¢e detaljnije analizirane
u drugom 1izvjeséu s rezultatima istrazivanja TALIS 2018 koje ¢e biti objavljeno
2020. godine.

Konkretne teme obuhvacene ovim konceptualnim okvirom i na kojima se zasnivaju
instrumenti u ovom istrazivanju odnose se na profesionalne karakteristike i1 na-
stavnu praksu na institucionalnoj i individualnoj razini (Prikaz 2.2.).

Prikaz 2.2. Konceptualna mapa tema u ciklusu TALIS 2018

FOKUS

Ucitelji (profesionalne Ucenje i poucavanje
karakteristike) (pedagoska praksa)

Skolsko ozragje

Institucionalna Ljudski resursi i odnosi -
s dionicima Skolsko vodenje

Pravednost

Inovacije = . -
i razlicitost

RAZINA

Inicijalno obrazovanje i
pripremljenost ucitelja

Zadovoljstvo poslom i Uciteljska profesionalna
motivacija ucitelja praksa

informacija o radu i Uciteljska nastavna
strucni razvoj praksa

R -

Samoucinkovitost
ucitelja

Na individualnoj (uciteljskoj) razini, obuhvacene teme su nastavna praksa i profe-
sionalna praksa, odnosno teme koje izravno utjecu na ucenikova iskustva u obra-
zovanju. Nastavnu 1 profesionalnu praksu pak oblikuje inicijalno obrazovanje i pri-
premljenost ucitelja, povratne informacije koje ucitelji dobivaju o svom radu i njihov
strucni razvoj, samoucinkovitost ucitelja te njihova motivacija i zadovoljstvo poslom.
Na institucionalnoj (Skolskoj) razini, na kojoj se primjenjuje ta praksa, obuhvacéene
teme odnose se na skolsko vodenje 1 ozradje, ljudske resurse i odnose s dionicima.

Konceptualni okvir obuhvacda i teme koje istovremeno djeluju i na uciteljskoj i na
skolskoj razini, a rijec je o inovacijama te pravednosti i razlicitosti. Koncept inovaci-
ja pokriven je sljede¢im temama: inovativne metode poucavanja i skolsko ozracje za
inovacije. Koncept pravednosti i razli¢itosti istrazivan je u kontekstima kulturnog
porijekla, socioekonomskog statusa 1 spola.
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3. PROFIL HRVATSKIH
UCITELJA | NASTAVNIKA

U ovom su poglavlju opisane demografske karakteristike, predmetno podrucje, radno
iskustvo i trenutno zaposlenje hrvatskih ucitelja i nastavnika u usporedbi s meduna-
rodnim kontekstom. Analiziraju se razlozi iz kojih su ucitelji i nastavnici odlucili odabrati
uciteljsku profesiju te se istrazuje osjecaju li se i do koje mjere ucitelji i nastavnici pripre-

mljeni za rad u 8koli. Opisuje se steCeni stupanj i vrsta obrazovanja ucitelja i nastavnika,

kao i sadrZaj, odnosno teme pokrivene njihovim formalnim inicijalnim obrazovanjem.
Na kraju, istrazuju se poslovi i zadaci na koje ucitelji i nastavnici troSe najveci dio svog

radnog vremena.
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ISTAKNUTO

* Rodna neravnoteza uciteljske 1 nastavnicke profesije - 78,2% osnovno-
skolskih ucitelja 1 67,2% srednjoskolskih nastavnika u Hrvatskoj su zene
(TALIS-ov prosjek — 69,2%)

* Prosjecna dob hrvatskih ucitelja predmetne nastave u osnovnim skolama
iznosi 42 godine a srednjoskolskih nastavnika 45 godina (TALIS-ov pro-
sjek — 43 godine, prosjek EU- 45 godina)

* U proteklih 5 godina u Hrvatskoj je doslo do znacajnog smanjenja broja
ucitelja mladih od 30 godina (za 5%) 1 starijih od 50 godina (za 6%) uz isto-
vremeno povecanje broja ucitelja izmedu 30 1 50 godina (za 11%)

* Hrvatski ucitelji 1 nastavnici imaju zavrsen visi stupanj obrazovanja u
odnosu na prosjek zemalja sudionica 1 EU prosjek. Vise od 90% hrvatskih
ucitelja 1 nastavnika ima zavrsen barem cetverogodisnji ili petogodisnji
fakultet, dok isti taj stupanj obrazovanja ima u prosjeku zavrseno 41%
ucitelja u zemljama sudionicama te 55% ucitelja u zemljama EU

* U proteklih 5 godina u Hrvatskoj se biljezi znacajan pad postotka ucitelja
predmetne nastave sa zavrsenim studijem u trajanju kra¢em od 3 godine

+ Za 66,7% osnovnoskolskih ucitelja 1 49,3% srednjoskolskih nastavnika ka-
rijera ucitelja odnosno nastavnika bila je prvi izbor (TALIS-ov prosjek —
69%)

* U proteklih 5 godina u Hrvatskoj je doslo do znacajnog smanjenja broja
ucitelja s 5 ili manje godina radnog iskustva (za 5%) 1 smanjenja broja uci-
telja s vise od 20 godina radnog iskustva (za 6%) uz istovremeno poveéanje
broja ucitelja s 6 — 20 godina radnog iskustva (za 10%)

* Prema iskazima hrvatskih ucitelja 1 nastavnika, u njihovom formalnom
obrazovanju prilicno je slaba zastupljenost sadrzaja vezanih uz poucava-
nje u multikulturnom 1 visejezicnom okruzenju, poucavanje ucenika razli-
¢itih sposobnosti te uporabu ICT-a u nastavi. Istovremeno, ucitelji 1 na-
stavnici osjecaju se najmanje pripremljenima za poucavanje u navedenim
podrucjima

+ U veéini zemalja sudionica, ukljucujuéi Hrvatsku, biljezi se trend sma-
njenja broja sati utrosenih na planiranje i pripremu nastave uz poveéanje
broja sati provedenih u nastavi.
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Od prvog ciklusa TALIS istrazivanja provedenog 2008. godine dogodile su se velike
promjene u svijetu poput ubrzane digitalizacije, sve brze diseminacije inovacija,
posljedica financijske krize, izazova za socijalnu koheziju 1 demokratske vrijednosti
te velikog povecanja broja izbjeglica. Ovi 1 brojni drugi dogadaji ostavili su poslje-
dice ne samo na zemlje 1 drustvo u cjelini, ve¢ 1 na obrazovne sustave, odnosno na
ucenike, ucitelje, nastavnike i ravnatelje skola.

Danasnji ucenici trebali bi tijekom svog skolovanja ste¢i mnogo Siri raspon znanja,
vjestina 1 stavova od prijasnjih generacija zele li biti uspjesni na privatnom i poslov-
nom planu kad dosegnu odraslu dob. Upravo zbog toga, mnoge zemlje odlucuju se
na potpunu rekonceptualizaciju 1 redefiniranje postojecih nacionalnih kurikuluma i
metoda poucavanja kako bi ucenici bili spremni za suocavanje s buduéim izazovima
kao samouvjereni i odgovorni gradani. Zadatak ucitelja 1 nastavnika tezi je no ikad.
No, jesu li oni spremni za nove zahtjeve 1 dugaciji kontekst?

3.1.DOB | SPOL UCITELJA | NASTAVNIKA

Demografski podaci poput dobi uéitelja i nastavnika veoma su vrijedni iz vise ra-
zloga. Izmedu ostalog, oni omogucuju obrazovnim vlastima da uz projekcije broja
ucenika procijene potrebu za ,obnavljanjem® uciteljske i nastavnicke profesije kao
kompenzacije za poja¢ano umirovljenje unutar obrazovnog sustava. Oni pomazu i u
utvrdivanju potreba za osposobljavanjem 1 uvodenjem mehanizama podrske ucite-
ljima i nastavnicima.

Prosjecna dob hrvatskih ucitelja predmetne nastave u osnovnoj skoli je 42 godine,
a srednjoskolskih nastavnika 45 godina, sto otprilike odgovara prosjeku zemalja
sudionica u TALIS istrazivanju (43 godine) 1 EU prosjeku (45 godina). Kad se podaci
analiziraju po dobnim skupinama, u Hrvatskoj je oko 8% ucitelja mladih od 30 go-
dina, 67% ucitelja nalazi se u dobnoj skupini 30-49 godina, a 24% u dobnoj skupini
50 ili vise godina (Prikaz 3.1.).

Usporedujuéi ove podatke s podacima iz prethodnih ciklusa TALIS istrazivanja
moze se zakljuciti da se neke zemlje suocavaju sa starenjem uciteljske populacije.
Najdramati¢nija situacija je u Portugalu, gdje je broj ucitelja u dobi od 50 i vise go-
dina skocio s 28% na 47% u pet godina. U Hrvatskoj je zabiljezena obrnuta situacija
buduéi da se broj takvih ucitelja od 2013. godine smanjio za nesto vise od 6%.

Demografski podaci takoder omogucéuju i procjenu stupnja rodne neravnoteze unu-
tar uciteljske i1 nastavnicke profesije. Poznato je da uciteljskom profesijom domini-
raju zene, osobito u predskolskom 1 ranom skolskom obrazovanju (Prikaz 3.2.). Iz
tog razloga mnoge zemlje razvijaju posebne strategije nebili na uciteljske 1 nastav-
nicke fakultete privukle muske kandidate. Iako nema dovoljno dokaza da spol ucite-
lja 1 nastavnika utjece na postignuca ucenika, istrazivanja su pokazala da uciteljska
1 nastavnicka profesija u znacajnoj mjeri utjece na stavove, aspiracije i postignucéa
ucenika u nekim disciplinama i kontekstima (OECD, 2019).

Jos jedan aspekt rodne neravnoteze o kojem treba voditi racuna jest i1 stupanj pra-
vednosti 1 rodne jednakosti u napredovanju ucitelja i nastavnika tijekom karijere,
kao 1 moguénost napredovanja na vodece pozicije. Iz tog je razloga veoma vazno da
obrazovne vlasti prate promjene u rodnoj ravnotezi unutar uciteljske 1 nastavnicke
profesije od jednog do drugog ciklusa TALIS istrazivanja.
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Prikaz 3.1. Dobna struktura ucitelja u TALIS istrazivanju
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Prikaz 3.2. Rodna struktura ucitelja u TALIS istrazivanju (% Zena)
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TALIS-ovi podaci pokazuju da su rodni obrasci u uciteljskoj profesiji cesto ,,otporni®
1 da se mijenjaju veoma polako tijekom vremena. Stovise, u nekim se zemljama
mijenjaju u nepozeljnom smjeru. U Hrvatskoj se udio Zzena na mjestu ucitelja pred-
metne nastave u osnovnoj skoli u zadnjih pet godina (od ciklusa TALIS 2013) pove-
¢ao za oko 4% te on i1znosi 78,2%, sto je za 9% vise od TALIS-ova prosjeka. Rodna
ravnoteza medu nastavnicima u srednjim skolama nesto je ujednacenija bududi da
udio Zena 1znosi 67,2%.

3.2. PREDMETNO PODRUCJE UCITELJA | NASTAVNIKA

Od svih hrvatskih ucitelja predmetne nastave u osnovnoj skoli koji su sudjelovali u
ovom istrazivanju, najvise je ucitelja Hrvatskoga jezika ili nekog drugog jezika na
kojemu se odvija nastava (15%), zatim ucitelja modernih stranih jezika (14%), ucite-
lja Matematike (10%), ucitelja prirodoslovnih predmeta (10%) te predmeta vezanih
uz drustvene znanosti (10%) (Prikaz 3.3.). U istrazivanju je sudjelovalo najmanje
ucitelja Starogrckog 1 Latinskog jezika (0,1%) te ucitelja predmeta u kojima se pou-
cavaju prakticne 1 strukovne vjestine kao $to je tehnicki odgoj (2%).

Od srednjoskolskih nastavnika, u Hrvatskoj je sudjelovalo najvise nastavnika pred-
meta u podruéju drustvenih znanosti kao $to su Geografija, Povijest, Sociologija,
Politika i gospodarstvo, Etika, Filozofija i dr. (13%), zatim nastavnika strukovnih
predmeta u kojima se stjeCu prakticne 1 strukovne vjestine (12%) te nastavnika
predmeta vezanih uz tehnologiju kao $to su Informatika, Ra¢unalstvo, Geodezija,
Elektornika, Graficki dizajn i sl. (12%). Najmanje je sudjelovalo nastavnika Sta-
rogrckog 1 Latinskog jezika (1%), nastavnika umjetnickih predmeta kao sto su Li-
kovna umjetnost, Glazbena kultura, Fotografija i film 1 sl. (3%) te nastavnika u
podrucju religije 1 etike kao sto su Vjeronauk, Etika 1 sl. (4%).

Prikaz 3.3.  Predmetno podrucje ucitelja i nastavnika

0% 5% 10% 15%  20%

Citanje, pisanje i knjizevnost
Matematika

Prirodne znanosti
Drustvene znanosti

Moderni strani jezici
mOS (%) ®SS (%)

Tehnologija
Umijetnosti
Tjelesni odgoj
Religija i/ili etika

Prakti¢ne i strukovne vjestine

Ostalo 0
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3.3. FORMALNO OBRAZOVANJE UCITELJA | NASTAVNIKA

Kad se ucitelji 1 nastavnici jednom privuku 1 odluce za to zanimanje, trebali bi biti
osposobljeni za poucavanje na najbolji mogudéi nac¢in. Znanja i kompetencije ucitelja
1 nastavnika koje se stjecu tijekom formalnog obrazovanja utjecu na njihove kasnije
nastavne metode 1 kvalitetu poucavanja, Sto zatim utjece na postignuca ucenika.
Specifikacije na kojima se programi formalnog obrazovanja ucitelja 1 nastavnika
temelje zapravo su vizija neke zemlje o znanjima 1 vjeStinama koje bi ucitelji i na-
stavnici trebali imati (OECD, 2019). Prikupljanje podataka o formalnom obrazova-
nju ucitelja i nastavnika mogu pomoc¢i obrazovnim vlastima da steknu bolji uvid u
ishode obrazovanja ucitelja 1 nastavnika te da utvrde gdje postoji potreba za pobolj-
sanjima. Oni mogu sluziti 1 kao polaznisna tocka za cjelokupnu reformu obrazovnog
sustava.

TALIS-ovi podaci pokazuju da hrvatski ucitelji i nastavnici imaju visi zavrseni stu-
panj obrazovanja od ucitelja 1 nastavnika u mnogim zemljama (Prikaz 3.4.). Cak
91% hrvatskih ucitelja predmetne nastave u osnovnoj skoli 1 92% hrvatskih sred-
njoskolskih nastavnika ima zavrsen cetverogodisnji ili petogodisnji fakultet. Us-
poredbe radi, taj stupanj obrazovanja ima u prosjeku zavrseno tek 41% ucitelja u
zemljama sudionicama, 44% ucitelja u OECD-ovim zemljama te 55% ucitelja u EU
zemljama.

Kad je rije¢ o najveéem stupnju obrazovanja (ISCED 8), u Hrvatskoj je poslijedi-
plomski sveucilisni doktorski studij zavrsilo oko 1% ucitelja 1 nastavnika, sto pri-
blizno odgovara prosjeku svih zemalja sudionica i OECD-ovu prosjeku (1%), dok je
EU prosjek nesto vedi te iznosi 2,7%.

Podatak da u veéini zemalja koje postizu dobar uspjeh u PISA-1 ucitelji najcesce
imaju zavrsene cetverogodisnje ili petogodisnje fakultete ukazuje na to da bi pro-
grami formalnog obrazovanja ucitelja 1 nastavnika trebali trajati najmanje cetiri
godine (OECD, 2019). Hrvatska se vec¢ nalazi pri samom vrhu ljestvice zemalja po
duljini trajanja uciteljskog 1 nastavnickog formalnog obrazovanja. Stovise, u za-
dnjih pet godina (od istrazivanja TALIS 2013) u Hrvatskoj je uocen statisticki zna-
¢ajni pad postotka ucitelja predmetne nastave sa zavrsenim studijem kraéim od 3
godine za 13%. To bi se smanjenje moglo pripisati ¢injenici da je velik broj ucitelja
predmetne nastave s dvogodisnjim 1 trogodisnjim fakultetima otiSao u mirovinu, pri
¢emu novije generacije ucitelja najcesce zavrsavaju studije u trajanju od pet godina,
sto prije Bolonjskog procesa nije bilo moguce.

Analizom modela uciteljskog formalnog obrazovanja u mnogim zemaljama sudio-
nicama uocava se sve vecéi broj ucitelja koji studiraju po tzv. simultanom modelu
prema kojemu studenti paralelno usvajaju znanja iz akademskog predmeta 1 stjecu
pedagoske kompetencije, umjesto da prvo steknu kvalifikaciju iz odredenog aka-
demskog predmeta, a nakon toga pedagoske kompetencije (konsekutivni model).

TALIS-ovi podaci pokazuju da je u Hrvatskoj veéina ucitelja (67%) stekla kvalifika-
ciju po simultanom modelu. Po mnogima je upravo takav model studiranja najbolji
jer predstavlja najbolje rjesenje za nedostatak uciteljske radne snage. No, u mnogim
zemljama sudionicama postotak buduéih ucitelja koji se odluc¢uju na konsekutivan
(uzastopni) model obrazovanja i dalje je visok, sto bi moglo ukazivati na ¢injenicu da
sve vise studenata odgada donosenje konacne odluke o izboru karijere.
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Prikaz 3.4. Najvisi zavrseni stupanj obrazovanja ucitelja u TALIS istrazivanju
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Simultani modeli uciteljskog obrazovanja s jedne strane omogucuju stjecanje zna-
nja 1 kompetencija na integriraniji nacin, no s druge strane su dosta nefleksibilni u
pogledu ulaska u uciteljsku 1 nastavnicku profesiju, osobito za osobe koje su zavrsile
neki drugi nenastavnicki fakultet. Takve se osobe najc¢esée odlucuju za konsekuti-
vni model obrazovanja koji im omogucuje fleksibilniji ulaz u uciteljsku profesiju, no
koji ponekad ne pruza dovoljno adekvatnu psiholosko-pedagosku naobrazbu. Da bi
privukle kandidate razlicitih profila, zemlje najces¢e nude oba modela, Sto za sobom
cesto povlaci dodatne troskove za obrazovni sustav (OECD, 2019).

TALIS-ovi podaci o sadrzajima 1 podrucjima koje buduéi ucitelji uce u sklopu svog
formalnog obrazovanja ukazuju na to da gotovo svi ucitelji u svim zemljama su-
dionicama, medu kojima su i hrvatski ucitelji, uce sadrzaje vezane uz akademski
predmet ili predmete koje ¢e poucavati. Dobro poznavanje gradiva koje ¢e pouca-
vati temelj je uciteljske 1 nastavnicke profesije. No, istrazivanja su pokazala da su
postignucéa ucenika visa kad se predmetno specificna znanja povezu s pedagoskim
kompetencijama 1 prilikama za prakticno osposobljavanje u skolama. Smatra se
da su ucitelji 1 nastavnici najbolje osposobljeni kad se predmetno specificna znanja
povezu s dubljim razumijevanjem nacina na koji ucenici stjecu takva znanja, nac¢ina
na koje bi trebalo poucavati ucenike razlicitih sposobnosti i karakteristika te nacina
koristenja razli¢itih nastavnih metoda i strategija.

U ovom istrazivanju, TALIS definira pedagogiju kao umijece i znanost o poucava-
nju, a pedagoske kompetencije kao znanje o tome kako poucavati, za razliku od
predmetno specificnih znanja. Opée pedagoske kompetencije analizirane u ovom
istrazivanju podrazumijevaju kompetencije koje se odnose na opcenita znanja o
tome kako poucavati, dok se specificne pedagoske kompetencije odnose na znanja o
tome kako poucavati odredeni predmet ili odredenu skupinu ucenika.

Podaci prikupljeni ovim istrazivanjem ukazuju na to da je formalno obrazovanje
gotovo svih ucitelja 1z svih zemalja sudionica, pa tako 1 iz Hrvatske, ukljucivalo
sadrzaje vezane uz opéu pedagogiju i pedagoske aspekte predmeta koje poucavaju.

Dobar pokazatelj kvalitete formalnog obrazovanja ucitelja i nastavnika jest i za-
stupljenost pojedinih tema i sadrzaja u takvim obrazovnim programima. TALIS
promatra dva pokazatelja: postotak ucitelja ¢ije je formalno obrazovanje obuhvacalo
glavna tri elementa (sadrzaj predmeta, pedagogiju i nastavnu praksu) te prosjecan
broj obuhvacéenih elemenata od ukupno deset elemenata (Prikaz 3.5.).

Velika veéina hrvatskih ucitelja (84%) ima zavrseno formalno obrazovanje koje
je ukljucivalo sva tri glavna elementa — sadrzaj predmeta, pedagogiju 1 nastavnu
praksu (TALIS-ov prosjek iznosi 81%, a EU prosjek 73%), te je u prosjeku obuhva-
¢alo 6,7 elemenata (TALIS-ov prosjek iznosi 7,4, a EU prosjek 6,7). Usporede 1i se
rezultati hrvatskih ucitelja u osnovnim 1 nastavnika u srednjim skolama razlike su
takode primjetne, pri ¢emu ucitelji u osnovnim skolama u nesto ve¢em broju izjav-
Ljuju da su ova tri glavna pedagoska elementa bila uklju¢ena u njihovo formalno
obrazovanje.

Osim triju glavnih elemenata, formalno obrazovanje hrvatskih ucitelja najcescée je
ukljucivalo poucavanje kroskurikularnih vjestina, pracenje napretka ucenika i nji-
hovog ucenja te ponasanje ucenika 1 upravljanje razredom. Pritom valja napome-
nuti da je ponasanje ucenika i1 upravljanje razredom prema iskazima nastavnika
u manjoj mjeri zastupljeno u hrvatskim programima obrazovanja za ucitelje nego
u drugim zemljama sudionicama, i to za oko 20% u odnosu na TALIS-ov prosjek 1
10% u odnosu na prosjek zemalja EU. Regresijske analize na TALIS-ovim podaci-
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ma pokazale su da su sadrzaji formalnog obrazovanja ucitelja u zemljama sudio-
nicama vazne za kvalitetu pouc¢avanja. Nakon sto su uzete u obzir karakteristike
TALIS-ovih ucitelja poput spola 1 radnog iskustva, u veéini zemalja sudionica TA-
ka 1 upravljanje razredom iskazali su veéu samoucinkovitost vezanu uz sposobnost
upravljanja razredom (OECD, 2019).

Prikaz 3.5.  Elementi obuhvaéeni formalnim obrazovanjem ucitelja i nastavnika
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U Hrvatskoj je u formalnim programima obrazovanja prema iskazima ucitelja za-
biljezena prilicno slaba zastupljenost sadrzaja vezanih uz poucavanje u multikul-
turnom 1 visejezi¢nom okruzenju (25%), a slabije su zastupljeni i1 sadrzaji vezani uz
poucavanje ucenika razlicitih sposobnosti (47%) te uporabu ICT-a u nastavi (47%).
Sli¢na je situacija 1 u drugim zemljama gledajuc¢i ukupan TALIS-ov prosjek. Razlog
relativno slabe zastupljenosti ovih elemenata u formalnom obrazovanju ucitelja u
zemljama sudionicama mogla bi biti ¢injenica da se fenomen globalizacije pojavio
tek u zadnjih par desetljeca pa se tek odnedavno poceo ukljucivati u formalne pro-
grame obrazovanja za ucitelje 1 nastavnike.

Kvaliteta inicijalnog obrazovanja ucitelja 1 nastavnika moze se procjenjivati i na
temelju osjec¢aja pripremljenosti koji ucitelji i nastavnici imaju prilikom obavljanja
razli¢itih zadataka na svom poslu. Dosadasnja istrazivanja pokazala su da postoji
povezanost izmedu zastupljenosti razlicitih elemenata (sadrzaja i tema) u inicijal-
nom obrazovanju ucitelja 1 njihova osjeéaja pripremljenosti. Iz tog razloga, TALIS
istrazuje u kojoj se mjeri ucitelji 1 nastavnici osjecaju pripremljenima za razlicite
elemente poucavanja, iste one elemente koji su potencijalno bili ukljuceni u njihovo
formalno incijalno obrazovanje.

TALIS-ovi ugitelji Hrvatski ugitelji (OS)

Hrvatski nastavnici (SS)

- 69,2% Zene 78,2 % Zene 67,2% zene

- prosjecna dob 43,4 godine prosje¢na dob 42,1 godina prosje¢na dob 45,4 godina

- 11,5% mlade od 30 godina 8,4% mlade od 30 godina 7,0% mlade od 30 godina

- 40,7% zavrSilo etverogodisniji
ili petogodisnji fakultet @

- 58,7% ® zavrsilo simultani
model obrazovanja, 23,1%
zavrsilo je konsekutivni model,
a 3,3% steklo nastavnicku
kvalifikaciju zavrSavanjem
dodatnog pedagosko-
psiholoskog obrazovanja

- za 68,9% uciteljska karijera
prvi izbor

najvise je ucitelja Hrvatskoga
jezika ili nekog drugog jezika
na kojemu se odvija nastava
(15%) i modernih stranih
jezika (14%)

91,0% zavrSilo Cetverogodisniji
ili petogodisniji diplomski
studij@

66,5% zavrsilo simultani
model obrazovanja, 18,4%
zavrsilo je konsekutivni model,
a 7,1% steklo je nastavnicku
kvalifikaciju zavrSavanjem
dodatnog pedagosko-
psiholoskog obrazovanja

za 66,7% uciteljska karijera
prvi izbor

najvise je nastavnika
predmeta u podrucju
drustvenih znanosti (13%),
strukovnih predmeta u kojima
se stjecu prakti¢ne i strukovne
vjestine (12%) te predmeta
vezanih uz tehnologiju (12%)

92,1% zavrSilo etverogodisniji
ili petogodisniji diplomski studij

49,6% zavrsilo simultani
model obrazovanja, 11,4%
konsekutivni model, a 34,6%
steklo nastavnicku kvalifikaciju
zavrSavanjem dodatnog
pedagosko-psiholoskog
obrazovanja

za 49,3% nastavnicka karijera
prvi izbor

a Za klasifikaciju stupnjeva obrazovanja u svim zemljama sudionicama koriStena je Medunarodna standardna klasifikacija
obrazovanja iz 2011. godine (ISCED-2011).

® Podaci dostupni samo za 33 zemlje sudionice.
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3.4. OSJECAJ PRIPREMLJENOSTI UCITELJA | NASTAVNIKA
ZA POUCAVANJE

Slicno kao 1 u drugim istrazivanjima, osjecaj pripremljenosti TALIS-ovih ucitelja
ovisi o zastupljenosti svakog od elemenata u njihovom formalnom obrazovanju. No,
kad je rije¢ o trima glavnim komponentama formalnog obrazovanja (sadrzaj pred-
meta, pedagogija i praksa u nastavi), hrvatski ucitelji 1 nastavnici osjec¢aju se bolje
pripremljenima za poucavanje predmetnih sadrzaja nego za pedagoski aspekt nji-
hova posla i nastavnu praksu (Prikaz 3.6.). Sli¢na je situacija i u drugim zemljama
ako se gleda TALIS-ov prosjek. Zanimljivo je da se hrvatski ucitelji osjecaju bolje
pedagoski pripremljenima (73%) od ucitelja iz drugih zemalja Europske unije (EU
prosjek 1znosi oko 60%), ali 1 u odnosu na hrvatske nastavnike u srednjim skolama.

Prikaz 3.6.  Osjectaj pripremljenosti za poucavanje s obzirom na elemente
formalnog obrazovanja
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svih predmeta koje pouc¢avam

Nastavna praksa iz nekih ili
svih predmeta koje pouc¢avam

Opc¢a pedagogija

Pona$anje ucenika i
upravljanje razredom

Pracenje u€enja i napretka u€enika

Poucavanje kroskurikularnih vjestina
(npr. kreativnost, kriticko misljenje,
rieSavanje problema)

Poucavanje u€enika razli¢itih
sposobnosti

Uporaba ICT-a
(informacijsko-komunikacijske
tehnologije) u nastavi

Poucavanje u multikulturnom i
viSejeziénom okruzenju

mmmm OS - Dobra i jako dobra pripremljenost (%) s SS - Dobra i jako dobra pripremljenost (%)
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Formalno obrazovanje ugditelja i nastavnika — hrvatski kontekst
» Formalno obrazovanje hrvatskih ugitelja u prosjeku je obuhvacalo 7 elemenata

84% hrvatskih ugitelja ima zavrSeno formalno obrazovanje koje je ukljucivalo tri glavna elemen-
ta: sadrzaj predmeta, pedagogiju i praksu u nastavi

Najrjedi elementi formalnog obrazovanja: pou¢avanje u multikulturnom i viSejezicnom okruze-
nju, poucavanje ucenika razli€itih sposobnosti te uporaba ICT-a u nastavi

Hrvatski se ucitelji i nastavnici osjecaju najviSe pripremljenima za sadrzaj i pedagoske aspekte
predmeta koje pou€avaju, a najmanje za pouc¢avanje u multikulturnom i viSejezi€nom okruzenju,
poucavanje u¢enika razli€itih sposobnosti te u uporabi ICT-a u nastavi

Hrvatski ucitelji osjecaju se bolje pedagoski pripremljenima (73%) od ucitelja iz drugih zemalja
Europske unije (EU prosjek iznosi oko 60%).

Znacajne razlike izmedu OS i SS:

+ Uditelji se osjecaju bolje pripremljenima za: poucavanje sadrzaja predmeta, pedagoske aspekte
predmeta, opéu pedagogiju te nastavnu praksu

» Nastavnici se osje¢aju bolje pripremljenima za: ponasanje ucenika i upravljanje razredom te
pracenje ucenja i napretka ucenika.

Znacajne razlike u odnosu na TALIS 2013:

+ Ucitelji se osje¢aju manje pripremljenima za: poucavanje sadrzaja predmeta, pedagoske aspek-
te predmeta te nastavnu praksu.

Formalno obrazovanje ugditelja i nastavnika — medunarodni kontekst

» Formalno obrazovanje TALIS-ovih i EU ucitelja u prosjeku je obuhvacalo 7 elemenata

81% TALIS-ovih ucitelja i 73% ucitelja EU ima zavrSeno formalno obrazovanje koje je ukljuciva-
lo tri glavna elementa: sadrzaj predmeta, pedagogiju i praksu u nastavi

Naj¢esci elementi formalnog obrazovanja su: sadrzaj predmeta, pedagogija i praksa u nastavi,
a najrjedi su: pou€avanje u multikulturnom i viSejezicnom okruzenju, pou¢avanje ucenika razli-
¢itih sposobnosti te uporaba ICT-a u nastavi

Ucitelji se osjec¢aju najvise pripremljenima za sadrzaj i pedagoske aspekte predmeta koje pou-
¢avaju, a najmanje za poucavanje u multikulturnom i viSejezi€nom okruzenju te u uporabi ICT-a
u nastavi.
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3.5. MOTIVACIJA ZA ODABIR UCITELJSKOG ILI
NASTAVNICKOG ZANIMANJA

Mnoge zemlje suocavaju se s problemom privlacenja buduéih ucitelja i nastavnika,
osobito onih koji posjeduju naprednije vjestine i visoko su motivirani. No, osim ¢im-
benika na razini sustava poput selekcije, trajanja studijskih programa i sl., na oda-
bir uciteljskog 1 nastavni¢ckog zanimanja utjecu 1 osobni razlozi. TALIS analizira
motive i1z kojih su ucitelji 1 nastavnici odabrali svoje zanimanje kako bi se dobio bolj1
uvid u ¢imbenike koji ¢ine uciteljsku 1 nastavnicku profesiju privlacnom. Takvi po-
daci mogu pomoci obrazovnim vlastima prilikom osmisljavanja posebnih kampanja
1 razvoja politika za povecanje privlacnost uciteljske profesije. No, treba imati na
umu da TALIS-ovi podaci daju samo ogranic¢enu sliku buduéi da istrazivanjem nisu
obuhvaceni kandidati koji nisu uspjeli upisati uciteljske i nastavnicke obrazovne
programe, kao ni ucitelje 1 nastavnike koji su napustili profesiju.

Cini se da se ucitelji 1 nastavnici odlucuju za uciteljski 1 nastavnicki poziv najcesce
zbog moguénosti davanja svog doprinosa drustvu i prilika za samoispunjenje (Pri-
kaz 3.7.). Vise od 90% ucitelja u zemljama sudionicama, medu kojima su 1 hrvatski
ucitelji, istice da su odabrali uciteljsko zanimanje zbog moguénosti utjecaja na ra-
zvoj djece 1 mladih te zbog davanja svog doprinosa drustvu. S druge strane, ucitelji
se rjede odlucuju za svoje zanimanje iz individualne koristi, odnosno ekonomskih
razloga i razloga vezanih uz radne uvjete. Ti su razlozi privukli nesto vise od polo-
vice hrvatskih ucitelja 1 nastavnika (563-61%) 1 prosjecno oko 60-70% ucitelja u svim
zemljama sudionicama.

Zanimljivo je da u Hrvatskoj iskusniji ucitelji (a isti je slucaj u zemljama sudionica-
ma) u znacajno veéem udjelu biraju sigurnost posla kao jako vazan ili umjeren ra-
zlog od ucitelja pocetnika (razlika iznosi 6%). Ta je razlika u zemljama sudionicama
mogla nastati zbog ¢injenice da iskusniji ucitelji cesto imaju veéu odgovornost za
obitelj od mladih ucitelja pa vise cijene sigurnost posla (Prikaz 3.8.).

No, je Ii uciteljski poziv uciteljima bio prvi izbor? Za 67% hrvatskih ucitelja osnov-
nih skola i 49% nastavnika srednjih skola jest. Analizirajuéi detaljnije podatke o
uciteljima kojima je uciteljsko zanimanje bilo prvi izbor, uocavaju se razlike medu
zemljama sudionicama. Te razlike mogu biti posljedica razlika u postupcima se-
lekcije i certificiranja ucitelja u zemljama, pri cemu selektivniji sustavi i sustavi s
duljim formalnim obrazovanjem imaju veéi udio ucitelja kojima je njihovo zvanje
bio prvi izbor. Razlog mogu biti 1 kulturne razlike i razlike na trzistima rada, ali 1
razlike u mobilnosti ucitelja, na primjer, u zemljama engleskog govornog podrucja
il1 unutar zemalja EU.

Razlozi iz kojih uéitelji biraju uciteljski poziv ovise o ¢injenici je li im to zanimanje
utjecaj na razvoj djece 1 doprinos drustvu cesée biraju uciteljski poziv kao prvi izbor.
S druge strane, ucitelji kojima uciteljski poziv nije bio prvi izbor cesée su bili moti-
virani uvjetima rada, odnosno radnim vremenom ucitelja.
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Prikaz 3.7. Vaznost razloga prilikom odabira uciteljskog ili nastavnickog
zanimanja

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

Pougavanje mi omogucéuje da
utje€em na razvoj djece i mladih.

Poucavanje mi omoguéuje da
dajem svoj doprinos drustvu.

Pouc¢avanje mi omogucuje da
pomazem socijalno ugrozenima.

Nastavni¢ko zanimanje
nudilo je siguran posao.

Nastavni¢ko zanimanje
nudilo je siguran prihod.

Raspored rada nastavnika (npr. satnica,
praznici, moguénost rada na nepuno
radno vrijeme) odgovaralo je mojim
obvezama u privatnom Zzivotu.

Nastavni¢ko zanimanje nudilo je
jasno zacrtani profesionalni put.

I

mmm OS - Srednja i velika vaznost (%) =SS - Srednja i velika vaznost (%)

TALIS - Srednja i velika vaznost (%)
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Prikaz 3.8. Povezanost izmedu odabira uciteljskog zanimanja (prvi izbor) i
motivacije za odabir uciteljskog zanimanja

0,4 0,6 0,8 1,0 1,2 1,4 1,6 1,8 2,0 Omijeri
vjerojatnosti

Japan

Latvija

Ceska

Madarska

Cile

Svedska
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SAD

Argentina

Francuska

Rusija

Meksiko

Island

Kolumbija

Australija

OECD prosjek-31

Bugarska

Litva

Norveska

Italija m Povezanost je statistiCki znacajna

Spanjolska m Povezanost nije statisti¢ki znacajna

Finska

Slovacka

Juzna Afrika

Vijetnam

Singapur

Brazil

Hrvatska

Novi Zeland

Malta
Austrija Ucitelji kojima je

fleksibilan raspored

bio vazan ¢imbenik

Danska pri odabiru
uciteljskog

zanimanja rjede
Belgija prijavijuju da im

Alberta (Kanada) uciteljsko
zanimanje nije bio
prvi izbor

Ucitelji kojima je fleksibilan
raspored bio vaZan ¢imbenik
pri odabiru uciteljskog
zanimanja €esce prijavljuju da
im uciteljsko zanimanje nije
bio prvi izbor

Slovenija

Portugal
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Odabir uéiteljskog ili nastavnickog zanimanja — hrvatski kontekst
» Za 66,7% ucitelja i 49,3% nastavnika uciteljsko/nastavni¢ko zanimanje bio je prvi izbor

Najvazniji razlozi prilikom odabira uciteljskog zanimanja za viSe od 90% ucitelja i nastavnika su:
mogucénost utjecaja na razvoj djece i mladih i davanje svog doprinosa drustvu

Ekonomski razlozi i razlozi vezani uz radne uvjete vazni su prilikom odabira zanimanja za pro-
sje€no oko 60% ucitelja i nastavnika

Najmanije vazni razlozi prilikom odabira uciteljskog zanimanja su: raspored rada i sigurni prihodi.
Znacajne razlike izmedu OS i SS:

» Uciteljima je prilikom odabira uciteljskog zanimanja vaznije: jasno zacrtani profesionalni put,
mogucnost utjecaja na razvoj djece i mladih te moguénost pomaganja socijalno ugroZenima.

» Nastavnicima je prilikom odabira uciteljskog zanimanja vaznije: siguran prihod i siguran posao
te moguénost uskladivanja radnih i privatnih obveza.

Odabir uéiteljskog zanimanja — medunarodni kontekst
» Za 68,9% TALIS-ovih ucitelja uciteljsko je zanimanje bio prvi izbor

* Najvazniji razlozi prilikom odabira uditeljskog zanimanja su: moguc¢nost utjecaja na razvoj djece
i mladih, doprinos drustvu i pomo¢ socijalno ugroZzenima

» Najmanje vazni razlozi prilikom odabira uiteljskog zanimanja su: jasan razvoj karijere (zacrtan
profesionlani put), raspored rada te sigurnost prihoda.
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3.6. RADNO ISKUSTVO UCITELJA | NASTAVNIKA

Demografski obrasci uciteljskih populacija odrazavaju se i na obrasce radnog isku-
stva u zemljama sudionicama. Hrvatski ucitelji predmetne nastave u osnovnoj skoli
prosjecno imaju 15 godina radnog iskustva na mjestu ucitelja, od toga 11 godina
radnog iskustva u skoli u kojoj su trenutno zaposleni. Na drugim poslovima u obra-
zovanju radili su 1 godinu, a na poslovima izvan obrazovnog sektora 2 godine. Hr-
vatski nastavnici u srednjoj $koli prosjecno imaju 16 godina radnog iskustva na
mjestu nastavnika, od toga 14 godina radnog iskustva u skoli u kojoj su trenutno
zaposleni. Na drugim poslovima u obrazovanju radili su 1 godinu, a na poslovima
izvan obrazovnog sektora 4 godine. U proteklih pet godina (od ciklusa TALIS 2013)
doslo je do nekoliko statisticki znacajnih promjena u postotku hrvatskih ucitelja
predmetne nastave u osnovnoj skoli: postotak uéitelja s 5 ili manje godina radnog
iskustva na mjestu ucitelja znacajno se smanjio za 5%, postotak ucitelja sa 6-20 go-
dina radnog iskustva povecao se za 10%, dok se postotak ucitelja s vise od 20 godina
radnog iskustva smanjio za 6%.

Radno iskustvo ucitelja 1 nastavnika steceno u skoli u kojoj su trenutno zaposleni
dobar su pokazatelj mobilnosti unutar sustava. Hrvatski ucitelji predmetne nastave
u osnovnoj skoli u istoj skoli prosjecno rade 11 godina, a srednjoskolski nastavnici
14 godina, sto ukazuje na relativno nisku razinu mobilnosti ucitelja i nastavnika
unutar sustava, za razliku od, na primjer, ucitelja u Japanu, Juznoj Koreji 1 Turskoj
gdje prosjecno radno iskustvo u istoj skoli iznosi 5 ili manje godina.

3.7. RADNO VRIJEME | POSLOVI UCITELJA | NASTAVNIKA

Nacin na koji ucitelji 1 nastavnici rasporeduju poslove tijekom svog radnog vremena
kljucan je za kvalitetu pouc¢avanja u razredu i postignuce ucenika. Ucitelji 1 nasta-
vnici neprestano trebaju voditi racuna o tome kojim ¢e aktivnostima dati prioritet
kako bi njihovi ciljevi bili usuglaseni s raspolozivim resursima. Kvaliteta poucava-
nja ovisi o brojnim ¢imbenicima, medu kojima je 1 vrijeme koje utrose na razlicite
aktivnosti.

Kad je rije¢ o radnom vremenu 1 distribuciji poslova tijekom radnog vremena, hr-
vatski ucitelji 1 nastavnici naveli su da ukupno rade otprilike 39 punih sati tjedno,
od ¢ega najveci dio vremena provedu u nastavi (gotovo 50% radnog vremena), sto
otprilike odgovara ukupnom prosjeku zemalja sudionica. No, broj sati provedenih u
nastavi u velikoj se mjeri razlikuje medu zemljama sudionicama. U nastavi najma-
nje vremena (31-40% radnog vremena) provode ucitelji u azijskim zemljama (Japan,
Kazahstan, Singapur, Vijetnam) 1 Norveskoj, a najvise u Brazilu, Cileu, Gruziji,
Saudijskoj Arabiji, Juznoj Africi 1 Turskoj (72-78% radnog vremena).

Ukupno radno vrijeme koje ucitelji provedu u nastavi postepeno se smanjuje sa sve
visom razinom obrazovanja na kojoj oni poucavaju, sto je 1 u skladu sa zakonskim
odredbama u mnogim zemljama sudionicama. Drugim rijecima, najveci broj sati u
nastavi provedu ucitelji razredne nastave, a najmanje srednjoskolski nastavnici.
Takav je slucaj 1 u Hrvatskoj gdje ucitelji predmetne nastave u osnovnoj skoli u
nastavi prosjecno provode 19,7 sati, a srednjoskolski nastavnici 18,5 sati (Tablica
3.1.).
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Tablica 3.1. Tjedna distribucija radnih sati ucitelja i nastavnika

Prosjeéni broj sati tjedno*

Nastava 20,3 19,7 18,5
!ndly}dqalno plgmranje ili priprema nastavnih sati u 6.8 8.23 8.48
skoli ili izvan nje

Timski rad 1 suradnja s kolegama u skoli 2,8 2,12 2,02
Ocjenjivanje/ispravljanje ucenickih radova 4,5 3,79 4,02

Savjetovanje ucenika (nadzor ucenika, pomaganje,
virtualno savjetovanje, profesionalno usmjeravanje i 2,4 1,80 1,91
prevencija neprimjerenog ponasanja)

Sudjelovanje u upravljanju skolom 1,6 0,47 ,63

Opéi administrativni poslovi (komunikacija, papirologija i

uredski poslovi) e — at
Strucno usavrsavanje 2,0 2,30 1,98
Komunikacija 1 suradnja s roditeljima ili skrbnicima 1,6 1,20 1,04
;i\;?‘r;léitiag;ﬁoikétli{\;?g)sti (npr. sportske i kulturne 1.9 1,71 1,28
Ostale aktivnosti 2,1 1,64 1,52

*  (Odnosi se na puni sat od 60 minuta ukljucujuéi vrijeme izvan nastave i vikende.

Ostatak tjednog radnog vremena hrvatski ucitelji utrose na planiranje i pripremu
nastavnih sati (oko 8 punih sati) te na ocjenjivanje 1 ispravljanje ucenickih radova
(oko 4 puna sata). Sli¢no je 1 u ostalima zemljama sudionicama, s nesSto manjim bro-
jem sati provedenim u pripremi nastavnih sati (TALIS-ov prosjek iznosi 6,8 sati).

Distribucija radnog vremena po razli¢itim aktivnostima znacajno se promijenila u
zadnjih pet godina (od ciklusa TALIS 2013). Sveukupno gledajudéi, u zemljama sudi-
onicama doslo je do povecanja broja sati koje ucitelji provode u nastavi te smanjenja
broja sati koje utrose na planiranje i pripremu nastavnih te obavljanje administra-
tivnih poslova. Takav trend zabiljezen je 1 u Hrvatskoj, gdje ucitelji provode 1,5 sati
manje u planiranju i pripremi, sto nije zanemarivo ako se uzme u obzir da ukupni
broj sati utrosen na tu aktivnost iznosi 8,3 sati (Prikaz 3.9.).
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Prikaz 3.9. Promjene u distribuciji radnog vremena u zadnjih 5 godina (od

ciklusa TALIS 2013)
Statisticki znacajna Statisticki znacajna ™ Planiranje i priprema nastavnih sati (2018)
u Nastava (2018) ONastava (2013) ~ Progiena amedd P 5015« Planiranje i priprema nastavnih sati (2013)
Cile
Alberta (Kanada)
Meksiko
Brazil

Sangaj (Kina)
Izrael
Latvija
Estonija
Finska
Engleska (UK)
Slovacka
Portugal
Australija
Bugarska
Novi Zeland
Island
Hrvatska
Spanjolska
Danska
Ceska
Svedska
Flandrija (Belgija)
Francuska
Gruzija
Juzna Koreja
Japan
Singapur
Nizozemska
Rumunjska

Italija

Norveska

10 15 20 25 30 0 5 10 15
Sati Sati

Trend smanjenja broja sati provedenih u planiranju i pripremi pomalo je zabrinja-
vajuéi podatak s obzirom na to da istrazivanja pokazuju da vrijeme utroSeno na
pripremu nastave pozitivno utjece na kvalitetu poucavanja (OECD, 2019). Plani-
ranje 1 priprema nastave pomaze uciteljima i nastavnicima u nosenju s razli¢itim 1
promjenjivim uvjetima s kojima se suocavaju u svom radu. No, valja imati na umu
da razlog smanjenja broja sati utrosenih na planiranje i pripremu nastave moze
biti 1 ¢escéa 1 ucinkovitija uporaba tehnologija, ¢ime se skracuje vrijeme planiranja i
pripreme, ali i olakSava medusobna razmjena materijala medu uciteljima i nastav-
nicima.

Trend smanjenja vremena utrosenog za planiranje i pripremu nastave manje je za-
brinjavajuci ako je uciteljska populacija “starija” bududi da je iskusnijim uciteljima
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potrebno manje vremena za pripremu, ili ako isti uc¢itelj poucava istu nastavnu jedi-
nicu u vise razrednih odjeljenja. To se vjerojatno 1 dogodilo s hrvatskim uciteljima,
kod kojih se biljezi znacajno smanjenje vremena utrosenog na planiranje i pripremu
nastave, uz istovremeno znacajno smanjenje postotka ucitelja poc¢etnika u odnosu
na 2013. godinu.

Radno iskustvo, radno vrijeme i poslovi ucitelja i nastavnika — hrvatski kontekst

Osnovne Skole Srednje Skole
* 14,5 godina rade kao ucitelji od ¢ega * 15,6 godina rade kao nastavnici od
11,4 godina u trenutacnoj skoli ¢ega 13,7 godina u trenutac¢noj Skoli
Manje od 1 godinu radili na drugim * 1,4 godina radili na drugim poslovima
poslovima u obrazovanju, a oko 2 go- u obrazovanju, a oko 3,6 godina radili
dine radili na poslovima izvan obrazo- na poslovima izvan obrazovanja
vanja
» Prosje¢no rade 39,3 sati tiedno » Prosjecno rade 38,3 sati tiedno
» 19,7 sati tjedno provedu u nastavi. + 18,5 sati tjedno provedu u nastavi.
Znacajne razlike izmedu OS i SS:
» Nastavnici srednjih Skola imaju zna€ajno viSe godina radnog iskustva
+ Uditelji osnovnih 8kola viSe sati tiedno provode u nastavi i pripremi za nastavu

+ UCitelji osnovnih Skola znacajno viSe vremena troSe na opce administrativne poslove, komuni-
kaciju i suradnju s roditeljima, izvannastavne aktivnosti i ostale aktivnosti, a manje na ocjenjiva-
nje ispravljanje ucenickih radova.

Znacajna razlika u odnosu na TALIS 2013:
» Manji udio ucitelja s 5 ili manje te 20 i viSe godina radnog iskustva na mjestu ucitelja
* Vedi udio uditelja s radnim iskustvom 6 -20 godina

+ Ugitelji osnovnih Skola provode manje sati u planiranju i pripremi nastave.

Radno iskustvo, radno vrijeme i poslovi uéitelja i nastavnika — medunarodni
kontekst

Prema prosjeku svih zemalja sudionica ucitelji:
» Rade kao uditelji 16,8 godina od ¢ega 10,2 godina u ovoj Skoli

* 1,8 godina radili su na drugim poslovima u obrazovanju, a oko 3,1 godina radili na drugim po-
slovima izvan obrazovanja

* Prosjec¢no rade 38,3 sati tiedno

» 20,3 sati tiedno provedu u nastavi.

Znacajne razlike u odnosu na TALIS 2013:

+ U 16 zemalja znadajno povecéanije broja sati u nastavi (najvise Sangaj i Izrael)

» U 6 zemalja znacajno smanjenje broja sati u nastavi (najviSe Brazil)

» U vecini zemalja znacajno smanjenje broja sati na op¢éim administrativnim poslovima.
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4. PROFIL RAVNATELJA
SKOLA

U ovom su poglavlju opisane demografske karakteristike, radno iskustvo i formalno
obrazovanje ravnatelja osnovnih i srednjih Skola u Republici Hrvatskoj. Analiziraju se
poslovi i zadaci koje ravnatelji obavljaju u sklopu svog radnog vremena te se opisuje

ucestalost, vrste i sadrzaji strunog usavrSavanja u kojemu sudjeluju. Detaljnije se istra-

Zuju potrebe ravnatelja za struénim usavrSavanjem, kao i prepreke koje ih ometaju u

sudjelovanju u aktivnostima struénog usavr$avanja.
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ISTAKNUTO

* Rodna ravnoteza unutar ravnateljske profesije u Hrvatskoj - 53% osnov-
noskolskih 1 49% srednjoskolskih ravnatelja su zene (TALIS-ov prosjek
— 49%)

* Prosjecna dob hrvatskih osnovnoskolskih ravnatelja je 52 godine, a sred-
njoskolskih ravnatelja 53 godine (TALIS-ov prosjek — 51 godina)

*  Hrvatski ravnatelji imaju nesto manje iskustva kao ucitelji ili nastavnici
prije nego sto postanu ravnatelji (u prosjeku 15 godina iskustva) u odnosu
na ukupan prosjek zemalja sudionica (20 godina)

* Hrvatski ravnatelji imaju zavrsen visi stupanj obrazovanja u odnosu na
prosjek zemalja sudionica 1 prosjek EU. Vise od 90% hrvatskih ravnatelja
ima zavrsen barem cetverogodisnji ili petogodisnji fakultet, dok isti taj
stupanj obrazovanja ima u prosjeku zavrseno 57% ravnatelja u zemljama
sudionicama te 65% ravnatelja u zemljama EU

* U proteklih 5 godina u Hrvatskoj se biljezi znacajan pad postotka ravna-
telja osnovnih skola sa zavrsenim studijem u trajanju krac¢em od 3 godine

* U odnosu na prosjek zemalja sudionica, manji postotak hrvatskih ravnate-
lja zavrsio je neku vrstu obrazovanja namijenjenu ravnateljima ili admini-
strativnom upravljanju skole (hrvatskih ravnatelji osnovnih skola — 42%,
TALIS-ov prosjek 88% )

*  Hrvatski ravnatelji utrose polovinu svog radnog vremena na administra-
tivne zadatke te poslove i sastanke vezane uz upravljanje skolom, oko
tre¢ine vremena provedu u interakciji s ucenicima, roditeljima, lokalnom
zajednicom, poslovnim subjektima i industrijom, a nesto manje od petinu
svog radnog vremena posvecuju poslovima 1 zadacima vezanima uz skolski
kurikulum 1 nastavu

* U odnosu na TALIS 2013 ravnatelji osnovnih skola u prosjeku trose vise
vremena na administrativne poslove 1 zadatke, a manje na zadatke 1 sa-
stanke vezane uz kurikulum i nastavu te na interakciju s ucenicima

* Hrvatski ravnatelji cesée od ucitelja i nastavnika sudjeluju u aktivnostima
struénog usavrsavanja

* U usporedbi s TALIS-ovim prosjekom hrvatski ravnatelji iskazuju veéu
potrebu za usavrsavanjem u podrucju razvoja skolskog kurikuluma, razvi-
janja suradnje medu uciteljima, upravljanja ljudskim resursima te promi-
canja pravednosti i raznolikosti.
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4.1. DOB | SPOL RAVNATELJA

Kao sto je slucaj 1 kod ucitelja 1 nastavnika, demografski podaci te podaci o obrazo-
vanju 1 radnom iskustvu ravnatelja pomazu obrazovnim vlastima u predvidanju 1
upravljanju ljudskim resursima unutar sustava. Ravnatelji se danas smatraju je-
dnim od najvaznijih ¢imbenika koji pridonose kvaliteti pouc¢avanja buduéi da imaju
velik utjecaj na organizaciju rada unutar skole, skolsko ozracje, same nastavnike 1
njihovo poucavanje. Mozemo reci da se oni nalaze na sjecistu izmedu ucitelja, uceni-
ka, roditelja, obrazovnog sustava i sire zajednice. Iz tog razloga, mnoge zemlje koje
pokusavaju povecati postignucéa svojih ucenika prioritet daju skolskom vodenju.

Demografski podaci o spolu ravnatelja omogucéuju procjenu stupnja rodne nerav-
noteze unutar ravnateljske profesije (Prikaz 4.1.). U mnogim zemljama ravnatelj-
skom profesijom dominiraju muskarci, zbog ¢ega zemlje razvijaju posebne strategije
nebili postigli bolju rodnu ravnotezu. Jos jedan aspekt rodne neravnoteze o kojem
treba voditi racuna jest 1 stupanj pravednosti 1 rodne jednakosti u moguénosti na-
predovanja ucitelja i nastavnika na vodece pozicije. Iz tog je razloga veoma vazno da
obrazovne vlasti prate promjene u rodnoj ravnotezi unutar ravnateljske profesije od
jednog do drugog ciklusa TALIS istrazivanja.

U Hrvatskoj je rodna ravnoteza unutar ravnateljske profesije prilicno ujednacena:
53% osnovnoskolskih ravnatelja 1 49% srednjoskolskih ravnatelja su Zene. Postotak
zena na ravnateljskom polozaju u osnovnim skolama u Hrvatskoj pao je za 7% u
proteklih 5 godina, no ta razlika nije statisti¢ki znacajna. Zanimljivo je da su u Hr-
vatskoj zene statisticki znacajno cescée ravnatelji skola s vise od 30% ucenika loSijeg
socioekonomskog statusa od muskaraca.

Prosjecna dob hrvatskih ravnatelja osnovnih $kola je 52 godine, a srednjoskol-
skih ravnatelja 53 godine, ¢ime se bitno ne razlikuju od TALIS-ova prosjeka. 1z
TALIS-ovih podataka vidljivo je da je prosjecni ravnatelj stariji od prosje¢nog uci-
telja i1li nastavnika za desetak godina, $to nije iznenadujuce s obzirom na to da se
ravnatelji najcéesce biraju na tu poziciju iz redova ucitelja 1 nastavnika, a za tu im je
funkeciju potrebno radno iskustvo. Najmlade ravnatelje (mladi od 48 godina) u ovom
istrazivanju imaju Brazil, Malta, Rumunjska, Saudijska Arabija, Turska i SAD, a
najstarije Juzna Koreja, Japan, Cipar i [talija (Prikaz 4.2.).
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Prikaz 4.1. Rodna struktura ravnatelja (% zena)

o
X

10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90%

Latvija

Brazil
Bugarska
Rusija

Italija
Svedska
Slovacka
Madarska
Slovenija
Rumunjska
Argentina
Island

Gruzija

Litva

Estonija
Norveska
Novi Zeland
Kazahstan
Hrvatska
Ceska
Ujedinjeni Arapski Emirati
Saudijska Arabija
Izrael

Austrija

Cile
Spanjolska
SAD

Singapur
Finska

Malta

Sangaj (Kina)
Belgija
Portugal
Engleska (UK)
Francuska
Flandrija (Belgija)
Nizozemska
Kolumbija
Meksiko
Danska
Alberta (Kanada)
Vijetnam
Juzna Afrika
Juzna Koreja
Turska

Japan
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Prikaz 4.2. Dobna struktura ravnatelja
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Francuska
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Gruzija m Mladi od 40 godina
Slovenija
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Madarska
Argentina
Svedska
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=40 do 59 godina
m60 godina i stariji
< Prosje¢na dob
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Novi Zeland
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Alberta (Kanada)
Meksiko

Juzna Afrika
Sangaj (Kina)
Spanjolska
Finska

Norveska
Singapur
Engleska (UK)
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Flandrija (Belgija)
Kazahstan
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Malta

Rumunjska

Brazil

Turska

Saudijska Arabija
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TALIS-ovi ravnatelji
48,9% zene
Prosje¢na dob 51,4 godina

Mladih od 40 godina 8,4%,
a starijih od 60 godina
17,1%

57,3% zavrSilo
Cetverogodisniji ili
petogodisniji diplomski
studij

3,6% zavrsilo doktorski
studij

U prosjeku 9,5 godina
iskustva na mjestu
ravnatelja od ¢ega 6,7
godine u trenuta¢noj Skoli

U prosjeku radili 5,8
godina na drugim
poslovima upravljanja
Skolom, 19,7 godina kao
nastavnik, a 3,2 godina
radeci druge poslove
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Ravnatelji 0S
52,6% Zene
Prosje¢na dob 51,6 godina

Mladih od 40 godina 8,8%,
a starijih od 60 godina
17,5%

92,6% zavrsilo
Cetverogodisnji ili
petogodisniji diplomski
studij

5,3% zavrsilo doktorski
studij

U prosjeku 9,7 godina
iskustva na mjestu
ravnatelja od ¢ega 9,4
godine u trenuta¢noj Skoli

U prosjeku radili 2,1
godine na drugim
poslovima upravljanja
Skolom, 15,1 godina kao
nastavnik, a 2,5 godina
radeci druge poslove

Ravnatelji SS
49,0% zene
Prosje¢na dob 52,8 godina

Mladih od 40 godina 8,1%,
a starijih od 60 godina
24,7%

95,5% zavrSilo
Cetverogodisniji ili
petogodisnji diplomski
studij

4,5% zavrsilo doktorski
studij

U prosjeku 10,1 godina
iskustva na mjestu
ravnatelja od ¢ega 8,1
godine u trenuta¢noj Skoli

U prosjeku radili 3,6
godina na drugim
poslovima upravljanja
Skolom, 15,9 godina kao
nastavnik, a 5,2 godina
radeci druge poslove

TALIS-ovi podaci ukazuju na to da se vodenje skole u pravilu temelji na iskustvu
koje ravnatelji steknu kao ucitelji ili nastavnici. U Hrvatskoj ravnatelji osnovnih
skola ukupno imaju 10 godina radnog iskustva na mjestu ravnatelja, a na tu po-
ziciju dolaze nakon prosjecno 15 godina iskustva rada na mjestu ucitelja, 3 godine
rada na ostalim poslovima upravljanja u skolii 3 godine rada na ostalim poslovima.
Slicna je situacija 1 sa srednjoskolskim ravnateljima koji ukupno imaju 10 godina
radnog iskustva na mjestu ravnatelja, a na tu poziciju dolaze nakon prosjecno 16
godina iskustva rada na mjestu ucitelja, 4 godine rada na ostalim poslovima upra-
vljanja u skoli 1 5 godine rada na ostalim poslovima. Prilikom usporedbe hrvatskih
ravnatelja s ravnateljima 1z drugih zemalja sudionica uocava se da hrvatski ravna-
telji imaju nesto manje iskustva kao ucitelji ili nastavnici prije nego sto dodu na tu
poziciju (15 godina) u odnosu na ukupan prosjek zemalja sudionica (20 godina) 1 EU
prosjek (21 godina).

Na temelju podataka o radnom iskustvu ravnatelja moze se, kao 1 kod hrvatskih
ucitelja 1 nastavnika, zakljuciti da je mobilnost ravnatelja unutar hrvatskog susta-
va relativno mala. Ravnatelji osnovnih skola u prosjeku rade u istoj skoli 9 godina,
a srednjoskolski ravnatelji 8 godina.
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4.2. FORMALNO OBRAZOVANJE RAVNATELJA

TALIS podaci upuéuju na zakljucak da, sveukupno gledajuéi za sve zemlje sudio-
nice, ravnatelji u pravilu imaju veéi stupanj obrazovanja od ucitelja 1 nastavnika.
U Hrvatskoj cetverogodisnji ili petogodisnji studij (ISCED 7) ima zavrseno 93% hr-
vatskih ravnatelja osnovnih skola i 96% srednjoskolskih ravnatelja. Sli¢cna je situ-
acija 1 u Bugarskoj, Estoniji, Finskoj, Portugalu, Slovackoj i Sloveniji (Prikaz 4.3.).
Zanimljivo je da se u Hrvatskoj u proteklih pet godina (od ciklusa TALIS 2013) sta-
tisticki znacajno smanjio postotak ravnatelja osnovnih skola (za 17%) ¢iji je najvisi
stupanj obrazovanja studij u trajanju kra¢em od tri godine (ISCED 5), a za 12% po-
vecao postotak ravnatelja koji su zavrsili trogodisnji, ¢etverogodisnji ili petogodisnji
fakultet ISCED 61 7). Kao 1 kod ucitelja, ta bi se promjena mogla pripisati ¢injenici
da je velik broj ravnatelja s dvogodisnjim fakultetima otiSao umirovinu, pri cemu
novije generacije ravnatelja cesée zavrsavaju studije u trajanju od tri do pet godina.

Iako velika veéina hrvatskih ravnatelja ima zavrseno adekvatno obrazovanje, pro-
grami formalnog obrazovanja ravnatelja jos uvijek nisu dovoljno uskladeni s po-
slovima koje trebaju obavljati kad jednom dodu na tu poziciju. Nesto vise od 70%
hrvatskih ravnatelja zavrsilo je neku vrstu programa za obrazovanje ucitelja ili na-
stavnika, Sto ne iznenaduje s obzirom na to da veéina ravnatelja na tu funkeiju dola-
zi1z redova ucitelja ili nastavnika (TALIS-ov prosjek iznosi 92%, a EU prosjek 89%).
Razlog ovakvoj razlici izmedu hrvatskih ravnatelja i ravnatelja u drugim zemljama
sudionicama mogla bi biti ¢injenica da je formalno obrazovanje oko 30% hrvatskih
ravnatelja bilo predmetno specificno umjesto nastavnickog smjera ili ¢injenica da su
ravnatelji prilikom odgovaranja na pitanje o svom formalnom obrazovanju uzimali
u obzir samo osposobljavanje za ravnateljsku poziciju.

Kad je rijec o obrazovanju namijenjenom ravnateljima, program ili tecaj za izobraz-
bu ravnatelja ili za administrativno upravljanje skolom u Hrvatskoj je zavrsilo oko
42% ravnatelja osnovnih skola 1 oko 58% srednjoskolskih ravnatelja, pri cemu treba
istaknuti da je tek 1,4% hrvatskih ravnatelja takvo osposobljavanje proslo prije
dolaska na ravnateljsku poziciju. Usporedbe radi, TALIS-ov prosjek i EU prosjek
za ravnatelje koji su zavrsili neku vrstu obrazovanja namijenjenu ravnateljima ili
administrativnom upravljanju skole iznosi oko 88%, pri ¢emu oko 30% ravnatelja
zavrsava ovakav tip obrazovanja prije dolaska na ravnateljsku poziciju.

Istrazivanja o utjecaju programa za osposobljavanje ravnatelja pokazuju da ravna-
telji koji su zavrsili programe usmjerene na instrukcijski i1 organizacijski model vo-
denja cescée primjenjuju takvu praksu u svom radu, a ta je praksa zatim povezana
s boljom suradnjom medu uciteljima, visim kvalifikacijama timova ucitelja u skoli
te veéim napretkom skole (OECD, 2019). U Hrvatskoj, gotovo polovica ravnatelja
(48,1%) nije osposobljena za ovakav stil vodenja skole, za razliku od TALIS-ova
prosjeka koji iznosi 15,9%.
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Prikaz 4.3.  Najvisi zavrseni stupanj obrazovanja ravnatelja u TALIS
istrazivanju

Slovacka
Portugal
Ceska

Finska
Hrvatska
Italija

Gruzija

Rusija
Bugarska
Estonija
Francuska
Slovenija
Svedska
Latvija

SAD
Kolumbija
Izrael

OECD prosjek
Austrija
Rumunjska
Nizozemska
Juzna Koreja
Litva
Madarska
Norveska
Ujedinjeni Arapski Emirati
Island
Engleska (UK)
Malta

Meksiko
Singapur
Argentina
Alberta (Kanada)
Cile

Novi Zeland
Belgija

Sangaj (Kina)
Japan
Flandrija (Belgija)
Danska
Turska

Brazil
Saudijska Arabija
Kazahstan
Juzna Afrika
Vijetham

m Ispod razine ISCED 5 ISCED 5 m|SCED 6 mISCED 7 m|SCED 8
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Formalno obrazovanje ravnatelja — hrvatski kontekst

Osnovne Skole

» Za 58,1% ravnatelja formalno obrazo-

vanje nije ukljuCivalo program ili tecaj
za izobrazbu ravnatelja ili za admini-
strativno upravljanje Skolom za 58,1%
ravnatelja

37,2% ravnatelja pohadalo te€aj za
izobrazbu ravnatelja/administrativho
upravljanje Skolom nakon $to su po-
stali ravnatelji

53,3% ravnatelja pohadalo je program
ili teCaj za izobrazbu/obrazovanje na-
stavnika

41% ravnatelja pohadalo je program
ili te¢aj za upravljanje Skolom s nagla-
skom na unapredenje kvalitete nasta-
ve nakon $to su postali ravnatelji.

Znacajna razlika u odnosu na TALIS 2013:

» Maniji je broj ravnatelja koji su pohadali program ili te€aj za izobrazbu/obrazovanje nastavnika.

Srednje Skole

» Za 52% ravnatelja formalno obrazo-

vanje nije ukljucivalo program ili tecaj
za izobrazbu ravnatelja ili za admini-
strativno upravljanje Skolom za 58,1%
ravnatelja

40% ravnatelia pohadalo teCaj za
izobrazbu ravnatelja/administrativho
upravljanje Skolom nakon Sto su po-
stali ravnatelji

49,3% ravnatelja pohadalo je program
ili teCaj za izobrazbu/obrazovanje na-
stavnika

48% ravnatelja pohadalo je program
ili te€aj za upravljanje Skolom s nagla-
skom na unapredenje kvalitete nasta-
ve nakon Sto su postali ravnatelji.

Formalno obrazovanje ravnatelja — medunarodni kontekst

» Za 12,5% ravnatelja formalno obrazovanije nije ukljucivalo program ili teaj za izobrazbu ravna-

telja ili za administrativno upravljanje Skolom za 58,1% ravnatelja

33,8% ravnatelja pohadalo te¢aj za izobrazbu ravnatelja/administrativno upravljanje Skolom na-

kon Sto su postali ravnatelji

62,4% ravnatelja pohadalo je program ili teCaj za izobrazbu/obrazovanje nastavnika

30,1% ravnatelja pohadalo je program ili te¢aj za upravljanje $kolom s naglaskom na unaprede-
nje kvalitete nastave nakon $to su postali ravnatelji.
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4.3. DISTRIBUCIJA RADNOG VREMENA RAVNATELJA
TIJEKOM SKOLSKE GODINE

Posao ravnatelja podrazumijeva niz razlic¢itih aktivnosti, od pruzanja podrske uci-
teljima, interakcije s ucenicima, roditeljima i drugim dionicima do administrativnih
poslova 1 poslova vezanih uz upravljanje skolom. Nacini na koji ravnatelji u zemlja-
ma sudionicama rasporeduju ove poslove tijekom godine u velikoj se mjeri razlikuju.

TALIS-ovi podaci ukazuju na to da hrvatski ravnatelji utrose otprilike polovinu
svog radnog vremena na administrativne zadatke te poslove 1 sastanke vezane uz
upravljanje skolom, oko treéinu vremena provedu u interakciji s u¢enicima, rodite-
ljima, lokalnom zajednicom, poslovnim subjektima 1 industrijom, a nesto manje od
petinu svog radnog vremena posvecuju poslovima i1 zadacima vezanima uz skolski
kurikulum i nastavu (Prikaz 4.4.). Ovakva distribucija radnog vremena hrvatskih
ravnatelja gotovo je identi¢na distribuciji radnog vremena ravnatelja u drugim ze-
mljama kad se promatra TALIS-ov prosjek.

Prikaz 4.4.  Distribucija radnog vremena ravnatelja tijekom skolske godine

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%
0$ 28,9% 19,4% 16,8% 10,1% 9,9% 8,7% 6,2%
S8 27,2% 22,5% 17,1% 11,5% 8,6% 8,4%  4,8%
TALIS 28,0% 21,1% 17,5% 13,6% 10,4% 59% 3,5%

O Administrativni poslovi i sastanci

O Poslovi i sastanci vezani uz rukovodenje

m Zadatci i sastanci vezani uz kurikulum i nastavu

m Interakcija s u€enicima

B Interakcija s roditeljima ili skrbnicima

H Interakcija s lokalnom i regionalnom zajednicom, poslovnim subjektima i industrijom
m Ostalo

Posljednjih desetljeca uloga ravnatelja postaje sve teza sa sve veéim radnim opte-
reenjem 1 sve ve¢om odgovornoséu, osobito za nove ravnatelje za koje je suradnja
1 stjecanje kredibiliteta pred razlic¢itim dionicima sve zahtjevniji zadatak. Izazovi s
kojima se ravnatelji susre¢u ovise o socijalnom, ekonomskom 1 fizickom kontekstu
skole u kojoj rade.

Istrazivanja ukazuju na to da bi formalni programi koji bi buduéim ravnateljima
omogudili razvoj potrebnih vjestina za uspjesno vodenje skole trebali posebno biti
usmjereni na njegovanje zajednicke vizije 1 prakse, upravljanje skolom, unaprediva-
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nje nastave, razvoj organizacijskih kapaciteta 1 upravljanje promjenama. Ravnate-

Ij1 imaju kljuénu ulogu u odredivanju smjera u kojem se skola razvija, no spoznaja o
tome kako 1h najbolje pripremiti za to jos uvijek nema dovoljno (OECD, 2019).

Distribucija radnog vremena ravnatelja — hrvatski kontekst

» 28,9% vremena ravnatelji osnovnih Skola provode u administrativnim poslovima, a 19,4% na
sastancima vezanim uz rukovodenje

» 27,2% vremena ravnatelji srednjih Skola provode u administrativnim poslovima, a 22,5% na
sastancima vezanim uz rukovodenje

+ U interakciji s u€enicima ravnatelji osnovnih Skola provode 10,1% svog radnog vremena, a ra-
vnatelji srednjih Skola 11,5% radnog vremena

* Najmanje vremena ravnatelji osnovnih (8,7%) i srednjih Skola (8,4%) provode u interakciji s
lokalnom i regionalnom zajednicom, poslovnim subjektima i industrijom.

Znacdajne razlike izmedu OS i SS:

+ Ravnatelji OS u prosjeku vise vremena provode u interakciji s roditeljima ili skrbnicima od ra-
vnatelja srednjih Skola.

Znacajna razlika u odnosu na TALIS 2013:

» Ravnatelji OS u prosjeku trode vie vremena za administrativne poslove i zadatke, a manje za
zadatke i sastanke vezane uz kurikulum i nastavu te interakciju s u€enicima.

Distribucija radnog vremena ravnatelja — medunarodni kontekst

» 28,0% vremena ravnatelji osnovnih Skola provode u administrativhim poslovima, a 21,1% na
sastancima vezanim uz rukovodenje

+ U interakciji s u€enicima ravnatelji osnovnih Skola provode 10,1% svog radnog vremena

* Najmanje vremena ravnatelji osnovnih Skola (5,9%) provode u interakciji s lokalnom i regional-
nom zajednicom, poslovnim subjektima i industrijom
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4.4. STRUCNO USAVRSAVANJE RAVNATELJA

Vaznost koju zemlje sudionice daju profesionalnom razvoju ravnatelja najbolje po-
kazuju podaci prikupljeni ovim istrazivanjem: 99% ravnatelja u svim zemljama
sudionicama 1 srednjoskolskih ravnatelja u Hrvatskoj te 100% osnovnoskolskih ra-
vnatelja u Hrvatskoj izjavilo je da je u prethodnih 12 mjeseci sudjelovalo u nekom
obliku strucnog usavrsavanja. Stovise, u mnogim zemljama strucno usavrsavanje
obvezni je aspekt njihova posla.

Ravnatelji osnovnih skola u Hrvatskoj prosjecno su sudjelovali u 6,7 aktivnosti stru-
¢nog usavrsavanja tijekom prethodnih 12 mjeseci, sto je za 0,7 vise od TALIS-ova
prosjeka i 1,2 vise od EU prosjeka. Prosjecan broj aktivnosti stru¢nog usavrsavanja
srednjoskolskih ravnatelja u Hrvatskoj ne razlikuje se znacajno od broja za osnov-
noskolske ravnatelje (7,0 aktivnosti).

Kada se usporede medunarodni podaci (Prikaz 4.5.), vidljivo je da su hrvatski ra-
vnatelji, uz ravnatelje skola iz Juzne Koreje 1 Singapura, medu onima koji najcesce
pohadaju tecajeve ili seminare o upravljanju. Ipak kada su u pitanju tecajevi vezani
uz predmete 1 nastavu, hrvatski ravnatelji nesto rjede pohadaju takve tecajeve.

Najcesci oblici stru¢nog usavrsavanja hrvatskih ravnatelja (vise od 90%) bili su te-
¢ajevi ili seminari o upravljanju, tec¢ajevi i seminari,uzivo“, pracenje strucne litera-
ture te sudjelovanje u profesionalnoj udruzi ravnatelja. Nesto rjede hrvatski ravna-
telji sudjeluju na skupovima vezanima uz obrazovanje (vise od 80%) 1 tecajevima ili
seminarima vezanima uz nastavne predmete, nastavne metode ili pedagoske teme
(oko 70%). Najmanje zastupljeni oblici 1 vrste strucnog usavrsavanja hrvatskih ra-
vnatelja su formalni program za stjecanje kvalifikacije (oko 3% osnovnoskolskih
ravnatelja 1 oko 5% srednjoskolskih ravnatelja), promatranje kolega i/ili samopro-
matranje u sklopu formalnog programa (oko 30%) te online tecajevi ili seminari (oko
50%).

Usporedbom s TALIS-ovim prosjekom (Prikaz 4.6.), moze se primijetiti da hrvatski
ravnatelji ¢esée sudjeluju u aktivnostima udruge ravnatelja (razlika iznosi oko 30%)
te u tecajevima ili seminarima na temu upravljanja (razlika iznosi 20%). S druge
strane, hrvatski ravnatelji rjede sudjeluju u aktivnostima promatranja kolega i/ili
samopromatranja u sklopu formalnog programa (razlika iznosi 21%).

Zanimljivo je da hrvatski ravnatelji cesée od ucitelja i nastavnika sudjeluju u akti-
vnostima struc¢nog usavrsavanja (razlika iznosi dvije aktivnosti tijekom 12 mjeseci),
sto ukazuje na ¢injenicu da imaju vise prilika za struc¢no usavrsavanje ili vise kori-
ste mogucnost stru¢nog usavrsavanja.
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Prikaz 4.5. Sudjelovanje ravnatelja u aktivnostima stru¢nog usavrsavanja

0 20 40 60 80 100 %

Juzna Koreja
Singapur
Hrvatska

Gruzija

Norveska

Sangaj (Kina)
Ceska

Danska
Ujedninjeni Arapski Emirati
Slovenija
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Island
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m Tecajevi/seminari o upravljanju

O Tecajevi/seminari o predmetu, nastavnim
Kazahstan metodama ili pedagoskim temama
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Alberta (Kanada)
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Austrija

Japan
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Prikaz 4.6.  Vrste strucnog usavrsavanja ravnatelja tijekom prethodnih 12
mjeseci

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

Praéenje stru€ne literature
Tecajevi/seminari uzivo

Tecajevi/seminari o upravljanju

Tecajevi/seminari o predmetu,
nastavnim metodama ili
pedagoskim temama

Skupovi o obrazovanju na kojima ugitelji,
ravnatelji i/ili znanstvenici predstavljaju
svoja istrazivanja ili raspravljaju o
obrazovnim temama

Sudjelovanje u profesionalnoj udruzi
ravnatelja namijenjenoj iskljucivo
struénom usavr8avanju ravnatelja

Promatranje kolega i/ili
samopromatranje i treniranje
u sklopu formalnog programa

Online te€ajevi/seminari -‘

Formalni program za stjecanje
kvalifikacije (npr. studij)

mmm OS - Da (%) =SS -Da (%) TALIS - Da (%)
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4.5. POTREBE RAVNATELJA ZA STRUCNIM USAVRSAVANJEM

Prikupljanje podataka o potrebama ravnatelja vezano uz teme strucnog usavrsa-
vanja moze pruziti vrijedne informacije obrazovnim vlastima o problemima i po-
tesko¢ama s kojima se ravnatelji suocavaju u svom radu. Osim toga, identificiranje
potreba o stru¢nom usavrsavanju koju ravnatelji iskazuju nuzan je preduvjet za
ucinovitu implementaciju aktivnosti struénog usavrsavanja i njihovu uskladenost
sa stvarnim potrebama ravnatelja (Prikaz 4.7.).

Prikaz 4.7. Najveca potreba ravnatelja za stru¢nim usavrsavanjem

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60%

Razvoj suradnje medu uciteljima _
Koristenje podataka radi
unapredivanja kvalitete Skole
Upravljanje ljudskim resursima --
Razvoj plana stru¢nog
usavr$avanja za ucitelje/ -.
s uciteljima
Razvoj skolskog kurikuluma -
Davanje ucinkovitih
povratnih informacija
Poznavanje i razumijevanje
aktualnih nacionalnih/lokalnih --
obrazovnih politika
Poznavanje i razumijevanje novih
spoznaja u istrazivanjima i u teoriji -L
o rukovodenju
Promatranje nastave -h
Promicanje pravednosti
i raznolikosti

e OS =mm SS TALIS
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Gotovo polovina hrvatskih ravnatelja ima najveéu potrebu za stru¢nim usavrsa-
vanjem u podrucju upravljanja ljudskim resursima, dok vise od treéine ravnatelja
ima veliku potrebu za strué¢nim usavrsavanjem u podrucju razvoja skolskog kuri-
kuluma, razvijanja suradnje medu uciteljima, upravljanja financijama 1 koristenja
podataka radi unapredivanja kvalitete skole. Zanimljivo je da su, u usporedbi s
TALIS-ovim prosjekom, potrebe hrvatskih ravnatelja za usavrsavanjem u podru-
¢ju razvoja skolskog kurikuluma, razvijanja suradnje medu uciteljima, upravljanja
ljudskim resursima te promicanja pravednosti i raznolikosti vece za oko 15-20%,
sto 1 ne cudi s obzirom na to da je gotovo polovica hrvatskih ravnatelja i tek 16%
TALIS-ovih ravnatelja izjavilo da nije osposobljena za instrukcijski stil vodenja sko-
le usmjeren na upravljanje skolom s naglaskom na unapredenje kvalitete nastave.

4.6. PREPREKE SUDJELOVANJU RAVNATELJA U STRUCNOM
USAVRSAVANJU

Programi struc¢nog usavrsavanja ne mogu biti ucinkoviti ako ravnatelji ne sudje-
Iuju u njima. Iz tog bi razloga obrazovne vlasti trebale voditi racuna o moguéim
preprekama za sudjelovanje te osmisliti mehanizme podrske kojima bi se potaklo 1
olaksalo sudjelovanje ravnatelja u takvim aktivnostima.

Kao najveéu prepreku sudjelovanju u stru¢nom usavrsavanju ravnatelji osnovnih
skola u Hrvatskoj navode previsoku cijenu aktivnosti stru¢nog usavrsavanja (52%),
nedostatak poticaja za sudjelovanje (38%) 1 neadekvatnost dostupnih aktivnosti
strucnog usavrsavanje (32%) (Prikaz 4.8.). Pritom je uocena razlika izmedu osnov-
noskolskih i srednjoskolskih ravnatelja: dok ¢ak vise od polovine osnovnoskolskih
ravnatelja istice preveliku cijenu aktivnosti kao jednu od prepreka stru¢nom usavr-
Ssavanju, ovu prepreku iskazuje manje od treéine srednjoskolskih ravnatelja.

Zanimljivo je da, dok u nekim zemljama poput Japana, Argentine, Francuske i Bel-
gije vise od 70% ravnatelja nije u mogucnosti sudjelovati u aktivnostima strucnog
usavrsavanja zbog kolizije s radnim vremenom, u Hrvatskoj tu prepreku navodi
svega 8% osnovnoskolskih 1 12% srednjoskolskih ravnatelja. Razlike u toj prepreci
vidljive su 1 kad se postotak hrvatskih ravnatelja uporedi s ukupnim prosjekom
zemalja sudionica (razlika iznosi 38,1%) te prosjekom zemalja EU (razlika iznosi
43,1%).

Usporedbom podataka o preprekama stru¢nom usavrsavanju ravnatelja iz ciklusa
TALIS 2013 1 ovog ciklusa istrazivanja nisu uocene znacajne promjene.
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Prikaz 4.8.  Prepreke sudjelovanju ravnatelja u stru¢nom usavrsavanju

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60%
Moj raspored rada ne dopus$ta mi da
sudjelujem u struénom usavrsavanju.
Nema poticaja za sudjelovanje /|
u struénom usavrSavanju.
Stru¢no usavrSavanje je preskupo. -—
Nisu mi ponudene aktivnosti struénog
usavrSavanja koje bi mi odgovarale.
Nemam dovoljnu podr§ku poslodavca. r

Nemam vremena zbog
obiteljskih obveza.

Ne ispunjavam uvjete
(npr. kvalifikacije, iskustvo, staz).
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Struéno usavrsavanje ravnatelja — hrvatski kontekst

Osnovne Skole Srednje Skole

» Svi su ravnatelji pohadali barem jed- » Gotovo svi su ravnatelji (99,4%) po-

nu aktivost stru¢nog usarvrSavanja u
prethodnih godinu dana

U prosjeku su sudjelovali u 6,7 akti-
vnosti

Najcesci oblici struénog usavrSavanja:
te€ajevi ili seminari o upravljanju, te¢a-
jevi i seminari ,uzivo®, pracenje struc-
ne literature te sudjelovanje u profesi-
onalnoj udruzi ravnatelja

Najmanja ucestalost pohadanja for-
malnog programa za stjecanje kvalifi-
kacije (oko 3%)

Najveéa potreba za usavrSava-
njem: upravljanje ljudskim resursima
(47,5%), razvoj suradnje medu ucite-
liima (43,1%) i razvoj Skolskog kuriku-
luma (42,7%)

Najveca prepreka sudjelovanju: pre-
velika cijena aktivnosti (52,4%).

Znadajne razlike izmedu OS i SS:

hadali barem jednu aktivost stru€nog
usavrSavanja u prethodnih godinu
dana

U prosjeku su sudjelovali u 7 aktivnosti

Naj¢esci oblici struénog usavrSavanja:
pracenje strucne literature, tecajevi ili
seminari o upravljanju, te¢ajevi i semi-
nari ,uzivo“ te sudjelovanje u profesio-
nalnoj udruzi ravnatelja

Najmanja ucestalost pohadanja for-
malnog programa za stjecanje kvalifi-
kacije (oko 5%)

Najveéa potreba za usavrSava-
njem: upravljanje ljudskim resursi-
ma (47,5%), upravljanje financijama
(46,3) i razvoj Skolskog kurikuluma
(41,4%)

Najveca prepreka sudjelovanju: nea-
dekvatnost i neprimjerenost potreba-
ma ravnatelja (32,1%).

Ravnatelji OS u veéoj mjeri smatraju neispunjavanje uvjeta i cijenu struénih aktivnosti prepreka-
ma za njihovo daljnje struéno usavrSavanje.

Struéno usavrsavanje ravnatelja — medunarodni kontekst

Gotovo svi su ravnatelji pohadali barem jednu aktivost struénog usarvrSavanja u prethodnih
godinu dana

U prosjeku su sudjelovali na 6 aktivnosti
NajCesci oblici struénog usavrSavanja: pracenje struéne literature
Najmanja ucestalost pohadanja formalnog programa za stjecanje kvalifikacije (oko 19,7%)

Najveca potreba za usavrSavanjem: razvoj suradnje medu uciteljima (28%) i koriStenje podata-
ka radi unapredenja skole (27,7%)

Najveca prepreka sudjelovanju: raspored rada i nedostatak vremena (45,6%) te nepostojanje
poticaja za sudjelovanje u struénim usavrSavanjima (35,6%).
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5. PROFIL SKOLA U
HRVATSKOJ

U ovom poglavlju daje se profil osnovnih i srednjih Skola u Republici Hrvatskoj s obzirom
na lokaciju, nacin financiranja te omjer u€enika i ucitelja/nastavnika, odnosno ucitelja i
ostalih zaposlenika. Detaljnije se opisuje sastav 8kola i razreda s obzirom na razliCite
karakteristike u€enika poput socioekonomskog statusa, posebnih obrazovnih potreba,
imigrantskog i izbjegliCkog statusa te jezika. Analiziraju se stavovi ucitelja i nastavnika o
pravednosti i kulturnim razliCitostima u Skoli, kao i Skolske politike i prakse protiv diskri-

minacije i za promicanje kulturne razliCitosti. | na kraju, opisuje se osjecaj kompetentno-

sti koje ucitelji i nastavnici imaju u pou¢avanju multikulturnih razreda.
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ISTAKNUTO

* U proteklih 5 godina u Hrvatskoj je doslo do znac¢ajnog smanjenja prosje-
¢nog broja ucenika u razredu s 20 na 18,6 ucenika. Takoder, znacajno se
smanjio 1 omjer ucitelja i ucenika s 1:10,8 na 1:8,8

*  Hrvatski ucitelji 1 nastavnici rade u homogenijim razredima 1 skolama s
obzirom na kulturno porijeklo, socioekonomski status 1 posebne obrazovne
potrebe ucenika u odnosu na ucitelje u drugim zemljama sudionicama

* U hrvatskim osnovnim $kolama znacajno je veéa proporcija ucenika s po-

sebnim potrebama te ucenika ¢iji je materinski jezik drugaciji od jezika na
kojem se odrzava nastava nego u srednjim skolama

* Najcesce koristena praksa protiv socioekonomske diskriminacije u skola-
ma jest poucavanje ucenika za prihvacanje osoba razli¢itog socioekonom-
skog porijekla (90,8%), a najrjede koristena praksa su eksplicitne politike
protiv socioekonomske diskriminacije (75,8%)

* Najucestalija praksa vezana uz kulturnu razlikost jest poucavanje uceni-
ka kako se nositi s etnickom 1 kulturnom diskriminacijom (69,2% ucitelja 1
77,3% ravnatelja), a najrjede koristena praksa organiziranje multikultur-
nih dogadaja (36,0% ucitelja 1 46,1% ravnatelja)

* Vise od 80% hrvatskih ucitelja smatra da se moze nositi s izazovima mul-
tikulturnog razreda, podiéi svijest u¢enika o kulturnim razlikama medu
ucenicima i smanyjiti etnic¢ke stereotipe medu ucenicima.
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PROFIL SKOLA U HRVATSKOJ

5.1. OPCE KARAKTERISTIKE SKOLA

Osnovne i srednje skole ukljucene u TALIS istrazivanje gotovo se u potpunosti mogu
definirati kao drzavne skole pri cemu kao osnovni izvor financiranja 93% ravnatelja
osnovnih 1 92% ravnatelja srednjih skola navode drzavna sredstva koja ukljucuju 1
op¢insku, lokalnu, Zupanijsku i nacionalnu razinu.

Iz raspodjele skola po tipu naselja proizlati da se najveéi udio osnovnih skola (28%)
nalazi u manjem mjestu koje broji izmedu 3000 i 15 000 stanovnika. Oko cetvrtine
osnovnih skola nalazi se u gradu (15 000 do 100 000 stanovnika), dok se podjednak
broj osnovnih 3kola nalazi u velegradu koji broji vise od 100 000 stanovnika. Navedene
tri velicine naselja takoder se izdvajaju 1 prilikom analize lokacije srednjih skola,
pri ¢cemu ih u gradu (15 000 do 100 000 stanovnika) ima najvise (39%), nakon cega
slijedi velegrad (33%) te manje mjesto u kojem se nalazi 23% srednjih skola uklju-
cenih u istrazivanje.

Kada se pogleda broj ucenika 1 ucitelja (Prikaz 5.1.), podaci pokazuju da je prosjecan
broj ucenika 1 ucitelja u osnovnim skolama manji nego u srednjim skolama. Detalj-
nijom analizom dobiva se da je omjer ucitelja i ucenika u prosjeku 1:9, a u srednjim
skolama 1:8. To znaci da na jednog ucitelja osnovne skole dolazi 9 ucenika, a na
jednog nastavnika u srednjoj skoli 8 ucenika. Usporedbe radi, u svim zemljama
sudionicama na jednog ucitelja u prosjeku dolazi 13 ucenika.

Omjer struénih suradnika 1 ucitelja iznosi 1:10 u osnovnoj te 1:19 u srednjoj skoli
(TALIS-ov prosjek iznosi 1:13), a omjer administrativog osoblja i ucitelja 1:7, odno-
sno 1:8 u srednjoj skoli (TALIS-ov prosjek iznosi 1:7). Drugim rijecima, na jednog
skolskog pedagoga, psihologa ili nekog drugog stru¢nog suradnika u osnovnoj skoli
dolazi 10 ucitelja, a u srednjoj skoli 19 nastavnika. Na jednog djelatnika admini-
strativne sluzbe u osnovnoj skoli dolazi 7 ucitelja, a usrednjoj skoli 8 nastavnika.

Prikaz 5.1.  Prosjecan broj ucenika 1 ucitelja/nastavnika u skolama

505,9
400,7
359,5
37,6 47,2 43,4
[ I [
oS SS TALIS

m Prosjecan broj u€enika m Prosje€an broj nastavnika / ucitelja
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5.2. SASTAV SKOLA | RAZREDA

Podaci o razlicitim karakteristikama ucenika u $kolama i razredima mogu prido-
nijeti boljem razumijevanju radnih uvjeta ucitelja i nastavnika, kao i konteksta u
kojemu se ucenje 1 poucavanje odvija u skolama. Razlicite karakteristike ucenika
poput njihova kulturnog porijekla, jezika koji govore u obitelji, socioekonomskog
statusa, posebnih obrazovnih potreba i spola vazni su za utvrdivanje odnosa izmedu
sastava skole 1 drugih ¢imbenika poput postignuéa ucenika ili procesa poucavanja
(OECD, 2019).

Analize PISA-inih podataka pokazale su da socioekonomski status skole 1 broj uce-
nika utjeCu na postignuca ucenika te da pohadanje skole koju pohadaju ucenici
boljeg socioekonomskog statusa povoljno utjece na postignuce ucenika bez obzira na
njihov socioekonomski status (OECD, 2019).

Postoje brojna istrazivanja o utjecaju skolskog i razrednog konteksta na postignu-
¢e ucenika, kao 1 niz debata o tome u kojoj mjeri sastav skole utjece na obrazovne
ishode ucenika nakon sto se uzmu u obzir individualne karakteristike ucenika. No,
sastav skola i razreda ipak je relevantan podatak za obrazovne vlasti bududéi da do-
prinosi boljem razumijevanju profila u¢enika i nacina na koji se on mijenja tijekom
vremena te pomaze u pruzanju adekvatne podrske i odgovarajuéih aktivnosti stru-
¢nog usavrsavanja za ucitelje, nastavnike 1 ravnatelje. Uz to, podaci o promjenama
u sastavu skola 1 razreda tijekom vremena mogu biti dobar indikator nacina na koji
se okruzje ucenja mijenja.

U ovom ciklusu TALIS istrazivanja podaci o sastavu ucenika u skoli temeljeni su
na iskazima ravnatelja, dok su podaci o sastavu ucenika u razredu temeljeni na
iskazima ucitelja i nastavnika.

Prikupljeni podaci ukazuju na to da hrvatski ucitelji, nastavnici i ravnatelji rade u
relativno homogenim razredima i Skolama s obzirom na njihovo kulturno porijeklo,
socioekonomski status 1 posebne obrazovne potrebe (Prikazi 5.2.1 5.3.).

Analizom TALIS-ovih podataka o sastavu $§kola s obzirom na socioekonomski
status ucenika uoceno je da se u Hrvatskoj u razdoblju od pet godina (od ciklusa
TALIS 2013) postotak ucitelja koji rade u skolama s vise od 30% ucenika loSijeg
socioekonomskog statusa povecao za 3,5%, no ta promjena nije statisticki znacajna.
Postotak takvih skola u Hrvatskoj relativno je mali (11% prema iskazima osnovno-
skolskih ravnatelja i1 15% prema iskazima srednjoskolskih ravnatelja) u usporedbi
s drugim zemljama poput Portugala, SAD-a, Francuske 1 Meksika, gdje postotak
iznosi preko 40%. Razlog takvim razlikama medu zemljama moze biti razli¢iti stu-
panj siromastva ili razli¢ita razina socijalne segregacije unutar sustava.

Kad se promatra sastav razreda s obzirom na socioekonomski status uce-
nika, 5% hrvatskih ucitelja poucava u razredima s vise od 30% ucenika slabijeg
socioekonomskog statusa, sto je manje od TALIS-ova prosjeka (16%) 1 prosjeka EU
(14%). Najveci postotak ucitelja koji rade u razredima s vise od 30% ucenika slabijeg
socioekonomskog statusa biljeze Kolumbija (60%), Juzna Afrika (58%) 1 SAD (46%).
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Prikaz 5.2.  Struktura ucenika u cijeloj skoli (odgovori ravnatelja)

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30%

Vise od 10% ucenika &iji je

materinski jezik drugaciji od

jezika na kojem se odrzava
nastava

Vise od 10% ucenika s
posebnim potrebama

Vise od 30% ucenika iz obitelji
loSijeg socioekonomskog statusa

ViSe od 10% ucenika
imigranata ili imgrantskog
porijekla

1% ili vise uCenika
koji su izbjeglice

mm OS5 == SS TALIS

Prikaz 5.3.  Struktura ucenika u razredu (odgovori ucitelja i nastavnika)
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Vise od 10% ucenika &iji je

materinski jezik drugaciji od
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posebnim potrebama

Vise od 30% ucenika
iz obitelji loSijeg
socioekonomskog statusa

Vise od 10% ucenika imigranata
ili imgrantskog porijekla

1% ili viSe u€enika koji su izbjeglice

l"llll

mmm OS5 =mm SS TALIS

TALIS 2018 67

TALIS 2018_29_finn.indd 67 05/06/2019 10:27:21



a__________HEE )

PROFIL SKOLA U HRVATSKOJ

Analiza TALIS-ovih podataka o sastavu Skola s obzirom na udio ucenika s
posebnim obrazovnim potrebama navodi na zakljucak da se u zemljama sudio-
nicama opcenito povec¢ala dostupnost redovnog obrazovanja za ucenike s posebnim
obrazovnim potrebama, iako i1 dalje postoje razlike medu zemljama. U Hrvatskoj
se postotak ucitelja koji rade u skolama s vise od 10% ucenika s posebnim potreba-
ma gotovo nije mijenjao u posljednjih pet godina (razlika iznosi oko 1%) pri cemu
osnovne skole biljeze statisticki znacajno veéi broj uc¢enika s posebnim potrebama
u odnosu na srednje skole. Postotak takvih skola u Hrvatskoj relativno je mali (oko
11%) u usporedbi s, na primjer, Cileom, SAD-om, Svedskom, Nizozemskom, Islan-
dom, Belgijom 1 Engleskom, gdje je taj postotak veci od 50%.

Kad se promatra sastav razreda s obzirom na udio ucenika s posebnim obra-
zovnim potrebama, 10% hrvatskih ucitelja poucava u razredima s vise od 10%
ucenika s posebnim obrazovnim potrebama, sto je manje od TALIS-ova prosjeka
(22%) 1 prosjeka EU (31%). Najvecéi postotak ucitelja (vise od 50%) koji rade u ta-
kvim razredima biljeze Cile, Belgija 1 SAD.

Vise je razloga zbog ¢ega postoje tako velike razlike medu zemljama u sastavu skola
1 razreda s obzirom na posebne obrazovne potrebe ucenika. Jedan od njih moglo bi
biti razli¢ito shvaéanje posebnih obrazovnih potreba ili razlicite razine inkluzije
unutar obrazovnih sustava. Razlike bi mogle biti i1 posljedica brojnih promjena koje
su se dogodile u svijetu tijekom posljednjih desetlje¢a poput pojacane radne mobil-
nosti, kao primjerice unutar zemalja Europske unije, ili globalne izbjeglicke krize,
zbog koje djeca imigranata 1 izbjeglica upisana u nove skole zahtijevaju posebnu
podrsku.

Analizom podataka o sastavu Skola s obzirom na imigrantski status ucenika,
uoceno je da se najveci postotak (vise od 35%) ucitelja koji rade u skolama s vise od
10% ucenika imigrantskog porijekla nalazi u Alberti (Kanada), Austriji, Belgiji, Ar-
gentini, Italiji, Singapuru i Svedskoj. Zemlje s najmanjim postotkom takvih ucitelja
su Bugarska, Hrvatska, Ceska, Estonija, Madarska, Japan, Juzna Koreja, Litva,
Rumunjska, Sangaj (Kina), Slovacka 1 Vijetnam. Zanimljivo je da prema iskazu
ravnatelja u Hrvatskoj nijedna skola nema vise od 10% ucenika imigrantskog po-
rijekla.

Kad se promatra sastav razreda s obzirom na imigrantski status uc¢enika, tek
1% hrvatskih ucitelja poucava u razredima s vise od 10% ucenika s imigrantskim
statusom, sto je relativno mali postotak u usporedbi s TALIS-ovim prosjekom (16%)
1 prosjekom EU (21%). Najveéi postotak ucitelja (vise od 40%) koji rade u takvim
razredima biljeze Svedska, Austrija i Kanada (Alberta).

S pojacanim migracijama javlja se jo$ jedan fenomen: jezi¢na razlic¢itost, koja po-
nekad moze biti 1 posljedica postojanja veéeg broja jezic¢nih ili etnickih manjina u
zemljama.

Analiza podataka o sastavu §kola s obzirom na jezik ucenika, pokazala je da
postotak hrvatskih ucitelja koji rade u skolama s vise od 10% ucenika ¢iji je mate-
rinski jezik drugaciji od sluzbenog nacionalnog jezika iznosi 10%, sto je relativno
malo u odnosu na zemlje poput Singapura (gotovo 82%) te Kanade (Alberta), Au-
strije, Bugarske, Engleske, Flamanske zajednice (Belgija), Juzne Afrike, Svedske 1
Ujedinjenih Arapskih Emirata, gdje je postotak veéi od 40%. Postotak takvih skola
u Hrvatskoj se u proteklih pet godina povecéao za 5%, no ta promjena nije statisticki
znacajna. Ipak, proporcija ucenika ¢iji je materinski jezik drugaciji od jezika na
kojem se odrzava nastava znacajno je veci u osnovnim skolama nego u srednjim.
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Kad se promatra sastav razreda s obzirom na jezik ucenika, 8% hrvatskih
ucitelja poucava u razredima s vise od 10% ucenika ¢iji je materinski jezik drugaciji
od sluzbenog nacionalnog jezika, $to je manje u usporedbi s TALIS-ovim prosjekom
(20%) 1 prosjekom EU (19%). Najveci postotak ucitelja (vise od 40%) koji rade u
takvim razredima biljeze Kanada (Alberta), Austrija, Bugarska, Singapur, Juzna
Afrika, Svedska 1 Ujedinjeni Arapski Emirati.

U ovom ciklusu TALIS istrazivanja po prvi puta se istrazivao sastav Skola s obzi-
rom na izbjegli¢ki status uéenika. Buduéi da se takvi podaci nisu prikupljali u
prethodnim ciklusima istrazivanja, nije moguce pratiti promjene tijekom vremena,
ali podaci mogu biti dobar indikator udjela ucitelja 1 nastavnika koji je direktno
izlozen radu s uc¢enicima izbjeglicama, osobito nakon nedavne velike izbjeglicke kri-
ze. Te su informacije vrlo vrijedne za obrazovne vlasti buduéi da ucenici izbjeglice
cesto imaju povijest progona i trauma koje zahtijevaju posebnu podrisku u skolama
1 zajednici.

U polovici zemalja sudionica najmanje 25% ucitelja izjavilo je da radi u skoli s ba-
rem 1% ucenika s izbjeglickim statusom. Postotak takvih ucitelja mnogo je veéi
(vise od 50%) u Austriji, Belgiji, Danskoj, Engleskoj, Finskoj, Nizozemskoj, Norve-
skoj 1 Svedskoj. Hrvatska pripada skupini zemalja s malim postotkom ucitelja koji
rade u takvim skolama (oko 2% OS 1 oko 5% SS).

Kad se promatra sastav razreda s obzirom izbjegli¢ki status, 3% hrvatskih uci-
telja poucava u razredu s barem 1% ucenika koji imaju status izbjeglica (TALIS-ov
prosjek i prosjek EU iznose 15%). Manji postotak od Hrvatske zabiljezen je u Ma-
darskoj, Japanu, Latviji, Litvi, Kini (Sangaju), Singapuru, Slovackoj 1 Vijetnamu
(oko 1%). Najveci postotak ucitelja koji poucavaju u takvim razredima zabiljezen je
u Svedskoj (568%).

Sastav Skola i razreda — hrvatski kontekst

Osnovne Skole Srednje Skole

Prosje¢no 18,6 ucenika u razredu * Prosjec¢no 21,3 ucenika u razredu

Omijer ucitelja i uéenika 1:8,8
94,9% drzavnih Skola

92,6% financirano iz drzavnih sredsta-
va

Podjednaka distribucija Skola prema

lokaciji: manji grad (27,7%), veci grad
(25,6%) i velegrad (23,6%)

8,4% ucitelja pou€ava u razredu s viSe
od 10% ucenika Ciji je jezik drugadiji
od jezika na kojem se odrzava nasta-
va
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omjer nastavnika i u¢enika 1:8
92,7% drzavnih Skola

92,1% financirano iz drzavnih sredsta-
va

Lokacija Skola najéeS¢e u veéem gra-
du (38,7%) i velegradu (32,7%)

3,2% nastavnika pou€ava u razredu s
viSe od 10% ucenika Ciji je jezik dru-
gadiji od jezika na kojem se odrzava
nastava
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Osnovne Skole Srednje Skole

* 9,8% ucitelja poucava u razredu s vise * 8,2% nastavnika pou¢ava u razredu s

od 10% ucenika s posebnim potreba-
ma

4,8% ucitelja poucava u razredu s vise
od 30% ucenika loSijeg socioekonom-
skog statusa

1,1% ucitelja poucava u razredu s
viSe od 10% ucenika imigranata ili imi-
grantskog porijekla

3,4% ucitelja poucava u razredu s naj-
manje 1% ucenika izbjeglica

vise od 10% ucenika s posebnim po-
trebama

6,1% nastavnika pou¢ava u razredu s
viSe od 30% ucenika loSijeg socioeko-
nomskog statusa

0,8% nastavnika pou€ava u razredu s
vise od 10% ucenika imigranata ili imi-
grantskog porijekla

4,2% nastavnika poucava u razredu s
najmanje 1% uc€enika izbjeglica

Znacajne razlike izmedu OS i SS:

» U osnovnim Skolama ima u prosjeku viSe u€enika Ciji je materinski jezik drugaciji od jezika na
kojem se odrzava nastava te ucenika s posebnim potrebama

Znacajne razlike u odnosu na TALIS 2013:
* Prosjecni broj uenika u razredu osnovne Skole zna¢ajno se smanjio

* Omijer u€enika i ucitelja u osnovnim Skolama znaéajno se smanjio s 1:10,8 na 1:8,8

Sastav Skola i razreda — medunarodni kontekst
Prosje¢no 24,5 u€enika u razredu

Omijer ucitelja i uenika 1:12,6

se odrzava nastava

21,7% ucitelja poucava u razredu s viSe od 10% ucenika s posebnim potrebama

15,5% ucitelja pouc€ava u razredu s viSe od 30% uc€enika loSijeg socioekonomskog statusa

15,7% ucitelja pouc€ava u razredu s vise od 10% ucenika imigranata ili imigrantskog porijekla

16,3% ucitelja poucava u razredu s najmanje 1% ucenika izbjeglica.
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5.3. RAZLICITOSTI U SKOLSKOM | RAZREDNOM OKRUZENJU

Stavovi ucitelja o pravednosti (prema iskazima ravnatelja)

S pojacanim valom migracija u svijetu i sve ve¢om integracijom svjetskih ekonomija
1trzista, mnoge se zemlje suocavaju sa sve vecom globalizacijom i multikulturalno-
§¢éu. Ta nova realnost, kao i izazovi 1 prilike koje ona donosi sa sobom poveéali su
akademski 1 politicki interes zemalja za nacine na koji se obrazovni sustavi nose s
visokim udjelima ucenika razli¢itog imigrantskog porijekla (OECD, 2019). Kada
su u pitanju hrvatske skole, 58% ucitelja 1 66% ravnatelja osnovnih skola te 57%
nastavnika 1 656% ravnatelja srednjih skola izjavljuje da njihovu skolu pohadaju
ucenici razlicitog etnickog ili kulturnog porijekla.

Nacéin na koji $kole odgovaraju na razlicitost ucenika prvenstveno ovisi o stavovima
1 uvjerenjima njenih zaposlenika vezanih uz pravednost i razli¢itost. Da bi se izbje-
gli socijalno pozeljni odgovori, TALIS je od ravnatelja trazio da procijene koji bi se
priblizni postotak ucitelja ili nastavnika njihove skole slozio s nizom tvrdnji vezanih
uz kulturnu razli¢itost 1 pravednost (Prikaz 5.4).

Prikaz 5.4. Stavovi ucitelja 1 nastavnika o pravednosti — procjena ravnatelja za
sve 1li gotovo sve ucitelje/nastavnike

85% 90% 95% 100%
Vazno je jednako se odnositi
prema uc¢enicama i u¢enicima.
Vazno je jednako se odnositi
prema svim u¢enicima
bez obzira na njihovo
socioekonomsko porijeklo.
Ucenici bi trebali nauciti kako
izbjegavati spolnu diskriminaciju.
Skole bi trebale poticati uéenike
razli¢itog socioekonomskog
porijekla na zajednicki rad.
mmm OS5 =em SS TALIS

Jednako postupanje prema ucenicima oba spola 1 uenicima razlicitog socioekonom-
skog statusa gotovo je univerzalan stav svih ucitelja u ovom istrazivanju (97%).
Zanimljivo je da, prema iskazima ravnatelja, svi hrvatski ucitelji dijele takav stav
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(100%). Gotovo svi hrvatski ucitelji (99%) smatraju da bi ucenike trebalo poucavati
kako izbjegavati spolnu diskriminaciju, a sli¢cna situacija je 1 u drugim zemljama
sudionicama (prosjek iznosi 93%). Ravnatelji osnovnih skola u Hrvatskoj znacajno
se vise slazu s tom tvrdnjom od ravnatelja srednjih skola. Relativno visok posto-
tak hrvatskih ucitelja (96%) 1 nastavnika (98%) smatra da bi skole trebale poticati
ucenike razlic¢itog socioekonomskog porijekla na zajednicki rad (TALIS-ov prosjek
1znosi 93%).

Stavovi ucitelja o kulturnim razli¢itostima (prema iskazima
ravnatelja)

Prema procjeni ravnatelja osnovnih skola, gotovo svi hrvatski ucitelji dijele uvjere-
nje da bi djeca 1 mladi trebali nauciti da ljudi razli¢itih kultura imaju mnogo toga
zajednickog (96%), da je uvazavanje drugih kultura nesto sto bi djeca 1 mladi trebali
nauciti sto je ranije moguce (96%), da je vazno biti osjetljiv na razlike u kulturnom
porijeklu ucenika (95%) te da je vazno je da ucenici nauce da ljudi razlicitih kultura
mogu imati razlic¢ite vrijednosti (92%) (Prikaz 5.5.). Procjene ravnatelja srednjih
skola ne razlikuju se znacajno od procjena ravnatelja osnovnih $kola.

Prikaz 5.5.  Stavovi ucitelja o kulturnim razli¢itostima — procjena ravnatelja za
sve ili gotovo sve ucitelje/nastavnike

85% 90% 95% 100%

Djeca i mladi trebali bi nauditi
da ljudi razli¢itih kultura imaju
mnogo toga zajedni¢kog.
Uvazavanje drugih kultura je -
nesto Sto bi djeca i mladi trebali
nauciti $to je ranije moguce.
Vazno je da uéenici nau€e da
ljudi razli€itih kultura mogu
imati razli¢ite vrijednosti. .
Vazno je biti osjetljiv na razlike
u kulturnom porijeklu u€enika.

mm OS5 =mm SS TALIS
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Skolske politike i prakse protiv diskriminacije (prema iskazima
ravnatelja)

Prema iskazima ravnatelja skola, skole implementiraju cijeli niz razli¢itih politika 1
praksi kao prevenciju rodne i socioekonomske diskriminacije (Prikaz 5.6.). Najcesca
praksa koristena u hrvatskim osnovnim 1 srednjim skolama jest poucavanje uce-
nika za prihvacanje osoba razli¢itog socioekonomskog porijekla (OS 91%, SS 95%).
Dodatnu podrsku socijalno ugrozenim ucenicima kao mjeru za prevenciju socioe-
konomske diskriminacije istice 88% hrvatskih ravnatelja osnovnih i 93% ravnate-
lja srednjih skola, dok eksplicitne politike protiv spolne diskriminacije navodi 78%
ravnatelja osnovnih te 84% ravnatelja srednjih skola. Najrjede koristena praksa u
hrvatskim osnovnim skolama su eksplicitne politike protiv socioekonomske diskri-
minacije (76%). Sli¢na je situacija i u drugim zemljama sudionicama kad se anali-
zira TALIS-ov prosjek.

Prikaz 5.6.  Skolske politike 1 prakse protiv diskriminacije koje se primjenjuju
(prema iskazima ravnatelja)

70% 75% 80% 85% 90% 95% 100%

Poucavanje u€enika za
prihvacanje osoba razli€itog -‘
socioekonomskog porijekla
Dodatna podrska socijalno
ugrozenim ucenicima
Eksplicitne politike protiv
spolne diskriminacije [ |

Eksplicitne politike protiv
socioekonomske diskriminacije

mm OS5 =m SS TALIS

Skolske politike i prakse vezane uz kulturne razli¢itosti (prema
iskazima ravnatelja i ucitelja/nastavnika)

Prilikom analiziranja skolskih politika 1 praksi vezanih uz kulturnu razli¢itost, va-
zno je voditi racuna o socijalnom kontekstu u kojima se takve politike 1 prakse
implementiraju. Dominantna paradigma u istrazivanjima o kulturnoj razlicitosti
identificira dva glavna ideoloska pristupa u zemljama: pravednost 1 multikultura-
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lizam. Pristup pravednosti stavlja naglasak na njegovanje jednakosti 1 inkluzije te
uvazavanje razlicitosti. U obrazovanju se takav stav cesto naziva i ,daltonistickim*
pristupom buduéi da tretira svu djecu na jednak nacin 1 izbjegava svaku diskrimi-
naciju s ciljem postizanja i odrzavanja homogenosti. Kriticari tvrde da takva homo-
genost u praksi cesto implicitno podrazumijeva dominantnu kulturu zemlje te da je
Cesto povezana s ideoloskim asimilacijskim pristupima. Za razliku od toga, multi-
kulturalni pristup temelji se na pretpostavci da razlicitost obogacuje skolu, promi-
¢e uvazavanje 1 poznavanje drugih kultura te poboljSava medukulturalne vjestine.
Tako su da su ta dva pristupa naizgled oprecna, istrazivanja pokazuju da skole cesto
kombiniraju komponente obaju pristupa (OECD, 2019).

TALIS-ovi podaci pokazuju da su politike 1 prakse vezane uz kulturnu razli¢itost u
hrvatskim skolama najcesée integrirane u samu nastavu (Prikaz 5.7.): prema iska-
zima ravnatelja, vise od 70% ucitelja i nastavnika radi u skolama gdje se ucenici po-
ucavaju kako se nositi s etnickom i kulturnom diskriminacijom i gdje se primjenjuju
metode ucenja 1 poucavanja koje integriraju globalna pitanja kroz cijeli kurikulum.
Politike 1 prakse vezane uz posebne multikulturne dogadaje nesto su rjede: doda-
tne aktivnosti i organizacije koje poticu ucenike na izrazavanje razli¢itih etnickih i
kulturnih identiteta navodi oko polovice ravnatelja, a organiziranje multikulturnih
dogadaja otprilike treéina ravnatelja.

Prikaz 5.7. Primjena praksi vezanih uz kulturne razlicitosti (prema iskazima
ucitelja, nastavnika 1 ravnatelja skola)

20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

Dodatne aktivnosti ili organizacije
koje poti¢u u€enike na izrazavanje
razli¢itih etnickih i kulturnih identiteta
(npr. umjetnicke skupine)

Organiziranje multikulturnih
dogadaja (npr. dan kulturne
razlicitosti)

Poucavanje u¢enika kako se
nositi s etnickom i kulturnom
diskriminacijom

Usvajanje metoda ucenja i
poucavanja koje integriraju
globalna pitanja kroz
cijeli kurikulum

e OS ugitelji = = = 08§ ravnatelji
e SS nastavnici = = =SS ravnatelji
TALIS uditelji = «= = TALIS ravnatelji
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Zanimljivo je da hrvatski ucitelji, koji su u izravnoj interakciji s ucenicima, iste
gornje politike 1 prakse procjenjuju manje cestima u svojim skolama u usporedbi s
ravnateljima, a te su razlike u iskazima znacajne za politike i prakse vezane uz pou-
cavanje kako se nositi s kulturnom 1 etnickom diskriminacijom te primjenu metoda
ucenja 1 poucavanja koje integriraju globalna pitanja kroz cijeli kurikulum.

U usporedbi s TALIS-ovim 1 prosjekom EU, hrvatske skole rjede implementiraju po-
sebne politike 1 prakse vezane uz kulturnu razlic¢itost uc¢enika (razlika do 12%), sto
nije iznenadujuci podatak s obzirom na manji postotak uc¢enika razlic¢itog kulturnog
porijekla u odnosu na druge zemlje.

Samoucinkovitost ucitelja i nastavnika u poucavanju
multikulturnih razreda (iskazi ucitelja i nastavnika)

Sa sve veéim valom migracija i priljevom izjeglica, mnoge zemlje suocavaju se s pro-
blemom nedovoljne pripremljenosti ucitelja i nastavnika za pouc¢avanje multikultu-
ralnih razreda (Prikaz 5.8.). Buduéi da u takvim razredima postoje velike jezic¢ne,
socioekonomske 1 kulturne razlike, ali 1 razlike u znanjima i vjestinama ucenika,

veoma je vazno istraziti sto ucitelji i nastavnici misle o poucavanju kulturno razli-
¢itih razreda.

Prikaz 5.8.  Samoucinkovitost ucitelja 1 nastavnika u poucavanju multikulturnih
razreda (% ucitelja 1 nastavnika koji procjenjuju da su prili¢no ili
veoma ucinkoviti)

50% 60% 70% 80% 90% 100%

stereotipa medu uéenicima
Podiéi svijest o kulturnim

razlikama medu uéenicima

Osigurati da u€enici migranti i
ostali u€enici rade zajedno

multikulturnog razreda

Prilagoditi nastavu kulturnoj

razli¢itosti u€enika
mm OS =mSS TALIS

Hrvatski ucitelji opéenito se osjecaju kompetentnijima u poucavanju multikuturnih
razreda od svojih kolega iz drugih zemalja sudionica 1 EU zemalja: vise od 80% hr-
vatskih ucitelja predmetne nastave u osnovnoj skoli i srednjoskolskih nastavnika
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smatra da se moze nositi s izazovima multikulturnog razreda (TALIS-ov prosjek
1znosi 68%, a prosjek EU 71%), podiéi svijest uc¢enika o kulturnim razlikama medu
ucenicima (TALIS-ov prosjek iznosi 70%, a prosjek EU 73%) 1 smanjiti etnicke ste-
reotipe medu ucenicima (TALIS-ov prosjek iznosi 74%, a prosjek EU 78%), dok vise
od 70% smatra da je sposobno prilagoditi nastavu kulturnoj razlicitosti ucenika
(TALIS-ov prosjek iznosi 63%, a prosjek EU 64%) 1 osigurati da ucenici migranti 1
ostali ucenici rade zajedno (TALIS-ov prosjek iznosi 68%, a prosjek EU 75%). Vazno
je istaknuti da se nastavnici srednjih skola u prosjeku osjec¢aju kompetentnijima
od osnovnoskolskih ucitelja u poucavanju multikulturnih razreda vezano uz sve
navedene aspekte.

Razlic¢itosti u Skolskom i razrednom okruzenju — hrvatski kontekst

» Oko 60% ucitelja, nastavnika i ravnatelja rade u Skoli koju pohadaju u€enici razlicitog etnickog
ili kulturnog porijekla

Svi ucitelji i nastavnici (100%) smatraju da je jednako postupanje prema uéenicima oba spola i
ucenicima losijeg socioekonomskog statusa vazno

Preko 90% ucitelja i nastavnika smatra da bi djeca i mladi trebali nauciti prihvacati kulturne
razliCitosti i vrijednosti

Najc¢esce koriStena praksa protiv diskriminacije u Skolama jest pou¢avanje u€enika za prihvaca-
nje osoba razli¢itog socioekonomskog porijekla (oko 90%), a najrjede koriStene su eksplicitne
politike protiv socioekonomske diskriminacije (Oé 75,8%, SS 83,7%)

Najucestalija praksa vezana uz kulturne razlicitosti jest poucavanje ucenika kako se nositi s
etnickom i kulturnom diskriminacijom, a najrjede koriStena praksa organiziranje multikulturnih
dogadaja

ViSe od 80% hrvatskih ucitelja i nastavnika smatra da se moze nositi s izazovima multikulturnog
razreda, podic¢i svijest u€enika o kulturnim razlikama medu uc€enicima i smanijiti etnicke stereo-
tipe medu ucenicima.

Znacajne razlike izmedu OS i SS:

» Ravnatelji osnovnih Skola u ve¢em postotku smatraju da bi se vecina ucitelja slozila s tvrdnjom
da bi u€enici trebali nauciti kako izbjegavati spolnu diskriminaciju

» Nastavnici srednjih Skola u ve¢em postotku smatraju da su ucinkoviti u smanjivanju stvaranja
etnickih stereotipa medu ucenicima, podizanju svijesti o kulturnim razlikama medu uc€enicima,
osiguravanju da uc€enici migranti i ostali u¢enici rade zajedno, noSenju s izazovima multikultur-
nog razreda te prilagodbi nastave kulturnoj razli¢itosti u¢enika.

Znacajne razlike izmedu ravnatelja i ucitelja/nastavnika:

« Ucitelji osnovnih Skola rjede od svojih ravnatelja procjenjuju da se u njihovoj Skoli usvajaju me-
tode u€enja i pou€avanja koje integriraju globalna pitanja kroz cijeli kurikulum

» Nastavnici srednjih Skola rjiede od svojih ravnatelja procjenjuju da se u njihovoj Skoli poucava
ucenike kako se nositi s etnickom i kulturnom diskriminacijom i da se usvajaju metode ucenja i
poucavanja koje integriraju globalna pitanja kroz cijeli kurikulum.
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Razlic¢itosti u Skolskom i razrednom okruzenju — medunarodni kontekst

Gotovo svi u€itelji smatraju da je vazno jednako postupati prema ucenicima oba spola (97,3%)
i loSijeg socioekonomskog statusa (96,8%)

Preko 90% nastavnika smatra da bi djeca i mladi trebali nauciti prihvacati kulturne razlicitosti i
vrijednosti

Naj¢esce koriStena praksa protiv diskriminacije jest pou¢avanje u€enika za prihva¢anje osoba
razlicitog socioekonomskog porijekla (92,7%), a najrjede koristene su eksplicitne politike protiv
spolne diskriminacije (75,1%)

Najucestalija praksa vezana uz kulturne razli€itosti jest pou¢avanje u€enika kako se nositi s
etniCkom i kulturnom diskriminacijom (73,1% ucitelja i 82,5% ravnatelja), a najrjede koriStena
praksa jest organiziranje multikulturnih dogadaja (54,2% nastavnika i 64,0% ravnatelja)

Vise od 70% ucitelja smatra da moze smanijiti etnicke stereotipe medu ucenicima.
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Ovo je poglavlje usredoto¢eno na profesionalni razvoj ucitelja i nastavnika. Analiziraju
se aktivnosti uvodenja i mentorske aktivnosti dostupne uciteljima i nastavnicima prilikom
ulaska u profesiju ili zapoSljavanja u novoj 8koli. IstraZzuje se ucestalost sudjelovanja
ucCitelja i nastavnika u aktivnostima struCnog usavrSavanja, vrste i sadrzaji aktivnosti
struénog usavrSavanja, poticaji koje ucitelji i nastavnici dobivaju za sudjelovanje u stru-
¢nom usavr$avanju, pozitivan utjecaj stru¢nog usavrsavanja na poucavanje te njegova
povezanost sa samoucinkovitosti i zadovoljstvom ucitelja i nastavnika, potrebe ucitelja

i nastavnika za struénim usavrSavanjem te podrSka i prepreke sudjelovanju u daljnjim

aktivnostima stru€nog usavrSavanja. Na kraju, analizira se sudjelovanje ucitelja i nasta-

vnika u programima mobilnosti koji se takoder mogu razmatrati u kontekstu stru¢nog

usavrSavanja.
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ISTAKNUTO:

* 20% uciteljske populacije u Hrvatskoj su ucitelji pocetnici s manje od 5
godina radnog iskustva (TALIS-ov prosjek - 19%, prosjek EU - 18%)

* U odnosu na iskusnije ucitelje, hrvatski ucitelji pocetnici osje¢aju se manje
kompetentnima u odrzavanju discipline u razredu, poticanju ucenika da
slijede razredna pravila, umirivanju ucenika, objasnjavanju kakvo pona-
Sanje se ocekuje od ucenika, koristenju raznolikih strategija vrednovanja
te poticanju ucenika da cijene ucenje

* Hrvatskim uciteljima i nastavnicima najcesée su dostupne aktivnosti op-
¢eg administrativnog uvodenja, supervizije od strane ravnatelja ili isku-
snih ucéitelja te planiranih sastanaka s ravnateljem ili iskusnim uciteljima

*  Hrvatski ucitelji koji su sudjelovali u aktivnostima uvodenja iskazuju veéu
samoucinkovitost 1 zadovoljstvo poslom

* Prema iskazima ravnatelja, u vise od 90% hrvatskih osnovnih i srednjih
skola osigurana je mentorska podrska uciteljima i nastavnicima

* U proteklih 5 godina u Hrvatskoj se smanjio postotak ucitelja i nastavnika
koji su imali podrsku mentora kao 1 onih koji su nekome bili mentori

*  Gotovo svi hrvatski ucitelji 1 nastavnici (98%) sudjelovali su u stru¢nom
usavrsavanju u posljednih godinu dana

+  Hrvatski ucitelji 1 nastavnici u posljednjih 12 mjeseci prosjecno su sudje-
lovali u 5 aktivnosti stru¢nog usavrsavanja koje su najcesce vezane uz sa-
drzaj predmeta koji poucavaju, pedagoske aspekte poucavanja te nastavni
plan 1 program

* Hrvatski ucitelji i nastavnici rjede od ravnatelja sudjeluju u stru¢nom usa-
vrsavanju

* Sudjelovanje u aktivnostima struc¢nog usavrsavanja povezano je s uc¢inko-
vitom primjenom nastavnih metoda i1 pove¢anjem samopouzdanja ucitelja
u radu

+ 86% hrvatskih ucitelja smatra da su aktivnosti stru¢nog usavrsavanja
imale pozitivan u¢inak na njihovo poucavanje

* Hrvatski uéitelji 1 nastavnici najveéu potrebu za strué¢nim usavrsavanjem
iskazuju u podrucju poucavanja ucenika s posebnim potrebama, individu-
aliziranog ucenja, primjeni ICT vjestina u nastavi te poucavanju krosku-
rikularnih vjestina

* U odnosu na TALIS 2013 hrvatski ucitelji iskazuju veéu potrebu za stru-
¢nim usavrsavanjem u podrucju primjene ICT vjestina u nastavi, pouca-
vanja ucenika s posebnim potrebama, vrednovanja i ocjenjivanja ucenika
te poucavanja u multikulturnom i visejezicnom okruzenju

* 17% hrvatskih ucitelja osposobljavalo se u inozemstvu u sklopu inicijalnog
obrazovanja ili stru¢nog usavrsavanja nakon zaposlenja.

80 TALIS 2018

TALIS 2018_29_finn.indd 80 05/06/2019 10:27:35



1 INEEE

PROFESIONALNI RAZVOJ UCITELJA | NASTAVNIKA

6.1. UVOPENJE UCITELJA | NASTAVNIKA U PROFESIJU

Jednom kad zavrse formalno obrazovanje i steknu uciteljsku ili nastavnicku kvali-
fikaciju, vjestine 1 kompetencije ucitelja 1 nastavnika razvijaju se s njihovim radnim
iskustvom. Godine radnog iskustva igraju veliku ulogu, osobito na pocetku karijere.
Istrazivanja pokazuju da je svaka dodatna godina radnog iskustva povezana sa sve
boljim postignué¢em ucenika, a taj je utjecaj najveci tijekom prvih pet godina rada.
Radni uvjeti, podrska i rani profesionalni razvoj ucitelja i nastavnika pocéetnika u
prvim godinama vazni su za potvrdu odabira zanimanja i ostanak u profesiji. Pomo¢
1 podrska koju ucitelji i nastavnici pocetnici dobivaju pozitivno utjecu na njihovu
predanost 1 zadrzavanje u profesiji, nastavne metode 1 postignucée ucenika. Da bi bili
zadovoljni 1 odlucili ostati u profesiji, ucitelji 1 nastavnici trebaju se osjeéajti kom-
petentnima 1 uspjeSnima u poucavanju. Iz tog je razloga veoma vazno da im sustav
1 skola osiguraju ¢vrstu podrsku u prvim godinama rada.

Ucitelji pocetnici ¢ine 20% uciteljske populacije u Hrvatskoj, a, gledajuéi ukupno,
sliéno je i u ostalim zemljama sudionicama (TALIS-ov prosjek iznosi 19%, a EU
prosjek 18%) (Prikaz 6.1.). U usporedbi s iskusnijim kolegama koji imaju pet ili vise
godina radnog staza, ucitelji pocetnici u Hrvatskoj osjecaju se znacajno manje kom-
petentnima u nekim aspektima poucavanja kao sto je poticanje ucenika da cijene
ucenje, odrzavanje discipline u razredu, poticanje ucenika da slijede razredna pra-
vila, umirivanje ucenika, jasno objasnjavanje kakvo ponasanje se ocekuje od uceni-
ka, umirivanje ucenika koji ometa nastavu ili pravi buku te koristenje raznolikih
strategija vrednovanja.

Bez obzira na to koliko je inicijalno obrazovanje ucitelja i nastavnika kvalitetno,
ne moze se oCekivati da ¢e ih pripremiti za sve izazove s kojima ée se susretati
nakon zaposlenja. Istrazivanja pokazuju da u uspjeSnim obrazovnim sustavima bu-
dudi ucitelji prolaze dulji period osposobljavanja koje integrira teoriju i praksu, $to
upucuje na zakljucéak da bi se inicijalno obrazovanje i uvodenje ucitelja u profesiju
trebalo odvijati usporedno i to dulje vrijeme. Stovise, rezultati istrazivanja TALIS
2013 pokazali su da je sudjelovanje u aktivnostima uvodenja u pozitivnoj korelaciji
s mentorstvom drugim uciteljima i sudjelovanjem u stru¢nom usavrsavanju nakon
zaposlenja.

TALIS definira ,,uvodenje® kao pruzanje podrske novim uciteljima prilikom ulaska
u uciteljsku profesiju ili zaposljavanja u novoj skoli. Takva se podrska moze pruza-
ti u obliku formalnih strukturiranih programa (na primjer redovite supervizije od
strane ravnatelja 1 struénih suradnika, mentorstvo iskusnijih ucitelja i sl.) ili kao
zasebne neformalne aktivnosti (na primjer neformalna pomo¢ kolega, prirucnik za
nove ucitelj 1 sl.).
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Prikaz 6.1.  Proporcija ucitelja s manje od 5 godina radnog staza
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Dostupnost programa i aktivnosti uvodenja

TALIS-ovi podaci ukazuju na to da su u Hrvatskoj uciteljima pocetnicima dostupne
1 formalne i neformalne aktivnosti uvodenja: prema iskazima ravnatelja (Prikaz
6.2.), formalni programi uvodenja dostupni su za 76% osnovnoskolskih ucitelja 1
87% srednjoskolskih nastavnika, a neformalne aktivnosti uvodenja za 67% osnov-
noskolskih ucitelja i 87% srednjoskolskih nastavnika. Aktivnosti uvodenja prilikom
zaposljavanja u novoj skoli nisu dostupne za 5% osnovnoskolskih ucitelja 1 1% sred-
njoskolskih nastavnika, $to je manje u usporedbi s drugim zemljama sudionicama
(TALIS prosjek iznosi 13%, a EU prosjek 16%).

Prikaz 6.2.  Dostupnost programa i aktivnosti uvodenja prema iskazima
ravnatelja

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

Formalni program
uvodenja za sve

ucitelje/nastavnike

Formalni program uvodenja

samo za ucitelje/nastavnike
pocetnike

) i N
Neformalne aktivnosti
Bez aktivnosti uvodenja F

mm OS5 =mm S8 TALIS

Situacija je nesto drugacija kad se iskazi ucitelja i nastavnika o sudjelovanju u akti-
vnostima uvodenja usporede s iskazima ravnatelja o dostupnosti takvih aktivnosti
(Prikaz 6.3.).

Prema iskazima hrvatskih ucitelja i nastavnika, prilikom zaposljavanja u skoli
u kojoj trenutno rade u aktivnostima uvodenja nije sudjelovalo 45% osnovnoskol-
skih ucitelja 1 38% srednjskolskih nastavnika, pri cemu je udio takvih ucitelja s 5
1l1 manje godina radnog iskustva znacajno visi od udjela iskusnijih ucitelja (vise od
5 godina radnog iskustva).

U aktivnostima uvodenja prilikom prvog zaposljavanja nakon zavrsenog for-
malnog obrazovanja nije sudjelovalo 66% hrvatskih ucitelja, pri ¢emu je postotak
iskusnih 1 manje iskusnih ucitelja koji su to izjavili podjednak. U formalnim pro-
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gramima uvodenja sudjelovalo je 30% ucitelja 1 27% srednjoskolskih nastavnika, a
u neformalnim 27% ucitelja 1 25% srednjoskolskih nastavnika.

Proturjecje izmedu iskaza ravnatelja o dostupnosti programa uvodenja 1 stvarnog
sudjelovanja ucitelja u takvim programima uoceno je i u proslom TALIS-ovu ciklu-
su (TALIS 2013). Do te je razlike moglo doéi iz nekoliko razloga. Jedan od razloga
mogla bi biti ¢injenica da ravnatelji opisuju trenutnu dostupnost aktivnosti vodenja
u skoli, a ucitelji njihovu dostupnost kad su poceti raditi u toj Skoli. Drugi bi razlog
mogao biti da ravnatelji ne informiraju sve zaposlenike o postojanju takvih progra-
ma ili ih ne poti¢u na sudjelovanje, osobito iskusnije ucitelje. Jos jedan razlog mogao
bi biti da takvi programi postoje, ali ucitelji nisu obvezni ili ne mogu sudjelovati u
njima iz razlicitih razloga.

Prikaz 6.3.  Dostupnost programa i aktivnosti uvodenja prema iskazima ucitelja
1 nastavnika

0% 20% 40% 60% 80% 100% 120%

0S8 - prvo radno mjesto 29,6% 26,8%

0S8 - trenutaéna $kola 40,7% 50,2%

SS - prvo radno mjesto 27,0% 25,4%

SS - trenutaéna $kola 45,3% 57,8%

TALIS - prvo radno mjesto 35,5% 24,8%

TALIS - trenutacna skola 32,2% 35,6%

m Formalni programi uvodenja m Neformalni programi uvodenja

Vrste aktivnosti uvodenja u trenutac¢noj skoli

Analizom TALIS-ovih podatka o vrstama aktivnosti uvodenja (Prikaz 6.4.) uoc¢eno
je da su, prema iskazima ucitelja 1 nastavnika, u hrvatskim osnovnim 1 srednjim
skolama najcesée (vise od 70%) dostupne aktivnosti opéeg administrativnog uvo-
denja, supervizija od strane ravnatelja i/ili iskusnih ucitelja te planirani sastanci
s ravnateljem i/ili iskusnim uciteljima. S druge strane, uciteljima i nastavnicima
najmanje su dostupne aktivnosti uvodenja poput smanjenja satnice u nastavi i onli-
ne aktivnosti, te¢ajeva i seminara. Prilikom tumacenja ovih rezultata valja uzeti u
obzir ¢injenicu da su podaci za ovo istrazivanje prikupljani pocetkom 2018. godine,
kada uciteljima 1 nastavnicima mozda nije bio dostupan dovoljan broj online tecaje-
va 1 aktivnosti za ucitelje 1 nastavnike u online okruzenju (kao npr. Loomen).

84 TALIS 2018

TALIS 2018_29_finn.indd 84 05/06/2019 10:27:38



1 INEEE

PROFESIONALNI RAZVOJ UCITELJA | NASTAVNIKA

Prikaz 6.4.  Vrste aktivnosti u trenutacnoj skoli prema procjeni ucitelja/
nastavnika 1 ravnatelja

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

Tecajevi/seminari uzivo

Online te¢ajevi/seminari

Online aktivnosti
(npr. virtualne zajednice)

Planirani sastanci s
ravnateljem i/ili iskusnim
uciteljima

Supervizija od strane
ravnatelja i/ili iskusnih
ucitelja

Umrezavanje/suradnja s

drugim novim uciteljima

Timska nastava s
iskusnim uciteljima

Portfoliji/dnevnici

Smanjena satnica u nastavi

Op¢e/administrativno uvodenje

— 08 ugitelji === 08 ravnatelji
eSS nastavnici === S$ ravnatelji
TALIS ugitelji TALIS ravnatelji
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Zanimljivo je da za te iste aktivnosti ravnatelji hrvatskih skola daju nesto drugacije
podatke. Ravnatelji osnovnih skola znacajno cesce od ucitelja navode dostupnost
online aktivnosti, tecajeva 1 seminara, planiranih sastanaka i supervizija od strane
ravnatelja 1/ili iskusnih ucitelja, opéeg administratvnog uvodenja, umrezavanja 1
suradnje s drugim novim uciteljima te da ima vise timske nastave s iskusnim uci-
teljima. Takoder, ravnatelji osnovnih skola znacajno rjede izjavljuju da se novim
uciteljima smanjuje satnica u nastavi. Slicno tome, znacajno veci postotak srednjo-
skolskih ravnatelja izjavljuje da je dostupno vise online tecajeva i seminara, online
aktivnosti, planiranih sastanaka s ravnateljima ili iskusnim nastavnicima, super-
vizija, umrezavanja nastavnika, timske nastave, smanjenja satnice u nastavi te
opceg administrativnog uvodenja.

Uvodenje ucitelja i nastavnika u velikoj mjeri pridonosi unapredenju kvalitete pou-
cavanja 1 zadovoljstva poslom. Istrazivanja pokazuju da je sveobuhvatnost progra-
ma uvodenja u pozitivnoj korelaciji sa zadrzavanjem ucitelja pocetnika u profesiji.

Regresijska analiza na TALIS-ovim podacima pokazala je da ucitelji u nekim ze-
mljama, medu kojima su 1 hrvatski ucitelji, ¢esée iskazuju veéu samoucinkovitost
1 zadovoljstvo poslom ako su sudjelovali u aktivnostima uvodenja, bez obzira na
to radi li se o formalnim ili neformalnim aktivnostima uvodenja. To je u skladu s
dosadasnjim istrazivanjima prema kojima su ucitelji pocetnici koji sudjeluju u akti-
vnostima uvodenja zadovoljniji poslom, predaniji u radu i ¢esée ostaju u profesiji
(OECD, 2019).

Aktivnosti uvodenja — hrvatski kontekst

Osnovne Skole Srednje Skole
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* Prema iskazima ravnatelja, formal- .

ni programi uvodenja dostupni su za
76,3% ucitelja, a neformalne aktivnosti
uvodenja za 67% ucitelja

U 5% Skola uciteljima nisu dostupne
aktivnosti uvodenja prilikom zaposlja-
vanja

Prema iskazima ucitelja, njih 55% su-

djelovalo je u aktivhostima uvodenja u
Skoli u kojoj trenutno rade

34% ucitelja sudjelovalo je u formal-
nim i/ili neformalnim aktivnostima uvo-
denja prilikom prvog zapo$ljavanja

Najdostupnije aktivnosti uvodenja su:
opce administrativno uvodenje, super-
vizija od strane ravnatelja i/ili iskusnih
ucitelja i planirani sastanci s ravnate-
liem i/ili iskusnim uciteljima (viSe od
70%)

Prema iskazima ravnatelja, formal-
ni programi uvodenja dostupni su za
86,5% nastavnika, a neformalne akti-
vnosti uvodenja za 87,3% nastavnika

U 1% Skola nastavnicima nisu dostu-
pne aktivnosti uvodenja prilikom zapo-
SIEVEWE]

Prema iskazima nastavnika, njih 62%

sudjelovalo je u aktivnostima uvodenja
u Skoli u kojoj trenutno rade

34% nastavnika sudjelovalo je u for-
malnim i/ili neformalnim aktivnostima
uvodenija prilikom prvog zaposljavanja

Najdostupnije aktivnosti uvodenja su:
opéeg administrativno uvodenje, su-
pervizija od strane ravnatelja i/ili isku-
snih ucitelja i planirani sastanci s ra-
vnateljem i/ili iskusnim uciteljima (vise
od 70% Skola)
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Osnovne Skole Srednje Skole

* Najmanje dostupne aktivnosti uvode- * Najmanje dostupne aktivnosti uvo-
nja su: smanjenje satnice u nastavi denja su: online aktivnosti (12,8%) te
(11,8%), online aktivnosti (13,1%) te online tecajevi i seminari (23,9%).
online tecajevi i seminari (23,0%).

Znacajne razlike izmedu ucitelja/nastavnika i ravnatelja:

+ Ravnatelji OS u odnosu na ugitelje izjavljuju da je dostupno vise: online te¢ajeva i seminara te
opcenito online aktivnosti uvodenja, procjenjuju da ima viSe planiranih sastanaka i supervizija
od strane ravnatelja i/ili iskusnih ugitelja, smatraju da ima viSe umrezavanja i suradnje s drugim
novim uciteljima, da ima viSe timske nastave s iskusnim ugiteljima te u ve¢oj mjeri isti€u dostu-
pnost opéeg administrativnhog uvodenja.

Ravnatelji OS u manjem postotku od ugitelja navode moguénost smanjene satnice u nastavi
prilikom uvodenja

Ravnatelji SS u odnosu na nastavnike izjavljuju da je dostupno vige online teéajeva i semina-
ra, online aktivnosti, planiranih sastanaka s ravnateljima ili iskusnim nastavnicima, supervizije,
umrezavanja, timske nastave, smanjenja satnice u nastavi te opéeg/administrativhog uvodenja.

Aktivnosti uvodenja — medunarodni kontekst

» Prema iskazima ravnatelja, formalni programi uvodenja dostupni su za 56,2% ucitelja, a nefor-
malne aktivnosti uvodenja za 72,8% ucitelja

Prema iskazima ugitelja, njih 13,4% ne sudjeluje u aktivnostima uvodenja prilikom zaposljavanja
u novoj skoli

Najdostupnije aktivnosti uvodenja su: planirani sastanci s ravnateljem i/ili iskusnim ugiteljima
(81,5%) i supervizija od strane ravnatelja i/ili iskusnih ucitelja (75,5%)

Najmanje dostupne aktivnosti uvodenja su: smanjenje satnice u nastavi (23,1%) i online akti-
vnosti (24,6%).
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6.2. MENTORSKE AKTIVNOSTI ZA UCITELJE | NASTAVNIKE

Uciteljima pocetnicima moze se pruzati podrska i putem mentora. TALIS definira
mentorstvo kao sustav podrske u skolama putem kojega iskusniji uéitelji pomazu
manje iskusnim udéiteljima. Takav sustav podrske moze ukljucivati sve udéitelje u
skoli ili samo nove ucitelje, a cesto se smatra sastavnim dijelom poucavanja. Istrazi-
vanja ukazuju na veliku povezanost izmedu kvalitete mentorstva i procjene uéitelja
1 nastavnika o utjecaju mentorstva na njihov uspjeh u nastavi te na umjerenu po-
vezanost izmedu broja sati dobivene podrske mentora i postignuéa ucenika (OECD,
2019).

Vecina hrvatskih ravnatelja (68%) smatra da su mentorski programi jako vazni za
ucitelje pocetnike, iako je u odnosu na ciklus TALIS 2013 to uvjerenje statisticki
znacajno manje prisutno medu hrvatskim ravnateljima (razlika iznosi 12%). Bez
obzira na tu promjenu, podrsku mentora u Hrvatskoj, prema iskazima ravnatelja,
osiguravaju gotovo sve skole (93,5% osnovnih 1 97% srednjih skola), bilo da je rijec o
svim uciteljima 1 nastavnicima, samo o uciteljima 1 nastavnicima koji su novi u skoli
ili samo uciteljima 1 nastavnicima pocetnicima (Prikaz 6.5.). Gledajuéi u prosjeku,
podrska mentora nije dostupna otprilike treé¢ini ucitelja u svim zemljama sudionica
1 zemljama EU.

Iako veéina hrvatskih ravnatelja izjavljuje da se uciteljima osigurava podrska men-
tora u njihovoj skoli, 3% osnovnoskolskih ucitelja i 4% srednjoskolskih nastavnika
izjavljuje da nije imalo mentora u sklopu nekog formalnog programa. Usporedujuéi
ove podatke s podacima prikupljenima u ciklusu TALIS 2013 moze se zakljuciti da
se u proteklih pet godina u Hrvatskoj smanjio postotak ucitelja koji dobivaju podr-
sku mentora za 3%. To smanjenje nije veliko, ali je statisticki znacajno.

Kad je rijec¢ o uciteljima u ulozi mentora, TALIS-ovi podaci pokazuju da u Hrvatskoj
9% osnovnoskolskih ucitelja 1 8% srednjoskolskih nastavnika ima ulogu mentora u
skoli u kojoj trenunto rade. U proteklih pet godina (od ciklusa TALIS 2013) postotak
takvih ucitelja smanjio se za 5%, sto nije velika razlika, ali je statisticki znacajna.

Kad se prikupljeni podaci o mentorstvu analiziraju s obzirom na radno iskustvo,
moze se zakljuciti da hrvatski ucitelji s vise od 5 godina radnog iskustva znacajno
cesée imaju ulogu mentora od manje iskusnih ucitelja, kao i to da ucitelji s 5 ili ma-
nje godina radnog iskustva znacajno ¢esc¢e imaju dodijeljenog mentora, a slicna je
situacija i u drugim zemljama sudionicama kad se promatra TALIS-ov i prosjek EU.
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Prikaz 6.5. Dostupnost mentorskih programa u skolama
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Vaznost mentorstva za ucitelje/nastavnike i Skole prema iskazima
ravnatelja

Veéina ravnatelja smatra da je mentorstvo vazno za poboljSanje uciteljskih kompe-
tencija (80%), za jacanje profesionalnog identiteta ucitelja (75%), za podrsku manje
iskusnim kolegama u nastavi (68%), za poboljsanje suradnje medu uciteljima (56%)
te za poboljsanje ucenickih postignucéa (51%). Nesto manje od polovice (46%) ra-
vnatelja smatra da je mentorstvo vazno za prosirivanje znanja ucitelja iz glavnog
predmeta koji poucavaju (Prikaz 6.6.). Iako srednjoskolski ravnatelji pridaju nesto
vecu vaznost svim aspektima mentorstva, od ravnatelja osnovnih skola statisticki
se znacajno razlikuju samo po tome sto u ve¢em postotku smatraju da je mentorstvo
vazno za poboljsanje ucenickih postignuca.

Prikaz 6.6. Procjena vaznosti mentorstva prema iskazima ravnatelja

30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

Za podrsku manje iskusnim
kolegama u nastavi .
Za poboljSanje
uciteljskih kompetencija
Za poboljSanje
suradnje medu uciteljima ‘
Za poboljsanje u€enickih
postignu¢a opéenito -
Za jaCanje profesionalnog
identiteta ucitelja
Za proSirivanje znanja ucitelja
iz glavnog/glavnih predmeta
koji’koje pou€avaju
mmm OS - velika vaznost (%)

mmm SS - velika vaznost (%)
TALIS - velika vaznost (%)
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Mentorske aktivnosti — hrvatski kontekst

Osnovne sSkole

2,9% ucitelja ima dodijeljenog mento-
ra

8,8% ucitelja ima ulogu mentora

61,3% ravnatelja navodi da je mentor-
stvo dostupno samo uciteljima pocet-
nicima

24,1% ravnatelja navodi da je mentor-
stvo dostupno svim uciteljima

6,5% ravnatelja istice da u njihovoj
Skoli nije dostupno mentorstvo

98,3% ravnatelja navodi da u vecini
slu¢ajeva ucitelj i mentor poucavaju
isti predmet.

Znadajne razlike izmedu OS i SS

Srednje Skole

3,8% nastavnika
mentora

ima dodijeljenog

8,4% nastavnika ima ulogu mentora

62,1% ravnatelja navodi da je men-
torstvo dostupno samo nastavnicima
pocetnicima

15,1% ravnatelja navodi da je mentor-

stvo dostupno svim nastavnicima

3,1% ravnatelja istiCe da u njihovoj
Skoli nije dostupno mentorstvo

97,1% ravnatelja navodi da u vecini
slu¢ajeva nastavnik i mentor poucava-
ju isti predmet.

+ Ravnatelji SS u veéem postotku smatraju da je mentorstvo vazno za pobolj$anje ugenickih
postignuéa

Znacajne razlike u odnosu na TALIS 2013

* Manje ucitelja koji imaju dodijeljenog mentora

* Manje ucitelja koji imaju ulogu mentora

+ Ravnatelji OS u prosjeku smatraju da je mentorstvo manje vazno za podrsku manje iskusnim
kolegama u nastavi.

Mentorske aktivhnosti — medunarodni kontekst

* 11,5% uditelja ima dodijeljenog mentora

* 13,3% ucitelja ima ulogu mentora

24,7% ravnatelja navodi da je mentorstvo dostupno samo uciteljima pocetnicima

22,8% ravnatelja navodi da je mentorstvo dostupno svim ugiteljima

33,4% ravnatelja istiCe da u njihovoj Skoli nije dostupno mentorstvo.
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6.3. STRUCNO USAVRSAVANJE UCITELJA | NASTAVNIKA

Cilj svakog obrazovnog sustava jest osigurati svim ucenicima da usvoje znanja 1
kompetencije koje ¢e im biti potrebne da budu uspjesni u danasnjem drustvu. Taj
zadatak nije nimalo lagan u svijetu koji se ubrazno mijenja, u kojemu nestabilnost
rada, migracije, demografske transformacije i globalizirano gospodarstvo konstan-
tno redefiniraju potrebe 1 zahtjeve drustva. Suoceni s takvim promjenama, ucitelji
1 nastavnici moraju neprestano validirati 1 unapredivati svoje kompetencije kako
bi pomogli ucenicima da postanu kompetentni, kompetitivni 1 drustveno integri-
rani gradani. Obrazovni sustavi nastoje uciteljima 1 nastavnicima pruzati podrsku
u tome osmisljavajuéi, implementirajuéi 1 promicuéi razlicite oblike kontinuiranog
stru¢nog usavrsavanja (OECD, 2019).

TALIS definira profesionalni razvoj ucitelja 1 nastavnika kao aktivnosti kroz koje
ucitelji 1 nastavnici razvijaju svoje vjestine, znanja, strucnost i druge osobine. Ova
definicija obuhvaca sve faze osposobljavanja ucitelja 1 nastavnika, od njihova for-
malnog inicijalnog obrazovanja do struc¢nog usavrsavanja tijekom cijele uciteljske
karijere. U ovom odjeljku detaljnije se istrazuje kontinuirano struc¢no usavrsavanja
ucitelja 1 nastavnika nakon zaposlenja 1 uvodenja u profesiju.

Koncepti na kojima se temelji ideja ucinkovitog strucnog usavrsavanja zasnovani
su na pretpostavci da ucitelji 1 nastavnici uce tijekom cijele svoje karijere, pri cemu
se njihove profesionalne potrebe u razli¢itim trenucima tijekom karijere mijenjaju.
Zadacda je dionika i obrazovnih vlasti to¢no prepoznati njihove potrebe 1 osigurati
dostupnost relevantnog osposobljavanja. Iz tog je razloga veoma vazno da se identi-
ficira ona vrsta osposobljavanja koja ¢e imati najveéi u¢inak na poucavanje ucitelja
1 nastavnika, kao i1 podrucja u kojima osje¢aju najveéu potrebu za osposobljavanjem
te eventualne prepreke njihovom sudjelovanju (OECD, 2019).

Sudjelujuéi u aktivnostima strucnog usavrsavanja ucitelji 1 nastavnici razvijaju
vjestine koje doprinose njihovu ucenju, poucavanju i razvoju ucenika. Ako su ucin-
koviti, programi strucnog usavrsavanja mogu utjecati na kompetencije 1 sklonosti
ucitelja, njithovo poucavanje i uvjerenja te mogu doprinijeti razvoju profesionalnih
zajednica ucenja. Uz to, istrazivanja pokazuju da profesionalni razvoj moze biti
ucinkovit mehanizam za prevenciju ,izgaranja“ ucitelja 1 nastavnika te da moze
imati umjeren, ali izravan pozitivan utjecaj na povecanje postignuca ucenika, kao 1
na smanjivanje razlika u postignuéu medu ucenicima (OECD, 2019).

Indikator sudjelovanja ucitelja 1 nastavnika u aktivnostima struc¢nog usavrsavanja
dobiven je putem iskaza ucitelja 1 ravnatelja koji su sudjelovali u najmanje jednoj
od deset aktivnosti ponudenih u upitnicima za ucitelje 1 nastavnike.

Sudjelovanje ucéitelja i nastavnika u aktivnostima strué¢nog
usavrsSavanja

TALIS-ovi podaci nedovojbeno ukazuju na veliku rasirenost sudjelovanja ucitelja
1 nastavnika u stru¢nom usavrsavanju u zemljama sudionicama. U prethodnih 12
mjesecli u najmanje jednoj aktivnosti struc¢nog usavrsavanja sudjelovalo je 98% hr-
vatskih ucitelja i nastavnika, sto je nesto vise od TALIS-ova prosjeka (94%) 1 prosje-
ka EU (93%). Cak i zemlje s nizim udjelima ucitelja koji su sudjelovali u stru¢nom
usavrsavanju poput Francuske 1 Saudijske Arabije imaju visok postotak sudjelova-
nja (iznad 80%) (Prikaz 6.7.).
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Prikaz 6.7.  Proporcija ucitelja koji su sudjelovali u najmanje jednoj aktivnosti
strucnog usavrsavanja tijekom prethodnih 12 mjeseci
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Bez obzira na to koju skolu pohadaju, svi bi ucenici trebali imati visokokvalificirane
ucitelje 1 nastavnike kako bi se osigurala kvaliteta obrazovnog sustava u cijelosti.
Pravedna distribucija moguénosti struc¢nog usavrsavanja kljucna je za osiguravanje
pravednog 1 kvalitetnog pouc¢avanja u cijelom obrazovnom sustavu.

Analizom TALIS-ovih podataka o sudjelovanju hrvatskih ucitelja u aktivnostima
stru¢nog usavrsavanja s obzirom na karakteristike skola (lokacija i socioekonomski
sastav), uoceno je da u Hrvatskoj nema znacajnih razlika medu uciteljima. Na te-
melju tih podataka moglo bi se zakljuciti da lokacija skole 1 socioekonomski sastav
ucenika ne stvaraju prepreke sudjelovanju hrvatskih ucitelja u stru¢nom usavrsa-
vanju.

TALIS-ovi podaci pokazuju da se profili ucitelja i nastavnika u mnogim zemljama
razlikuju s obzirom na njihove sociodemografske karakteristike, no postoje 1i slicne
razlike 1 kad je rije¢ u sudjelovanju u aktivnostima stru¢nog usavrsavanja?

U Hrvatskoj nema znacajnih razlika u sudjelovanju ucitelja u aktivnostima stru-
¢nog usavrsavanja s obzirom na njihovu dob, spol 1 radno iskustvo, za razliku od
TALIS-ova prosjeka koji ukazuje na to da u zemljama sudionicama, ukupno gleda-
judi, uciteljice cesce sudjeluju u aktivnostima strucnog usavrsavanja od ucitelja, kao
1 ucitelji 1 uciteljice s vise od 5 godina radnog iskustva. Iako su te razlike statisticki
znacajne, one su veoma male.

Jos jedan vazan ¢imbenik koji bi mogao utjecati na sudjelovanje ucitelja i nasta-
vnika u strué¢nom usavrsavanju jest njihova motivacija vezana za posao. Neke ze-
mlje koriste razli¢ite mehanizme za poticanje sudjelovanja u stru¢nom usavrsa-
vanju, kao na primjer moguénost napredovanja u karijeri. lako su takvi poticaji
ucinkoviti do odredene mjere, postoji opasnost da se strucno usavrsavanje pretvo-
ri samo u nacin osiguravanja stabilnosti posla. Stovise, pokusaji povecanja stope
sudjelovanja ,,vanjskim® intervencijama poput financijskih poticaja mogu zapravo
imati negativni uc¢inak 1 dovesti do smanjenja stope sudjelovanja buduéi da ih neki
ucitelji mogu percipirati kao oblik kontrole. Istrazivanja pokazuju da oslanjanje
na ,vanjske“ nagrade poput novacnih poticaja mogu zapravo negativno utjecati na
intrinzi¢énu motivaciju zaposlenika, osobito na njihovu potrebu za povezivanjem,
strucnosti 1 autonomijom (OECD, 2019).

Ucitelji 1 nastavnici nisu motivirani za sudjelovanje u stru¢nom usavrsavanju samo
1z utilitarnih razloga, vec 1 zbog istinske zelje za stjecanjem dodatnih znanja i vjesti-
na kako bi mogli pruzati pomo¢ i podrsku svojim ucenicima. Rad za dobrobit drus-
tva, odnosno pomaganje drugima i davanje vlastitog doprinosa drustvu kao motiva-
cija za rad moze doprinijeti pove¢anju individualnih postignuéa na radnome mjestu
buduéi da povecava predanost i angazman u radu. Osobe s visokom motivacijom za
rad za dobrobit drustva spremne su uloziti dodatne napore kako bi poboljsale kvali-
tetu svoga rada buduci da su svjesne da ishodi imaju implikacije za druge 1 drustvo
u cjelini. Iz tog je razloga vazno analizirati na koji nacin razlic¢ite vrste motivacija
utjecu na sudjelovanje u stru¢nom usavrsavanju (OECD, 2019).

U ovom ciklusu istrazivanja prikupljani su podaci o razlozima iz kojih su ucitelji
odabrali uciteljsko zanimanje. Na temelju odgovora ucitelja kreirana su dva indek-
sa: indeks osobne koristi te indeks drustvene koristi. Indeks osobne koristi obu-
hvaca razloge za odabir zanimanja kao sto su ,jasno zacrtani profesionalni put® 1
wsiguran prihod“. Indeks drustvene koristi odnosi se na ,rad za dobrobit drustva“,
odnosno ukljucuje razloge kao sto su ,,moguénost utjecaja na razvoj djece 1 mladih®
te ,mogucénost pomaganja socijalno ugrozenima“.
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Rezultati regresijske analize odnosa izmedu razloga za odabir uciteljskog zanima-
nja (drustvena ili osobna korist) 1 sudjelovanja u nizu razlicitih aktivnosti stru¢nog
usavrsavanja ukazuju na to da hrvatski ucitelji s visim indeksom drustvene koristi
sudjeluju u znacajno vise aktivnosti strucnog usavrsavanja, a isto vrijedii u ostalim
zemljama sudionicama gledajuéi ukupni TALIS-ov 1 OECD-ov prosjek te prosjek
EU.

S druge strane, odnos izmedu odabira zanimanja zbog osobne koristi i sudjelovanja
u aktivnostima stru¢nog usavrsavanja nije jednoznacan buduéi da u nekim zemlja-
ma ucitelji s visSim indeksom osobne koristi ¢esée sudjeluju u aktivnostima strucnog
usavrsavanja, a u nekim zemljama rjede.

Ovakvi rezultati ukazuju na vaznost drustvene motivacije za sudjelovanje ucitelja
u aktivnostima stru¢nog usavrsavanja, kao 1 na to da bi skole 1 ravnatelji trebali
kod ucitelja 1 nastavnika poticati intrinzi¢nu motivaciju, a obrazovne vlasti voditi
racuna o motivacijskim aspektima prilikom osmisljavanja odgovarajucih poticaja
za sudjelovanje u stru¢nom usavrsavanju (OECD, 2019).

TALIS-ov indikator sudjelovanja u aktivnostima struc¢nog usavrsavanja obuhvaca
1 oblike, odnosno vrste aktivnosti stru¢nog usavrsavanja, od formalnih strukturira-
nih aktivnosti (konferencije, radionice, programi za stjecanje kvalifikacije) do nefor-
malnijih aktivnosti (umrezavanja, suradnja s kolegama, ¢itanje strucne literature).

Oblici stru¢nog usavrSavanja ucitelja i nastavnika

Istrazivanja pokazuju da je struc¢no usavrsavanje potencijalno ucinkovitije ako uci-
telji 1 nastavnici imaju priliku sudjelovati u razlicitim oblicima stru¢nog usavrsava-
nja. Neki oblici poput tecajeva i seminara ili ¢itanja strucne literature usmjereni su
na razvoj znanja, dok drugi oblici poput profesionalnih mreza 1 suradnje doprinose
razvoju socijalnih i1 suradnickih vjestina (OECD, 2019).

TALIS-ovi podaci pokazuju da su hrvatski ucitelji i nastavnici prosjecno sudjelo-
vali u otprilike 5 aktivnosti struénog usavrsavanja u prethodnih 12 mjeseci, Sto
je prosjecno 1 aktivnost vise u odnosu na TALIS-ov i prosjek EU. Zanimljivo je da
hrvatski ucitelji rjede sudjeluju u aktivnostima strucnog usavrsavanja od hrvatskih
ravnatelja (razlika iznosi 2 aktivnosti tijekom 12 mjeseci), sto ukazuje na zakljucak
da mozda imaju manje prilika za stru¢no usavrsavanje ili da rjede koriste mogucé-
nost struc¢nog usavrsavanja.

Najpopularniji oblici strucnog usavrsavanja medu hrvatskim uciteljima 1 nastav-
nicima jesu ¢itanje strucne literature, tecajevi 1 seminari ,uzivo” te konferencije o
obrazovanju, a najmanje popularni oblici formalni program za stjecanje kvalifika-
cije, studijski posjeti tvrtkama, javnim organizacijama ili nevladinim udrugama te
studijski posjeti drugim skolama (Prikaz 6.8.).

Tecajevi 1 seminari cesto su na meti kritika jer ih se smatra previse tradicionalni-
ma buduéi da su ucitelji 1 nastavnici u takvim programima cesto pasivni slusate-
Ij1 umjesto aktivni pokretaci svog profesionalnog razvoja. Iako su takvi programi
mozda ponekad nuzni 1 ucinkoviti, osobito kad su usmjereni na specificne sadrzaje
predmeta koji se poucava, oni su ipak izdvojeni iz skolskog konteksta 1 svakodne-
vne stvarnosti u njihovim razredima (OECD, 2019). Umjesto takvih oblika stru¢nog
usavrsavanja, kriticari predlazu tzv. skolski pristup, odnosno stru¢no usavrsavanje
uklopljeno u skolske aktivnosti koje integriraju nastavnu praksu ucitelja, skolski
kontekst 1 suradnju medu uciteljima. Strucno usavrsavanje ima veci utjecaj na po-
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ucavanje kad ucitelji 1 nastavnici dobiju priliku povezati sadrzaje struc¢nog usavr-
savanja sa svakodnevnim radom u razredu 1 skoli. Osim toga, s obzirom na to da se
stru¢no usavrsavanje unutar skole oslanja na kapacitete 1 znanja djelatnika skole,
takav je oblik usavrsavanja mnogo isplativiji (OECD, 2019).

Prikaz 6.8.  Oblici strucnog usavrsavanja ucitelja 1 nastavnika u prethodnih 12
mjeseci (% sudjelovanja)
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TALIS-ovi podaci pokazuju da su u Hrvatskoj aktivnosti stru¢nog usavrsavanja
unutar Skole manje zastupljene od tradicionalnih oblika struc¢nog usavrsavanja.
Konkretno, 33% osnovnoskolskih ucitelja 1 38% srednjoskolskih nastavnika izjavilo
je da su u prethodnih 12 mjeseci sudjelovali u aktivnosti promatranja i1 treniranja
kolega u sklopu nekog formalnog skolskog programa. TALIS-ov prosjek (49%) 1 EU
prosjek (38%) nesto su visi, 1ako se 1 kod njih uocava manja zastupljenost takvih
aktivnosti u odnosu na tradicionalne oblike strucnog usavrsavanja. Aktivnosti pro-
matranja 1 treniranja kolega uc¢inkovit je oblik suradnje izmedu ucitelja koji moze
biti dio njihovih redovnih skolskih obveza. Istrazivanja pokazuju da ucitelji koji
suraduju sa svojim kolegama u $koli spremnije prihvacéaju sudjelovanje u daljnjim
aktivnostima stru¢nog usavrsavanja (OECD, 2019).

Kad je rije¢ o razlikama izmedu hrvatskih ucitelja s obzirom na radno iskustvo,
hrvatski ucitelji s 5 ili manje godina radnog iskustva znacajno cesée sudjeluju u
aktivnostima promatranja i treniranja kolega od ucitelja s vise od 5 godina radnog
iskustva. Ta bi se razlika mogla objasniti ¢injenicom da se promatranje i treniranje
kolega ¢esto odvija u sklopu aktivnosti uvodenja i mentorskih aktivnosti u skolama.
Jos jedan razlog takvoj razlici izmedu iskusnijih i manje iskusnih ucitelja mogla
bi biti 1 ¢injenica da novi ucitelji u skoli mozda cescée traze podrsku od ravnatelja,
stru¢nih suradnika i iskusnijih kolega.

Sudjelovanje ucitelja 1 nastavnika u profesionalnim mrezama takoder se smatra
inovativnim 1 uc¢inkovitim oblikom struénog usavrsavanja. Takve aktivnosti stva-
raju suradnicko ozracje koje ucitelje, nastavnike 1 ravnatelje potice na suradnju 1
razmjenu iskustava 1 ideja. Umrezavanje ucitelja omogucuje zajednicku ,gradnju‘
znanja, pruzanje podrske koja je bolje uskladena s potrebama ucitelja te poticanje
pedagoskih inovacija (OECD, 2019).

TALIS-ovi podaci pokazuju da je nesto manje od polovice hrvatskih ucitelja (47%) 1
srednjoskolskih nastavnika (43%) sudjelovalo u mrezama ucitelja u prethodnih 12
mjeseci (TALIS-ov prosjek iznosi 44%, a prosjek EU 33%). U profesionalnim mreza-
ma znacajno cesce sudjeluju iskusniji ucitelji (s vise od 5 godina radnog iskustva),
a slicna je situacija 1 kad se promatra TALIS-ov 1 prosjek EU. Cesée sudjelovanje
iskusnijih ucitelja u profesionalnim mrezama moglo bi se objasniti ¢injenicom da

Voo

potrebno vise godina.

Sadrzaji struénog usavrSavanja ucitelja i nastavnika

Osim oblika stru¢nog usavrsavanja, ucitelji 1 nastavnici dali su podatke 1 0 temama
obuhvacdenima takvim aktivnostima. Ako su izjavili da su sudjelovali u barem jed-
noj aktivnosti struénog usavrsavanja u prethodnih 12 mjeseci, trebali su odabrali
sve teme od ukupno 14 tema koje su bile obuhvaéene njihovim stru¢nim usavrsa-
vanjem.

Hrvatski ucitelji 1 nastavnici najcesée sudjeluju u aktivnostima strucnog usavrsa-
vanja vezanima uz sadrzaj predmeta koji poucavaju, pedagoske aspekte poucava-
nja, vrednovanje ucenika te nastavni plan i program (vise od 80%) (Prikaz 6.9.).
Aktivnosti usmjerene na prakticne vjestine za nosenje s konkretnima situacijama
u nastavi poput ponasanja ucenika i upravljanja razredom, individualiziranog uce-
nja, djece s posebnim potrebama, pouc¢avanja kroskurikularnih vjestina i suradnje
s roditeljima nesto su manje zastupljene (od 38-70%). Najmanje su zastupljene akti-
vnosti u kojima ucitelji 1 nastavnici stjecu vjestine za poucavanje u multikulturnom
okruzenju te vjestine upravljanja skolom (15-24%).
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Kad je rijec o razlici izmedu iskusnijih (vise od 5 godina radnog iskustva) 1 manje
iskusnih ucitelja (5 ili manje godina radnog iskustva) s obzirom na teme obuhvace-
ne njihovim stru¢nim usavrsavanjem, iskusniji ucitelji u Hrvatskoj znacajno su se
cesce strucno usavrsavali u sljedeéim podruéjima: poucavanje djece s posebnim po-
trebama (razlika iznosi 12%), pedgoski aspekt poucavanja predmeta (razlika iznosi
10%), pristupi individualiziranom ucenju (razlika iznosi 10%), vrednovanje 1 ocje-
njivanje ucenika (razlika iznosi 9%), analize 1 primjena vrednovanja i1 ocjenjivanja
ucenika (razlika iznosi 9%), poznavanje nastavnog plana i programa (razlika iznosi
6%) te poznavanja nastavnog predmeta (razlika iznosi 3%). S druge strane, ucitelji
s manje iskustva znacajno su se cesée strucno usavrsavali samo u podrucju upra-
vljanja skolom 1 administracije (razlika iznosi 5%).

S obzirom na povecéani broj obrazovnih reformi u zemljama sudionicama, mogu se
ocekivati promjene u sadrzajima dostupnih aktivnosti stru¢nog usavrsavanja u pro-
teklih pet godina (od ciklusa TALIS 2013).

TALIS-ovi podaci pokazuju da je, sveukupno gledajuéi, u zemljama sudionicama
doslo do poveéanja postotka ucitelja koji sudjeluju u aktivnostima stru¢nog usavr-
Savanja usmjerenima na sve teme obuhvacene istrazivanjem. U Hrvatskoj je zabi-
ljezen isti trend pri cemu je do znacajnog povecanja doslo u sljedeé¢im podrucjima:
poucavanje ucenika s posebnim potrebama (razlika od 21%), pristupi individuali-
ziranom ucenju (razlika od 19%), poucavanje kroskurikularnih vjestina (19%), pri-
mjena ICT vjestina u nastavi (razlika od 15%), upravljanje skolom 1 skolska admi-
nistracija (razlika od 12%), poucavanje u multikulturnom i visejezicnom okruzenju
(razlika od 10%), ponasanje ucenika 1 upravljanje razredom (razlika od 7%), po-
znavanje predmeta koji se poucava (razlika od 6%), pedagoski aspekti poucavanja
predmeta (razlika od 6%) te vrednovanje 1 ocjenjivanje ucenika (razlika od 5%).

Karakteristike aktivnosti struénog usavrsavanja ucitelja i
nastavnika s najveéim pozitivnim uc¢inkom

Procjena ucinka aktivnosti stru¢nog usavrsavanja na poucavanje ucitelja 1 posti-
gnuca ucenika vazna je za utvrdivanje koje su aktivnosti ucinkovitije od drugih
kako bi se osmislili najuc¢inkovitiji 1 najisplativiji mehanizami struc¢nog usavrsava-
nja ucitelja.

U ovom ciklusu istrazivanja ucitelji 1 nastavnici trebali su procijeniti utjecaj akti-
vnosti stru¢nog usavrsavanja na njihovo poucavanje. Osim sto takve procjene obra-
zovnim vlastima pruzaju korisne informacije o u¢incima dostupnih aktivnosti stru-
¢nog usavrsavanja, one su vazne 1 za same ucitelje 1 nastavnike jer im daju priliku
da 1 sami utjecu na ucinkovitost aktivnosti stru¢nog usavrsavanja.

U Hrvatskoj 86% ucitelja smatra da su aktivnosti struénog usavrsavanja u kojima
su sudjelovali u prethodnih 12 mjeseci imale pozitivan utjecaj na njihovo poucavanje
(TALIS-ov prosjek iznosi 82%, a prosjek EU 79%) (Prikaz 6.10.). Najveéi pozitivan
utjecaj (vise od 90%) zabiljezen je u Kanadi (Alberta), Australiji, Argentini, Japanu
1 Singapuru, a najmanji (manje od 75%) u Belgiji, Bugarskoj, Danskoj, Francuskoj,
Madarskoj, Malti, Saudijskoj Arabiji, évedskoj 1 Turskoj.

Dosadasnja OECD-ova istrazivanja pokazala su da aktivnosti stru¢nog usavrsava-
nja ne omogucéuju samo stjecanje potrebnih vjestina, ve¢ da 1 doprinose poveéanju
samopouzdanja 1 zadovoljstva ucitelja, zbog ¢ega mogu posluziti kao uc¢inkoviti me-
hanizmi za zadrzavanje ucitelja. To potvrduju 1 rezultati TALIS istrazivanja.
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Prikaz 6.10. Propocija ucitelja koji smatraju da su aktivnosti stru¢nog
usavrsavanja imale pozitivan u¢inak na njihovo poucavanje
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hodnih 12 mjeseci imalo pozitivan utjecaj na njihovo poucavanje iskazuju vece zado-
voljstvo poslom 1 veéu ucinkovitost od ucitelja ¢ije strucno usavrsavanje nije imalo
pozitivan utjecaj na njihovo poucavanje. Takav odnos izmedu pozitivnog utjecaja
strucnog usavrsavanja 1 zadovoljstva poslom uocen je u 47 zemalja sudionica, a
1izmedu pozitivnog utjecaja stru¢nog usavrsavanja i samoucinkovitosti ucitelja u 35
zemalja sudionica. Ovi rezultati jo$ jednom potvrduju koliko je strucno usavrsava-
nje vazno za povecanje zadovoljstva 1 podizanje samopouzdanja ucitelja.

Utvrdivanje karakteristika ili kombinacije karakteristika koje doprinose uc¢inkovi-
tosti 1 kvaliteti stru¢nog usavrsavanja jedan je od glavnih izazova za obrazovne vla-
sti. TALIS 2018 omogucdio je prikupljanje podataka o karakteristikama programa
koji je imao najveéi pozitivan utjecaj na poucavanje ucitelja i nastavnika. Ucitelji
1 nastavnici trebali su odabrati odredene karakteristike od ukupno 12 karakteri-
stika ucinkovitog osposobljavanja preuzetih iz relevantne literature, koje se mogu
grupirati u cetiri glavne skupine: 1) kvaliteta sadrzaja, 2) aktivno ucenje i sura-
dnja, 3) produljeno trajanje i 4) struc¢no usavrsavanje unutar skole. Te su skupine
karakteristika procjenjivali samo ucitelji 1 nastavnici koji su izjavili da je strucno
usavrsavanje imalo pozitvan utjecaj na njihovo poucavanje (82% ukupnog uzorka iz
svih zemalja sudionica te 86% hrvatskih ucitelja).

1) Kvaliteta sadrZaja aktivnosti stru¢nog usavrsavanja

Karakteristika koju su ucitelji birali u najveéem postotku odnosi se na sadrzaj ak-
tivnosti strucnog usavrsavanja. To je u skladu s preporukama u strucnoj literaturi
prema kojima bi uc¢inkoviti programi struc¢nog usavrsavanja trebali biti vodeni sa-
drzajem, sa ¢vrstim komponentama temeljenim na predmetu i kurikulumu. Ta-
kvi bi programi trebali voditi racuna o iskustvu ucitelja i1 biti uskladeni s njithovim
prethodno stecenim znanjima i specificnim potrebama za stru¢nim usavrsavanjem.
Nadalje, struéno usavrsavanje trebalo bi imati jasnu strukturu koja povezuje pre-
thodna iskustva ucitelja s nastavnom praksom i mjerljivim ishodima (OECD, 2019).

Prema TALIS-ovim podacima, hrvatski ucitelji 1 nastavnici procijenili su da su akti-
vnosti stru¢nog usavrsavanja koje su imale pozitivan utjecaj na njihovo poucavanje
imale sljedece karakteristike vezane uz sadrzaj: 1) oslanjale su se na njihova pred-
hodno stecena znanja (OS 96%, SS 95%); 2) bile su prilagodene njihovim potrebama
za osobnim razvojem (OS 85%, SS 79%); 3) imale su jasnu strukturu (OS 82%, SS
78%) te su 4) bile prikladno usmjerene na sadrzaje potrebne za poucavanje predme-
ta (OS 88%, SS 79%) (Prikaz 6.11.).

TALIS 2018 101

TALIS 2018_29_finn.indd 101 05/06/2019 10:28:20



Prikaz 6.11.
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2) Aktivno ucenje i suradnja u aktivnostima struc¢nog usavrsavanja

Druga skupina karakteristika odnosi se na aktivno ucenje i suradnju. Aktivno uce-
nje podrazumijeva pedagoske pristupe koji stavljaju osobu koju se poucava u sredi-
Ste ucenja. Strucna literatura proporucuje da se ovaj pristup integrira u aktivnosti
stru¢nog usavrsavanja buduéi da su ucitelji aktivni ,graditelji“ vlastitog znanja.
Nadalje, suradnja medu kolegama smatra se kljuénom komponentom aktivnog uce-
nja. Suradnja ucitelja potice ucitelje da uce jedni od drugih, a ¢esto se smatra boljim
1 isplativijim pristupom od drugih oblika strucnog usavrSavanja poput tecajeva ili
seminara bududi da se moze odvijati unutar samih skola.

Prema TALIS-ovim podacima, hrvatski ucitelji 1 nastavnici procijenili su da su akti-
vnosti stru¢nog usavrsavanja koje su imale pozitivan utjecaj na njihovo poucavanje
imale sljedece karakteristike vezane uz aktivno ucenje 1 suradnju: 1) pruzile su
priliku za uvjezbavanje/primjenu novih ideja 1 znanja u nastavi (OS 91%, SS 86%),
2) pruzile su priliku za aktivno ucenje (OS 85%, SS 82%), 3) pruzile su priliku za
suradnicko ucenje (OS 77%, SS 73%) 1 4) bile su usmjerene na inovacije u nastavi
(0S 75%, SS 65%).

3) Produljeno trajanje aktivnosti struc¢nog usavrsavanja

Produljeno trajanje strucnog usavrsavanja smatra se jednom od glavnih karakte-
ristika programa struc¢nog usavrsavanja koje imaju utjecaj na poucavanje ucitelja.
Od hrvatskih ucitelja ¢ije su aktivnosti stru¢nog usavrsavanja imale pozitivan utje-
caj na njihovo poucavanje, 18% osnovnoskolskih ucitelja te 19% srednjoskolskih
nastavnikaizjavilo je da su se takve aktivnosti odrzavale tijekom duljeg razdoblja
(npr. nekoliko tjedana ili dulje), dok je 43% osnovnoskolskih ucitelja i 45% srednjo-
skolskih nastavnika izjavilo da su im omogucéile nastavak aktivnosti (npr. daljnje
sastanke nakon tecaja).

4) Aktivnosti stru¢nog usavrsavanja unutar skole

Aktivnosti stru¢nog usavrsavanja koje se provode na razini skola u kojima ucitelji
rade jos jedan su vazan ¢imbenik koji doprinosi uc¢inkovitosti struc¢nog usavrsava-
nja. Buduéi da skolski kontekst 1 karakteristike ucitelja utjeCu na poucavanje u
razredu, oni bi trebali biti ugradeni u sadrzaj aktivnosti stru¢nog usavrsavanja.

Prema TALIS-ovim podacima, od hrvatskih ucitelja ¢ije su aktivnosti stru¢nog usa-
vrsavanja imale pozitivan utjecaj na njithovo poucavanje, 25% osnovnoskolskih uci-
telja 1 34% srednjoskolskih nastavnika izjavilo je da su se te aktivnosti odrzavale
u njihovoj skoli, dok je 22% osnovnoskolskih ucitelja 1 29% srednjoskolskih nasta-
vnika izjavilo da su ukljucivale veéinu kolega iz njihove skole. Usporedujuéi izjave
hrvatskih ucitelja s izjavama ucitelja iz drugih zemalja sudionica, moze se uociti da
je Hrvatska, uz Austriju, Francusku 1 Madarsku, zemlja s najnizim udjelom ucitelja
koji sudjeluju u struénom usavrsavanju unutar svoje skole.

Analizom TALIS-ovih podataka o karakteristikama aktivnosti stru¢nog usavrsa-
vanja s najveéim pozitivnim ucinkom moze se zakljuciti da hrvatski ucitelji ma-
nju vaznost pridaju karakteristikama vezanima uz produljeno trajanje i provode-
nje unutar skole u odnosu na prve dvije skupine karakteristika (sadrzaj te akivno
ucenje 1 suradnja), a sli¢na je situacija i u drugim zemljama sudionicama. Jedan
od razloga mogla bi biti ¢injenica da su aktivnosti u kojima su ucitelji sudjelovali
u prethodnih 12 mjeseci bile kradeg trajanja i da su se odvijale izvan skole, ili da
ucitelji nisu smatrali da zadnje dvije skupine karakteristika doprinose pozitivnom
utjecaju strucnog usavrsavanja na njihovo poucavanje.
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Sadrzaj aktivnosti strué¢nog usavrsavanja i samoucinkovitost
ucitelja i nastavnika

Osim utvrdivanja sadrzaja aktivnosti strucnog usavrsavanja za ucitelje 1 nasta-
vnike, vazno je 1 procijeniti koliko su takve aktivnosti utjecale na njihovo poucava-
nje. Glavni cilj stru¢nog usavrsavanja ucitelja i nastavnika jest osigurati stjecanje
znanja 1 vjestina koja bi zatim trebala pozitivno utjecati na njihovo poucavanje i
postignuéa ucenika.

U prethodnom odjeljku utvrden je pozitivan odnos izmedu ativnosti stru¢nog usavr-
savanja koje su prema iskazima ucitelja imale najveéi pozitivan uc¢inak na njihovo
poucavanje 1 njihove samoucinkovitosti 1 zadovoljstva poslom. U ovom se odjeljku ti
odnosi detaljnije istrazuju analiziranjem povezanosti izmedu razlic¢itih tema akti-
vnosti u kojima su ucitelji sudjelovali i razine njihove samoucinkovitosti i primjene
nastavnih metoda.

Za istrazivanje sljede¢ih odnosa koristene su regresijske analize: 1) odnos izme-
du sudjelovanja u strué¢nom usavrsavanju usmjerenom na pedagoski aspekt pou-
cavanja 1 primjene ucinkovitih metoda u nastavi; 2) odnos izmedu sudjelovanja u
struénom usavrsavanju usmjerenom na upravljanje razredom 1 razine samoucin-
kovitosti u upravljanju razredom te 3) odnos izmedu sudjelovanja u stru¢nom usa-
vrsavanju usmjerenom na poucavanje u multikulturnom i visejezicnom okruzenju
1 razine samoucinkovitosti u poucavanju u multikulturnim okruzenjima (OECD,
2019).

1) Odnos izmedu sudjelovanja u stru¢nom usavrSavanju usmjerenom na
pedagoski aspekt poucavanja i primjene ucinkovitih metoda u nastavi

Nakon kontrole karakteristika ucitelja (spol 1 godine radnog iskustva), u gotovo
svim zemljama sudionicama ucitelji koji su sudjelovalu u barem jednoj aktivno-
sti strucnog usavrsavanja usmjerenoj na pedagoski aspekt poucavanja (,pedagoske
kompetencije za poucavanje predmeta®, ,pristupi individualizirnom ucenju®1i ,pou-
cavanje kroskurikularnih vjestina®) ¢esée primjenjuju uc¢inkovite nastavne metode
od ucitelja koji nisu sudjelovali u takvim aktivnostima struc¢nog usavrsavanja. U
Hrvatskoj nije se pokazala povezanost izmedu sudjelovanja u stru¢nom usavrsava-
nju usmjerenom na pedagoski aspekt poucavanja 1 primjene ucinkovitih metoda u
nastavi.

2) Odnos izmedu sudjelovanja u strué¢nom usavrsavanju usmjerenom na
upravljanje razredom i razine samoucikonitosti u upravljanju razredom

Nakon kontrole karakteristika ucitelja (spol 1 godine radnog iskustva), u gotovo
svim zemljama sudionicama, medu kojima je 1 Hrvatska, ucitelji koji su sudjelovali
u aktivnosti stru¢nog usavrsavanja usmjerenoj na upravljanje razredom iskazuju
vise razine samoucinkovitosti u upravljanju razredom od ucitelja koji nisu sudjelo-
vali u takvoj aktivnosti stru¢nog usavrsavanja.

3) Odnos izmedu sudjelovanja u stru¢nom usavrsavanju usmjerenom
na poucavanje u multikulturnom i visejezicnom okruZenju i razine
samoucinkovitosti u poucavanju u muktukulturnim okruZenjima

Nakon kontrole karakteristika ucitelja (spol 1 godine radnog iskustva), u gotovo
svim zemljama sudionicama, medu kojima je i Hrvatska, ucitelji koji su sudjelovali
u barem jednoj aktivnosti stru¢nog usavrsavanja usmjerenoj na poucavanje u mu-
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Itikulturnom okruzenju iskazuju vise razine samoucinkovitosti u tom podrucju od
ucitelja koji nisu sudjelovali u aktivnosti stru¢nog usavrsavanja s tom tematikom.

Na temelju ovih rezultata moglo bi se zakljuciti da je sudjelovanje u aktivnostima
stru¢nog usavrsavanja povezano s uc¢inkovitom primjenom nastavnih metoda i po-
vectanjem samopouzdanja ucitelja u radu u gotovo svim zemljama sudionicama.

Struéno usavrsavanje ucitelja i nastavnika — hrvatski kontekst

98% hrvatskih ucitelja i nastavnika sudjelovalo je u prethodnih 12 mjeseci u najmanje jednoj
aktivnosti struénog usavr$avanja

U prosjeku su sudjelovali u 4,7 aktivnosti stru¢nog usavrsavanja

Najée$éi oblici aktivnosti struénog usavrSavanja: pracenje struéne literature (OS 91,5%, SS
91,6%), tedajevi/seminari uzivo (OS 87,3%, SS 82,7%) i skupovi o obrazovanju (OS 72,7%, SS
69,4%)

Naijrjedi oblici aktivnosti stru¢nog usavrSavanja: formalni programi za stjecanje kvalifikacije (OS
6,5%, SS 8,5%) i studijski posjeti drugim $kolama (OS 16,3%, SS 21,5%)

Naj¢esci sadrzaji aktivnosti stru¢nog usavrSavanja: sadrzaj predmeta koji pou€avaju, pedagoski
aspekti pou€avanja, vrednovanje u€enika te nastavni plan i program (viSe od 80%)

Najrjedi sadrzaji aktivnosti struénog usavrSavanja: vjestine za poucavanje u multikulturnom
okruzenju te vjestine upravljanja Skolom (15-24%)

» Za 85,6% ucitelja aktivnosti struénog usavrSavanja imale su pozitivan utjecaj na poucavanje.

Znacajne razlike u odnosu na TALIS 2013:

» Uditelji su ¢eSce pohadali aktivnosti struénog usavrSavanja na temu: 1) Poznavanje i razu-
mijevanje predmeta; 2) PedagoSke kompetencije u predmetu; 3) Vrednovanje i ocjenjivanje
ucenika; 4) ICT vjestine u nastavi; 5) Ponasanja u€enika i upravljanje razredom, 6) Upravljanje
Skolom i administracija, 7) Pristupi individualiziranom ucenju, 8) Pou€avanje ucenika s pose-
bnim potrebama; 9) Nastava u multikulturalnom ili viSejezi€nom okruzenju, 10) Pougavanje kro-
skurikularnih vjestina.

Struéno usavrsavanje ucitelja i nastavnika — medunarodni kontekst

94% ucitelja sudjelovalo je u prethodnih 12 mjeseci u najmanje jednoj aktivnosti struénog usa-
vr§avanja

U prosjeku su sudjelovali u 4,2 aktivnosti stru¢nog usavrdavanja

Najc¢esci oblici aktivnosti struénog usavrSavanja: pracenje strucne literature (71,4%), tecajevi/
seminari uzivo (76,1%) i skupovi o obrazovanju (50,5%)

Najrjedi oblici aktivnosti struénog usavrSavanja: formalni programi za stjecanje kvalifikacije
(17,9%), studijski posjeti tvrtkama (18,6%) i studijski posjeti drugim Skolama (29,5%)

NajéesSc¢i sadrzaji aktivnosti struénog usavrSavanja: sadrzaj predmeta, pedagoski aspekti pou-
cavanja, vrednovanje ucenika te nastavni plan i program (70,9-79 %)

Najrjedi sadrzaji aktivnosti struénog usavrSavanja: vjestine za poucavanje u multikulturnom

okruzenju, vjestine upravljanja Skolom te komunikacija s ljudima iz razli¢itih kultura ili zemalja
(23-26,4%)

Za 82,2% udcitelja aktivnosti struénog usavrSavanja imale pozitivan utjecaj na poucavanje.
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Potrebe ucitelja i nastavnika za strué¢nim usavrsavanjem

Podaci o sadrzajima strucnog usavrsavanja za koje ucitelji 1 nastavnici iskazuju
najveéu potrebu pruzaju obrazovnim vlastima korisne informacije o poteskoéama
s kojima se ucitelji i nastavnici susreéu u svakodnevnom radu u razredu 1 skoli.
Uz to, identifikacija potreba ucitelja i nastavnika vazan je preduvjet za uc¢inkovitu
implementaciju aktivnosti struénog usavrsavanja buducéi da osigurava da dostupne
aktivnosti budu uskladene sa stvarnim potrebama ucitelja i nastavnika.

TALIS-ovi podaci pokazuju da u Hrvatskoj ucitelji predmetne nastave u osnovnoj
skoli imaju najvecu potrebu za strué¢nim usavrsavanjem u podrucju poucavanja uce-
nika s posebnim potrebama (36%), pristupa individualiziranom ucenju (27%) 1 pri-
mjene ICT vjestina u nastavi (26%), a srednjoskolski nastavnici u podrucju pouca-
vanja ucenika s posebnim potrebama (27%), poucavanja kroskurikularnih vjestina
(22%) 1 primjene ICT vjestina u nastavi (21%) (Prikaz 6.12.). Testiranjem razlika
izmedu osnovnoskolskih ucitelja 1 srednjoskolskih nastavnika dobiveno je da ucite-
Ij1 iskazuju vecéu potrebu za sve aktivnosti osim aktivnosti vezanih uz poznavanje 1
razumijevanje predmeta koji poucavaju, poznavanje nastavnog plana i programa i
komunikaciju s ljudima iz razlicitih kultura ili zemalja.

Usporedbom potreba hrvatskih ucitelja s TALIS-ovim prosjekom hrvatski ucitelji
iskazuju manju potrebu za stru¢nim usavrsavanjem od ucitelja iz drugih zemalja
sudionica u podrucju poznavanja predmeta koji poucavaju, pedagoskih aspekata
poucavanja predmeta, poznavanja nastavnog plana i programa, upravljanja skolom
1 administracije te poucavanja u multikulturnom i visejezicnom okruzenju. Veéu po-
trebu za usavrsavanjem od TALIS-ova prosjeka hrvatski ucitelji iskazuju u podru-
¢ju pristupa individualiziranom ucenju, ponasanja ucenika i1 upravljanja razredom,
poucavanja ucenika s posebnim potrebama, poucavanja kroskurikularnih vjestina,
primjene ICT vjestina u nastavi, ocjenjivanja 1 vrednovanja ucenika, suradnje s
roditeljima i komunikacije s ljudima iz razli¢itih kultura i1 zemalja.

Potreba za stru¢nim usavrsavanjem u podrucju poucavanja ucenika s posebnim po-
trebama i primjene ICT vjestina u nastavi bile su najvece potrebe hrvatskih ucitelja
1u ciklusu TALIS 2013. Treéina ucitelja tada je izrazila veliku potrebu za dodatnim
znanjima 1 vjestinama za poucavanje djece s posebnim potrebama, a cetvrtina za
usavrsavanjem u podruc¢ju primjene ICT vjestina u nastavi.

Bez obzira na to sto je u ovom ciklusu velika veéina hrvatskih ucitelja izjavila da je
njihovo stru¢no usavrsavanje u prethodnih 12 mjeseci obuhvacalo temu poucavanja
djece s posebnim potrebama (67%) 1 primjene ICT vjestina u nastavi (73%), potre-
be hrvatskih ucitelja za tim temama i dalje su relativno visoke. Veliku potrebu za
usavrsavanjem u podrucju poucavanja djece s posebnim potrebama 1 dalje ima 34%
hrvatskih ucitelja bez obzira na to sto su se strucno usavrsavali u tom podrucju u
prethodnih 12 mjeseci, kao 1 42% ucitelja ¢ije stru¢no usavrsavanje nije obuhvacalo
tu temu. Sli¢na je situacija 1 s primjenom ICT vjestina u nastavi: 25% hrvatskih
ucitelja 1 dalje iskazuje veliku potrebu za struc¢nim usavrsavanjem u tom podrucju
1ako je njihovo usavrsavanje u prethodnih 12 mjeseci obuhvacalo tu temu, kao 1 29%
ucitelja koji se nisu strucno usavrsavali u tom podrucju.
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Prikaz 6.12. Najvece potrebe za stru¢nim usavrsavanjem
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Cini se da je poucavanje djece s posebnim potrebama 1 integracija informacijsko-ko-
munikacijskih tehnologija u nastavu jedan od glavnih izazova za veéinu obrazovnih
sustava. Jedan od razloga zasto ucitelji navode potrebu za usavrsavanjem u tim
podrucjima, iako su u prethodnih 12 mjeseci sudjelovali u takvim aktivnostima,
mogla bi biti neadekvatnost, losija kvaliteta ili nezadovoljstvo ucitelja provedenim
aktivnostima struc¢nog usavrsavanja pa su im potrebne dodatne edukacije u tom
podrucju. Medutim, velike potrebe za strué¢nim usavrsavanjem u tim podrucjima
ne bi se trebale uvijek tumaciti samo kao nedostatak ili neadekvatnost dostupnih
aktivnosti, ve¢ kao potreba za stjecanjem dodatnih specificnih znanja u tim podru-
¢jima zbog, na primjer, specificnosti posebnih potreba djece u razredima u kojima
poucavaju ili koristenja neke nove tehnologije u nastavi.

TALIS analizira i razlike u postotku ucitelja koji iskazuju veliku potrebu za stru-
¢nim savrsavanjem u pojedinim podrucjima s obzirom na njihove sociodemografske
karakteristike, odnosno spol, dob i1 godine radnog isksutva (Prikaz 6.13.).

U Hrvatskoj veliku potrebu za stru¢nim usavrsavanjem u podrucju poucavanja dje-
ce s posebnim potrebama znacajno cesce iskazuju zene (razlika iznosi 14%), ucitelji
mladi od 30 godina (razlika iznosi 12%) te manje iskusni ucitelji, odnosno ucitelji
s 5 1li manje godina radnog iskustva (razlika iznosi 5%). Isti je slucaj 1 u ostalim
zemljama sudionicama i zemljama EU sveukupno gledajudi, iako su te razlike nesto
manje nego u Hrvatskoj.

TALIS analizira 1 razlike u postotku ucitelja koji iskazuju veliku potrebu za stru-
¢nim usavrsavanjem u pojedinim podruc¢jima s obzirom na razlicite karakteristike
skola: lokacija skole, tip skole, koncentracija ucenika slabijeg socioekonomskog sta-
tusa, ucenika imigrantskog statusa i ucenika s posebnim potrebama.

U Hrvatskoj nisu uocene znacajne razlike izmedu ucitelja s obzirom na navedene
karakteristike, za razliku od prosjeka svih zemalja sudionica gdje su uocene sljede-
¢e razlike: ucitelji u drzavnim skolama, u $kolama s veéom koncentracijom ucenika
slabijeg eocioekonomskog statusa i skolama s ve¢om koncentracijom ucenika s pose-
bnim potrebama cesce iskazuju veliku potrebu za usavrsavanjem u podrucju pouca-
vanja ucenika s posebnim potrebama. S druge strane, TALIS-ovi uc¢itelji u skolama
s vetom koncentracijom ucenika imigrantskog porijekla rjede iskazuju potrebu za
usavrsavanjem u tom podrucju. Te su razlike relativno male, ali su statisticki zna-
cajne.

Kad se 1skazi ucitelja o velikoj potrebi za stru¢nim usavrsavanjem u pojedinim po-
drucjima u ovom ciklusu istrazivanja usporede s iskazima ucitelja od prije pet go-
dina (TALIS 2013), uocava se da je u Hrvatskoj doslo do odredenih promjena. Kon-
kretno, hrvatski ucitelji u ovom ciklusu cesée i1skazuju veliku potrebu za stru¢nim
usavrsavanjem u sljede¢im podrucjima: primjena ICT vjestina u nastavi (razlika
od 7%), poucavanje ucenika s posebnim potrebama (razlika od 4%), vrednovanje 1
ocjenjivanje ucenika (razlika od 3%) te poucavanje u multikulturnom 1 visejezi¢nom
okruzenju (razlika od 3%). Te su razlike male, ali su statisticki znacajne.

Nadalje, kad se usporede promjene u sadrzajima obuhvaéenim stru¢nim usavrsava-
njem ucitelja i promjene u njihovima iskazima o velikoj potrebi za strué¢nim usavr-
Ssavanjem u pojedinim podruc¢jima koje su se dogodile u proteklih pet godina, moze
se zakljuciti da je u Hrvatskoj doslo do poveéanja sudjelovanja ucitelja u stru¢nom
usavrsavanju u pojedinim podruc¢jima uz istovremeno povecéanje postotka ucitelja
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koji iskazuju potrebu za strucnim usavrsavanjem u tim istim podrucjima. Ta su
istovremena povecanja uocena u podrucju poucavanja ucenika s posebnim potre-
bama, primjene ICT-a u nastavi te poucavanja u mulitkulturnom i visejezicnom
okruzenju.

Prikaz 6.13. Potrebe za stru¢nim usavrsavanjem u podruc¢ju poucavanja ucenika
s posebnim potrebama prema sociodemografskim karakteristikama
ucitelja

Razlike izmedu ucitelja prema njihovim karakteristikama

50 godina i stariji
Musko - zensko - mladi od 30
0 10 20 30 40 50 60 % godina
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Vise je razloga zbog kojih je moglo doé¢i do takvih istovremenih promjena.

Kad je rije¢ o poucavanju djece s posebnim potrebama, pojacano sudjelovanje uci-
telja u aktivnostima strucnog usavrsavanja na tu temu u zadnjih pet godina vjero-
jatno nije izazvano poveéanim brojem ucenika s posebnim obrazovnim potrebama
buduéi da se nije znacajno mijenjao postotak ucitelja koji rade u razredima s vise od
10% ucenika s posebnim potrebama. Razlog bi mogla biti veéa osvijestenost obra-
zovnih vlasti o povecanoj potrebi za stjecanjem dodatnih znanja i vjestina u tom
podrucju pa je organizirano vise edukacija na tu temu. Pove¢ano sudjelovanje ucite-
lja u takvim aktivnostima moglo je zatim dovesti do osvijestenosti ucitelja da su im
potrebne dodatne edukacije u tom podrucju zbog, na primjer, prekratkog trajanja
proteklih aktivnosti, ili edukacije usmjerene na specificne teme u tom podrucju.

Kad je rijec¢ o primjeni ICT vjestina u nastavi, povecano sudjelovanje i potreba za
usavrsavanjem u takvim aktivnostima mogla je biti izazvana opéenito sve ceSéim
koristenjem tehnologija 1 pojavom novih tehnologija u planiranju i pripremi na-
stave, poucavanju, ocjenjivanju i1 vrednovanju ucitelja, umrezavanju ucitelja, ali 1
u edukacijama samih ucitelja pa ucitelji osjecaju potrebu za dodatnim stjecanjem
znanja 1 vjestina u tim podrucjima.

Prepreke sudjelovanju u daljnjim aktivnostima struc¢nog
usavrsSavanja

Kao najceséi razlog za nesudjelovanje u aktivnostima stru¢nog usavrsavanja hr-
vatski ucitelji 1 nastavnici navode nedostatak poticaja za sudjelovanje, preveliku
cijenu takvih aktivnosti te neadekvatnost dostupnih aktivnosti stru¢nog usavrsa-
vanja (Prikaz 6.14.). Kao najmanju prepreku hrvatski ucitelji 1 nastavnici navode
neispunjavanje uvjeta za sudjelovanje 1 nedostatnu podrsku poslodavca. Pritom je
vazno istaknuti da osnovnoskolski ucitelji u odnosu na srednjoskolske nastavnike
znacajno cescée kao prepreku navode neispunjavanje uvjeta, cijenu strucnog usa-
vrsavanja 1 nedostatak vremena zbog obiteljskih obaveza, dok srednjoskolski na-
stavnici znacajno cesce preprekom smatraju nedostatak relevantnih strucnih akti-
vnosti. Zanimljivo je da ucitelji u zemljama sudionicama i zemljama EU kao razlog
prosjecno najcesce navode koliziju s radnim vremenom (52%), dok je to tek cetvrti
po redu razlog za hrvatske ucitelje 1 nastavnike (30%).

Rjesenje problema nedovoljnih poticaja za sudjelovanje u stru¢nom usavrsavanju
koji prosjecno iskazuje gotovo polovica ucitelja u zemljama sudionicama treba tra-
Zitl u samoj motivaciji ucitelja. Sto ucitelje motivira na sudjelovanje u stru¢nom
usavrsavanju?

Jedan od ¢imbenika zasigurno je moguénost napredovanja u karijeri, osobito kad
se uzme u obzir ¢injenica da ucitelji 1 nastavnici sudjelovanjem u struénom usavr-
savanju ,skupljaju bodove® na temelju kojih napreduju tijekom karijere. Medutim,
stru¢no usavrsavanje ne bi se smjelo shvacéati samo kao mehanizam za napredova-
nje, veé 1 kao prilika za ucenje i poboljsanje. Jedan od dobrih poticaja za sudjelo-
vanje mogle bi biti prilike da ucitelji uce kako se nositi s problemima s kojima se
svakodnevno susreéu u radu, zbog cega bi sadrzaji struénog usavrsavanja trebali
biti uskladeni s njihovim stvarnim potrebama.

Usporedbom podataka prikupljenih u ovom ciklusu i ciklusu TALIS 2013 uoceno je
da je u zadnjih pet godina doslo do statisticki znacajnih promjena u nekim od pre-
preka sudjelovanju u stru¢nom usavrsavanju koje navode hrvatski ucitelji. U ovom

110 TALIS 2018

TALIS 2018_29_finn.indd 110 05/06/2019 10:28:55



1 INEEE

PROFESIONALNI RAZVOJ UCITELJA | NASTAVNIKA

ciklusu istrazivanja kao prepreku sudjelovanju u stru¢nom usavrsavanju hrvatski
ucitelji rjede navode preveliku cijenu (razlika iznosi 10%), a ¢esce obiteljske obveze
(razlika 1znosi 8%) 1 koliziju s radnim vremenom (razlika iznosi 7%).

Prikaz 6.14. Prepreke sudjelovanju u daljnjim aktivnostima struc¢nog
usavrsavanja

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60%

Moj raspored rada ne
dopusta mi da sudjelujem
u struénom usavrSavanju.

Nema poticaja za
sudjelovanje u
stru€nom usavrSavanju.

Stru¢no usavrSavanje
je preskupo.

Nemam vremena zbog
obiteljskih obveza.

Nisu mi ponudene aktivnosti
struénog usavrSavanja koje
bi mi odgovarale.

Nemam dovoljnu
podrsku poslodavca.

Ne ispunjavam uvjete
(npr. kvalifikacije,
iskustvo, staz).

mmm OS - % slaganja  ==m SS - % slaganja TALIS - % slaganja

Poticaji za sudjelovanje ucitelja i nastavnika u stru¢nom
usavrsavanju

Jednom kad se identificiraju prepreke sudjelovanju u stru¢nom usvarsavanju, va-
zno je pruziti podrsku uciteljima 1 nastavnicima kako bi se one prevladale. Takva bi
podrska trebala dolaziti sa svih razina sustava, od obrazovnih vlasti do ravnatelja
skola. Rezultati istrazivanja TALIS 2013 ukazali su na vaznost novcane potpore
kao poticaja za sudjelovanje u stru¢nom usavrsavanju, no relevantna podrska moze
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se pruzati 1 na druge nacine, na primjer omoguc¢avanjem da se aktivnosti stru¢nog
usavrsavanja odvijaju u sklopu radnog vremena.

U ovom ciklusu istrazivanja ucitelji 1 nastavnici trebali su odabrati vrste podrske
koju dobivaju za sudjelovanje u stru¢nom usavrsavanju (Prikaz 6.15.). Najcescée vr-
ste podrske koju hrvatski ucitelji dobivaju za sudjelovanje u stru¢nom usavrsavanju
su novéana pgdréka, oglnosno nadoknada troskova ili plac¢eni troskovi stru¢nog usa-
vrsavanja (OS 47%, SS 49%) te nenovcana podrska kao sto je ispunjavanje obveze
stru¢nog usavrsavanja i povecavanje mogucénosti napredovanja (OS 44%, SS 47%).
S druge strane, hrvatski ucitelji dobivaju najmanju podrusku u obliku povecanja
place (OS 3%, SS 5%) i dodataka na placu za aktivnosti izvan radnog vremena (OS
4%, SS 5%). Usporedbe radi, u zemljama sudionicama ucitelji prosjecno najcesce
dobivaju podrsku u obliku oslobadanja od drzanja nastave za usavrsavanje tijekom
radnog vremena (48%) 1 materijala potrebnih za aktivnosti (38%).

Prikaz 6.15. Vrste podrske koju ucitelji 1 nastavnici dobivaju za sudjelovanje u
stru¢nom usavrsavanju

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60%

Oslobadanje od drzanja nastave
za usavrSavanje tijekom radnog vremena

Nenov€ana potpora za aktivnosti izvan radnog
vremena (npr. smanjena satnica, slobodni dani,
dopust za Skolovanje)

Nadoknadeni ili pla¢eni troSkovi

Materijali potrebni za aktivnosti

Dodatak na plaéu za aktivnosti izvan radnog
vremena

Nenov€ane nagrade (npr. resursi/materijali za
ucionicu, kuponi za knjigu, softveri/aplikacije)

Nenov€ana osobna korist (npr. ispunjavanje
obveze struénog usavrSavanja, povecavanje
mogucénosti napredovanja)

Povecanje place

m0S-Da (%) =SS -Da (%)

Kad se istovremeno promatra prosjecan broj aktivnosti stru¢nog usavrsavanja u
kojima su ucitelji sudjelovali i postotak ucitelja koji su za to dobili podrsku (Prikaz
6.16.), moze se vidjeti da se Hrvatska pozicionirala medu zemlje s ve¢im prosjecnim
brojem aktivnosti i veéim udjelom dobivene podrske za sudjelovanje u njima. U tu
se kategoriju smjestilo jos 16 zemalja od kojih najveéu podrsku 1 najcecée sudjelova-
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nje biljeze Estonija 1 Latvija. Najmanji prosjecni broj aktivnosti stru¢nog usavrsa-
vanja 1 najslabija podrska za sudjelovanje zabiljezeni su u Portugalu.

Prikaz 6.16. Prosjecni broj sudjelovanja u aktivnostima stru¢nog usavrsavanja i
dobivena podrska

(...) iznad prosjeka OECD-28
7

¢ Sangaj (Kina)

kojima

o Kazahstan
. ¢ Rusija
6 ¢ Litva
¢ Ujedinjeni Arapski Emirati
4 Juzna Koreja
Vijetnam
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® Slovenija
4 Alberta (Kanada)
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¢ |zrael Island

* Gruzija

Rumunjskal ¢
[ I Saudijska Arabija -

r Engleska (UK)

4 JuZna Afrika
Nizozemska

4 Madarska

4 ¢ Kolumbija

- "
Svedskag # Austrija ® Bugarska o Ceska
" ¢ Brazil
¢ Meksiko Ndrveska Finska
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4 Slovacka
4 Danska
*

Malta

# ltalja ¢ Spanjolska

su ucitelji sudjelovali prethodnih 12 mjeseci

4 Portugal
+ Cile

4 Francuska

Prosjecan broj razli€itih aktivnosti stru

pod prosjeka O )-28

40 50 60 70 80 90

Udio ucitelja koji su dobili neku vrstu podrske za sudjelovanje u aktivnostima struénog usavrsavanja

100

Kad se promatraju razlicite karakteristike skola, hrvatski ucitelji u ruralnom po-
drucju znacajno ¢esée dobivaju neku vrstu podrske za sudjelovanje u struénom usa-
vrsavanju od hrvatskih ucitelja koji rade u gradu s vise od 100 000 stanovnika
(razlika iznosi 11%).

Da bi se naznacilo je 1i ucitelj dobio barem jednu od osam mogucéih vrsta podrske,
razvijen je skupni indikator. Prosjecno vise od 75% ucitelja u zemljama sudionica-
ma 1 80% hrvatskih ucitelja dobilo je barem jednu vrstu podrske za sudjelovanje u
stru¢nom usavrsavanju u prethodnih 12 mjeseci.

Osam mogucih vrsta podrske za sudjelovanje u struénom usavrsavanju koju su uci-
telji 1 nastavnici mogli odabrati mogu se grupirati u dvije skupine: novacana podr-
ska 1 nenovcana podrska. Time je omoguéena detaljnija analiza nacina na koji su te
dvije skupine vrste podrske povezane sa sudjelovanjem u stru¢nom usavrsavanju.

TALIS-ovi podaci pokazali su da ucitelji koji su dobili barem jednu vrstu nenovcéane
podrske u svim zemljama sudionicama s dostupnim podacima, medu kojima je 1
Hrvatska, cesée sudjeluju u struénom usavrsavanju. Isto vrijedi i za ucitelje u 41
zemlji sudionici, medu kojima je 1 Hrvatska, koji su primili barem jednu novéanu
podrsku. Drugim rijecima, obje vrste podrske (novéana 1 nenovcéana podrska) poti-
¢u ucitelje na sudjelovanje u aktivnostima stru¢nog usavrsavanja. To upucuje na
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zakljucak da bi obrazovne vlasti prilikom osmisljavanja poticaja za strucno usavr-
savanje trebale voditi racuna 1 0 novéanim poticajima (poput dodataka na plaéu)io
nenovéanim ¢imbenicima poput fleksibilnog rasporeda rada ili osiguravanja mate-
rijala potrebnih za aktivnosti stru¢nog usavrsavanja.

Potrebe, prepreke i poticaji za sudjelovanje u aktivhostima struénog usavrsavanja
— hrvatski kontekst

* Najveca potreba za struénim usavrSavanjem ucitelja: pou€avanje ucenika s posebnim potre-
bama (36%), pristupi individualiziranom ucenju (27%) i primjena ICT vjestina u nastavi (26%)

Najveca potreba za struénim usavrSavanjem nastavnika: pou¢avanje u¢enika s posebnim po-
trebama (27%), poucavanje kroskurikularnih vjestina (22%) i primjena ICT vjestina u nastavi
(21%)

Najéesée prepreke sudjelovanju: nedostatak poticaja za sudjelovanje (OS 40,1% SS 43,3%),
prevelika cijena aktivnosti (OS 37,7% SS 35,2%) te neadekvatnost dostupnih aktivnosti (OS
36,6% SS 43,7%)

Najmanje prepreke sudjelovanju: neispunjavanje uvjeta za sudjelovanje (OS 4,5% SS 4,4%) i
nedostatna podréka poslodavca (OS 19,7% SS 22,1%)

Najéedée vrste podréke: nadoknada troskova ili plaéeni tro$kovi struénog usavr$avanja (OS
47%, SS 49%) ispunjavanje obveze struénog usavrsavanja i pove¢avanje moguénosti napredo-
vanja (OS 44%, SS 47%)

Najrjede vrste podrske : poveéanije plaée (OS 3%, SS 5%) i dodatak na plaéu za aktivnosti izvan
radnog vremena (OS 4%, SS 5%)

Znacajne razlike izmedu OS i SS:

+ Ucitelji imaju vecu potrebu za svim aktivnostima osim poznavanja i razumijevanja predmeta
kojeg poucavaju, poznavanja nastavnog plana i programa i komunikacije s ljudima iz razlicitih
kultura ili zemalja

» UCcitelji CeSc¢e kao prepreku za struéno usavrSavanje navode neispunjavanje uvjeta, cijenu stru-
€nog usavrSavanja i nedostatak vremena zbog obiteljskih obaveza

» Nastavnici ¢eSce kao prepreku za stru€¢no usavrSavanje navode nedostatak relevantnih akti-
vnosti.

Znacajne razlike u odnosu na TALIS 2013:

» Ucitelji imaju vecu potrebu za struénim usavrSavanjem u podrucju vrednovanja i ocjenjivanja
ucenika, ICT vjestina u nastavi, pou¢avanja u¢enika s posebnim potrebama i poucavanja u
multikulturnom ili viSejezi€nom okruzenju

+ Uditelji ve¢om preprekom smatraju koliziju s rasporedom rada i nedostatak vremena zbog obi-
teljskih obveza, a manjom preprekom cijenu aktivnosti struénog usavrSavanja.
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Potrebe, prepreke i poticaji za sudjelovanje u aktivhostima struénog usavrsavanja
— medunarodni kontekst

* Najveca potreba za stru¢nim usavrSavanjem ucitelja: pou€avanje u€enika s posebnim potreba-
ma (23,9%) i primjena ICT vjestina u nastavi (20,0%)

» Najc¢eSc¢e prepreke sudjelovanju: kolizija s radnim vremenom (52,4%) nedostatak poticaja za
sudjelovanje (48,1%) te prevelika cijena (42,6%)

» Najmanje prepreke sudjelovanju: neispunjavanje uvjeta za sudjelovanje (11,9%) i nedostatna
podrSka poslodavca (30,2%)

» NajéeS¢a vrsta podrske: oslobadanje od drzanja nastave tijekom stru€nog usavrSavanja (48%)
i osiguravanje materijala potrebnih za aktivnosti (38%).
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6.4. MOBILNOST UCITELJA | NASTAVNIKA

Da bi se ucitelji nastavnici mogli uspjesno nositi s kompleksnim izazovima u svom
radu, osim znanja 1 kompetencija stecenih inicijalnim obrazovanjem 1 prakti¢nim
iskustvima u nastavi, potreban im je sirok spektar razli¢itih vjestina, medu koji-
ma su i transverzale vjestine poput komunikacijskih vjestina. Skolujuéi se jednim
dijelom ili u cijelosti u inozemstvu, buduéi ucitelji izloZzeni su razli¢itim nacinima
poucavanja, ¢ime se prosiruje skup njihovih pedagoskih kompetencija, kao i njihovo
razumijevanje drugih kultura. Takva iskustva im zatim pomazu da se jednog dana,
kad postanu ucitelji, lakse nose s izazovima poucavanja ucenika razlic¢itog kultur-
nog porijekla.

Istrazivanja pokazuju da kod studenata koji se skoluju u inozemstvu dolazi do veéih
promjena u interkulturnim komunikacijskim vjestinama nakon samo jednog seme-
stra nego kod studenata koji se skoluju u svojoj zemlji. Takoder, pokazalo se da je
izlozenost razlicitim kulturama najbolji prediktor interkulturnih komunikacijskih
vjestina, kulturne prilagodljivosti i osjetljivosti (OECD, 2019).

U ovom ciklusu TALIS istrazivanja prikupljali su se podaci o mobilnosti ucitelja i
nastavnika tijekom njihova inicijalnog obrazovanja i njihove uciteljske ili nastav-
nicke karijere. U toj je opciji sudjelovalo ukupno 36 zemalja, medu kojima je 1 Hr-
vatska.

Prema TALIS-ovim podacima, postotak ucitelja koji su studirali ili se struc¢no usa-
vrsavali u inozemstvu varira medu zemljama. Zemlje Europske unije imaju najvece
udjele takvih ucitelja, sto ne iznenaduje s obzirom na dostupnost niza programa
poput Erasmus+ programa koji omogucéuju studentima studiranje, a uciteljima 1
nastavnicima struc¢no usavrsavanje ili rad u inozemstvu.

U Hrvatskoj je 17% ucitelja 1 16% nastavnika izjavilo da se osposobljavalo u ino-
zemstvu bilo u sklopu inicijalnog obrazovanja ili stru¢nog usavrsavanja nakon za-
poslenja (Prikaz 6.17.). Najveca mobilnost ucitelja i nastavnika unutar Europske
unije zabiljezena je u Cipru (45%), Nizozemskoj (37%), Danskoj (35%), Spanjolskoj
(29%) 1 Italiji (29%), a najmanja u Rumunjskoj (9%), Portugalu (9%), Latviji (10%)
1 Engleskoj (10%).

Prilikom tumacenja ovih podataka treba voditi racuna o tome da skolovanje u ino-
zemstvu moze podrazumijevati niz razlicitih aktivnosti, od kraéih posjeta skolama
do duzeg studiranja u sklopu formalnog uciteljskog ili nastavnickog programa.

Dosadasanja istrazivanja o trajanju skolovanja u inozemstvu pokazala su da je du-
lje skolovanje bolje, odnosno sto se dulje studenti skoluju u inozemstvu, to je veéi
njihov akademski, kulturni 1 osobni razvoj. Jedno od istrazivanja pokazalo je da
studiranje tijekom cijele godine u inozemstvu ima veéi utjecaj na studente s obzirom
na nastavak koristenja jezika, akademsko postignudée, interkulturni osobni razvoj
1 1zbor karijere nego studiranje u sklopu nekog kraceg programa ili tijekom jednog
semestra (OECD, 2019).

TALIS-ovi podaci pokazuju da su se u 26 od ukupno 29 zemalja ucitelji najcesce
skolovali krace od tri mjeseca u inozemstvu, a to vrijedi i za hrvatske ucitelje. To
upucuje na zakljucak da ucitelji najcesce odlaze u inozemstvo na kracéi period, Sto
je vjerojatno prekratko vrijeme da bi utjecaj na razvoj njihovih jezi¢nih vjestina u
stranom jeziku 1 druge interkulturne vjestine bio znacajan.
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Prikaz 6.17. Broj ucitelja koji se osposobljavao u inozemstvu u sklopu inicijalnog
obrazovanja ili stru¢nog usavrsavanja
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Mobilnost ucitelja i nastavnika — hrvatski kontekst

* 17% osnovnoskolskih ucitelja i 16% srednjoSkolskih nastavnika osposobljavalo se u inozemstvu
u sklopu inicijalnog obrazovanja ili struénog usavr§avanja nakon zaposlenja

Za 73,2% ucitelja osposobljavanje u inozemstvu trajalo je krace od 3 mjeseca

7,8% ucitelja i 15,7% srednjoSkolskih nastavnika bilo je inozemstvu kao nastavnici u nekom
programu EU

7,6% ucitelja i 12,6% nastavnika bilo je u inozemstvu kao nastavnici u sklopu nekog regionalnog
ili nacionalnog programa

11,6% ucitelja i 21,4% nastavnika bilo je u inozemstvu kao nastavnici u organizaciji Skole ili
lokalne zajednice

15,6% ucitelja i 19,5% nastavnika bilo je u inozemstvu u profesionalne svrhe na vlastitu inicija-
tivu.

Mobilnost ucitelja i nastavnika — medunarodni kontekst

* Najveca mobilnost uditelja i nastavnika unutar Europske unije u sklopu inicijalnog obrazovanja
ili struénog usavrSavanja nakon zaposlenja u Cipru (45%), Nizozemskoj (37%), Danskoj (35%),
Spanjolskoj (29%) i Italiji (29%), a najmanja u Rumunjskoj (9%), Portugalu (9%), Latviji (10%) i
Engleskoj (10%).
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7. POUCAVANJE |
RAZREDNO OKRUZENJE

Ovo poglavlje posveceno je poucavanju u razredu. Konkretno, istraZzuje se otvorenost
ucitelja i nastavnika za promjene i inovativne metode poucavanja, njihov osje¢aj samo-

pouzdanja u poucavanju ucenika, vrijeme utroSeno na pojedine aktivnosti tijekom na-

stave, disciplina uCenika te strategije pouCavanja i vrednovanja koje ucitelji i nastavnici

svakodnevno primjenjuju u radu s ucenicima.
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ISTAKNUTO:

* Vise od 70% osnovnoskolskih ucitelja i vise od 60% srednjoskolskih nasta-
vnika u Hrvatskoj smatra da su njihovi kolege u skoli otvoreni za promje-
ne 1 razvijanje novih ideja za ucenje 1 poucavanje

* Vise od 85% ravnatelja u Hrvatskoj iskazuje veliku sklonost prema inova-
ciji u svojim skolama

+ Velika veéina hrvatskih ucitelja i nastavnika (vise od 80%) smatra da
mogu dobro upravljati razredom (umiriti ucenike, kontrolirati ometajuca
ponasanja, posti¢i da ucenici postuju razredna pravila, objasniti kakvo po-
nasanje o¢ekuju od ucenika) te da su uspjesni u poucavanju (sposobni su
koristiti razlic¢ite nastavne metode, strategije vrednovanja i nacine objas-
njavanja nastavnih sadrzaja)

* Najmanju razinu samoucinkovitosti hrvatski ucitelji iskazuju u podrucju
poticanja ucenika na angazman u ucenju

+ Hrvatski ucitelji s manje od 5 godina radnog iskustva osje¢aju se manje
sposobnima u upravljanju razredom, koristenju raznolikih strategija vred-
novanja 1 pomaganju ucenicima da cijene ucenje od svojih iskusnijih ko-
lega

* Hrvatski uéitelji 1 nastavnici rjede trebaju odrzavati 1 uspostavljati disci-
plinu tijekom nastave u usporedbi s prosjecnim TALIS-ovim uciteljem

*  Hrvatski ucitelji i nastavnici rjede traze od uc¢enika da sami odaberu me-
tode rjesavanja kompleksnih problema i rjede dijele u¢enike u manje sku-
pine kako bi rijesili neki problem ili zadatak u usporedbi s prosjecnim
TALIS-ovim uciteljem

* U usporedbi s TALIS-ovim 1 EU prosjekom hrvatski ucitelji rjede ucenici-
ma zadaju projekte za Cije je zavrsavanje potrebno najmanje tjedan dana

+ Tijekom nastavnog sata hrvatski osnovnoskolski ucitelji utrose znacaj-
no vise vremena na odrzavanje discipline, dok srednjoskolski nastavnici
znacajno vise vremena utrose na administrativne poslove te poucavanje
1 ucenje

* U Hrvatskoj, disciplina u razredu ovisi o radnom iskustvu 1 statusu zapo-
slenja ucitelja- ucitelji s vise radnog iskustva 1 ucitelji zaposleni na puno
radno vrijeme uspjesniji su u odrzavanju discipline

* Najrjede koristenja strategija vrednovanja medu hrvatskim uciteljima je
strategija dopustanja ucenicima da sami ocijene svoj napredak.
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7.1. INOVATIVNOST UCITELJA | NASTAVNIKA

Ubrzane promjene u drustvu, gospodarstvu i tehnologijama dovode do sve vece po-
trebe za inovacijama u podrucju obrazovanja. Ako zelimo da nasi ucenici uce u su-
vremenim okruzenjima i stje¢u znanja i vjestine koje ¢e im omoguditi da se uspjesno
nose s izazovima s kojima ¢e se susretati kao odrasle osobe, inovacije u obrazova-
nju su neizbjezne. Jedno od OECD-ovih izvjeséa navodi da inovacije u obrazovanju
mogu imati dodanu vrijednost u cetiri glavna podrucja: 1) poboljSanje obrazovnih
ishoda 1 kvalitete obrazovanja; 2) povecanje pravednosti 1 jednakosti u dostupno-
sti 1 koristenju obrazovanja; 3) povecanje ucinkovitosti uz minimiziranje troskova 1
maksimiziranje isplativnosti te 4) uvodenje promjena potrebnih za prilagodavanje
promjenama u drustvu.

OECD-ovo TALIS izvjesée objavljeno 2012. godine definira inovaciju kao ,novu
ideju 1li daljnji razvoj postojeteg proizvoda, procesa ili metode koja se primjenjuje
u specificnom kontekstu s namjerom stvaranja dodane vrijednosti“. Jedno novije
OECD-ovo izvjesée definira inovaciju kao “proces rjesavanja problema koji je usa-
den u uciteljski profesionalizam, uobicajeni odgovor na svakodnevne promjene u
stalno promjenjivim razredima“ (OECD, 2019).

U strucnoj literaturi o inovaciji u obrazovanju postoji nekoliko razli¢itih pristupa
inovaciji. Prvi pristup usmjeren je na inovativne nastavne metode koje poticu stje-
canje kroskurikularnih vjestina kod ucenika. Te vjestine prvenstveno podrazumije-
vaju nacine promisljanja 1 djelovanja, ovladavanje alatima za rad te aspekte zivlje-
nja u 21. stoljecu. U tom se kontekstu najcesée spominju vjestine poput kreativnosti
1 inovativnosti, sposobnosti rjesavanja problema, kritickog misljenja i digitalne pi-
smenosti. Drugi pristup inovaciji odnosi se na inovativne metode ucitelja kao kljuc-
nih aktera u obrazovnim procesima, pri ¢emu inovativne metode podrazumijevaju
hibridno ucenje, odnosno kombinaciju tradicionalnog ucenja 1 ucenja putem tehno-
logija, racunalno razmisljanje, iskustveno ucenje 1 utjelovljeno ucenje.

Prema TALIS-ovim podacima, vise od 70% osnovnoskolskih ucitelja i vise od 60%
srednjoskolskih nastavnika u Hrvatskoj smatra da vecéina kolega u njihovoj skoli
nastoji razvijati nove ideje za ucenje i poucavanje, da je otvorena za promjene, da
trazi nove nacine rjesavanja problema te da pruza medusobnu prakti¢nu podrsku u
primjeni novih ideja (Prikaz 7.1.). Sli¢na je situacija i u ostalim zemljama Europske
unije gledajuéi ukupan prosjek (vise od 70%), dok je prosjek svih zemalja sudionica
nesto visi (oko 80%).

Uvjerenja ucitelja vezana uz otvorenost njihovih kolega prema promjenama mogu
varirati ovisno o njihovim karakteristikama (spol, dob, radno iskustvo), no znacajne
razlike u Hrvatskoj uocene su samo s obzirom na spol: hrvatski ucitelji znacajno ce-
Sce 1zjavljuju da su njihovi kolege otvoreni za promjene od uciteljica (razlika iznosi
6%). Zanimljivo je da, gledajuéi ukupno, u svim zemljama sudionicama 1 zemljama
EU takvo uvjerenje u prosjeku znacajno ¢esce imaju uciteljice, a ne ucitelji. Osim
toga, ucitelji stariji od 50 godina i iskusniji ucitelji (5 ili vise godina radnog isku-
stva) u zemljama sudionicama i zemljama EU znacajno ¢esce u prosjeku izjavljuju
da su njihovi kolege otvoreni za promjene, sto u Hrvatskoj nije slucaj.

Treéi pristup inovaciji odnosi se na skolske kontekste otvorene za inovaciju. U Hr-
vatskoj 72% ucitelja 1 656% nastavnika smatra da veéina kolega u njihovoj skoli pru-
za medusobnu prakticnu podrsku u primjeni novih ideja (TALIS-ov prosjek iznosi
80%, a EU prosjek 76%). Ovi podaci uc¢vrséuju ideju da inovacija podrazumijeva i
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organizacijsku komponentu koja odrazava zajednicko shvacanje inovativnosti koju
ucitelji medusobno dijele. Ta je organizacijska komponenta najvise naglasena u
Gruziji, Kazahstanu, Kini (Sangaj), 1 Vijetnamu (vise od 90%), a najmanje u Belgiji
1 Portugalu (manje od 70%).

Prikaz 7.1.  Procjena inovativnosti ucitelja i nastavnika prema iskazima
njihovih kolega (% slaganja)

50% 60% 70% 80% 90% 100%

Vecina ucitelja ove Skole
nastoji razvijati nove ideje
za uCenje i poucavanje.

Vecina ucitelja ove Skole
otvorena je za promjene.

Vedéina ugitelja ove Skole
trazi nove nacine
rieSavanja problema.

Vecina ucitelja ove Skole pruza
medusobnu praktiénu podrsku
u primjeni novih ideja.

mmm OS  =mm SS TALIS

I ravnatelji skola u Hrvatskoj iskazuju veliku sklonost prema inovaciji u svojim sko-
lama (85%-97%): velika veéina ravnatelja izjavljuje da njihova skola brzo prepozna-
je potrebu da nesto treba mijenjati (OS 97%, SS 94%), brzo odgovara na promjene
kad je to potrebno (OS 85%, SS 87%), spremno prihvaca nove ideje (OS 88%, 91%) 1
osigurava lako dostupnu pomo¢ za razvoj novih ideja (OS 91%, SS 89%).

Osim odgovarajuceg Skolskog ozracja koje potice na inovaciju, preduvjet inovaciji
su 1 odredene karakteristike sustava koje skolama omogucavaju laksu prilagodbu
na promjene. Jedna od takvih karakteristika opisana je u nekoliko OECD-ovih pu-
blikacija, koje posebno isti¢u vrijednost profesionalnih zajednica ucenja za ucitelje
1 nastavnike koje podupiru promjene 1 pozitivno utjecu na kvalitetu poucavanja i
postignuce ucenika.

Usporedbom TALIS-ovih podataka o uvjerenjima ucitelja koji poucavaju na razli-
¢itim razinama obrazovanja vezanima uz stavove njihovih kolega prema inovaciji,
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uoceno je da u svim zemljama s dostupnim podacima vise od dvije treéine ucitelja
1ma pozitivno misljenje o stavovima njihovih kolega prema inovaciji, no to misljenje
postaje sve manje pozitivno kako raste razina obrazovanja na kojoj ucitelji pouca-
vaju. U veéini zemalja koje su istrazivanjem obuhvatile ucitelje razredne nastave
u osnovnoj skoli (ISCED 1), takvi ucitelji ceSée imaju pozitivno misljenje o stavo-
vima svojih kolega prema inovaciji od ucitelja predmetne nastave u osnovnoj skoli
(ISCED 2). S druge strane, u svim zemaljama koje su istrazivanjem obuhvatile 1
srednje skole, medu kojima je Hrvatska, srednjoskolski nastavnici (ISCED 3) ima-
ju manje pozitivno misljenje o stavovima svojih kolega prema inovaciji od ucitelja
predmetne nastave u osnovnoj skoli ISCED 2).

7.2. SAMOUCINKOVITOST UCITELJA | NASTAVNIKA

Strucna literatura o obrazovanju ucitelja i nastavnika danas daje sve veéu vaznost
samoucinkovitosti ucitelja 1 nastavnika. Samoucinkovitost ucitelja i nastavnika u
¢vrstoj je vezi s njihovim pedagoskim metodama i kvalitetom nastave, a nastavne su
metode, s druge strane, u korelaciji s obrazovnim ishodima, odnosno postignué¢em i
motivacijom ucenika. Uc¢itelji 1 nastavnici koji iskazuju visoku razinu ucinkovitosti
zadovoljniji su poslom i predaniji u radu te rjede ,jizgaraju® na poslu (OECD, 2019).
Iz tog razloga TALIS, osim podataka o nastavnim metodama ucitelja 1 nastavnika,
prikuplja i ,,subjektivnije“ podatke o kvaliteti njihova poucavanja.

Samoucinkovitost ucitelja i nastavnika (Prikaz 7.2.) viSedimenzionalni je koncept
koji, prema TALIS-u, obuhvaca tri kljuéne dimenzije: 1) upravljanje razredom; 2)
poucavanje 1 3) poticanje uenika na angazman u ucenju.

Samoucinkovitost u upravljanju razredom

Samoucinkovitost ucitelja 1 nastavnika u upravljanju razredom odnosi se na njithovo
uvjerenje o tome koliko su sposobni stvoriti pozitivnu okolinu za ucenje u kojoj vla-
da red 1 nositi se s neprimjerenim ponasanjima ucenika.

Vise od 80% hrvatskih ucitelja 1 nastavnika iskazuje visoku razinu samoucinkovito-
sti u upravljanju razredom: 82% ucitelja 1 83% nastavnika smatra da moze umiriti
ucenika koji ometa nastavu ili pravi buku te kontrolirati ometajuc¢a ponasanja u
razredu, 84% ucitelja 1 83% nastavnika smatra da moze posti¢i da ucenici postuju
razredna pravila te 93% ucitelja 1 92% nastavnika smatra da moze jasno objasniti
kakvo ponasanje ocekuje od ucenika. Pritom je vazno naglasiti da osnovnoskolski
ucitelji u prosjeku cescée prijavljuju da mogu umiriti ucenika koji ometa nastavu ili
pravi buku.

U Hrvatskoj se manje iskusni ucitelji (5 ili manje godina radnog iskustva) osjecaju
znacajno manje sposobnima za upravljanje razredom od svojih iskusnijih kolega
(vise od 5 godina radnog iskustva): manje iskusni ucitelji iskazuju znacajno slabiju
samoucinkovitost u kontroliranju ometajuéih ponasanja u razredu, postizanju da
ucenici postuju razredna pravila 1 umirivanju ucenika koji ometa nastavu ili pravi
buku (razlika iznosi 10%) te u jasnom objasnjavanju kakvo ponasanje ocekuju od
ucenika (razlika iznosi 7%).

Tako je u nekim zemljama sudionicama u proteklih pet godina (od ciklusa TALIS
2013) doslo do znacajnog smanjenja ili povecanja razine samoucinkovitosti ucitelja
u upravljanju razredom, u Hrvatskoj nisu zabiljezene znacajne promjene.
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Prikaz 7.2. Samoucinkovitost ucitelja i nastavnika u nastavnim aktivnostima
(% ucitelja 1 nastavnika koji procjenjuju da su prilicno ili veoma
ucinkoviti)

30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

Drugacije objasniti neki primjer,
na primjer kad ucenici ne razumiju

Jasno objasniti kakvo
ponasanje ocekujete od u¢enika

D o

Posti¢i da u€enici
postuju razredna pravila

Osmisliti dobra
pitanja za ucenike

Uvijeriti ucenike da
mogu biti uspjesni u Skoli

Kontrolirati ometajuc¢a
ponas$anja u razredu

Koristiti raznolike
strategije vrednovanja

Umiriti u€enika koji
ometa nastavu ili pravi buku

Pomoéi u¢enicima
da cijene ucenje

Pomoc¢i u¢enicima
da kriticki razmisljaju

Izmjenjivati nastavne
strategije u razredu

Motivirati u€enike koji
pokazuju slab interes
za sudjelovanje u nastavi

Podrzati u¢enje u¢enika kroz
uporabu digitalne tehnologije
(npr. racunala, tableti,
pametne ploce)
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Samoucinkovitost u poucavanju

Samoucinkovitost ucitelja i nastavnika u poucavanju odnosi se na njihovo uvjerenje
o tome koliko su sposobni koristiti niz razli¢itih nastavnih metoda, strategija vred-
novanja 1 nacina objasnjavanja nastavnih sadrzaja.

U Hrvatskoj vise od 80% ucitelja 1 nastavnika iskazuje visoku razinu samoucinko-
vitosti u poucavanju: 95% ucitelja 1 nastavnika smatra da mogu drugacije objasniti
neki primjer kad ucenici ne razumiju, 88% ucitelja 1 89% nastavnika smatra da
mogu osmisliti dobra pitanja za ucenike, 80% ucitelja 1 82% nastavnika smatra da
mogu koristiti raznolike strategije vrednovanja, a 84% ucitelja 1 82% nastavnika
smatra da mogu izmjenjivati nastavne strategije u razredu. Manje iskusni ucite-
Ij1 (5 ili manje godina radnog iskustva) osje¢aju se znacajno manje sposobnima za
koristenje raznolikih strategija vrednovanja od svojih iskusnijih kolega (razlika
1znosi 7%). Srednjoskolski se nastavnici znacajno razlikuju od ucitelja u osnovnim
skolama u procjeni da cesée mogu osmisliti dobra pitanja za ucenike 1 izmjenjivati
nastavne strategije u razredu.

U odnosu na ciklus TALIS 2013 manji postotak hrvatskih ucitelja osje¢a da moze
uspjesno koristiti raznolike stragije vrednovanja (razlika iznosi 4%), osmisliti dobra
pitanja za ucenika (razlika iznosi 2%) te drugacije objasniti neki primjer ako uce-
nici ne razumiju (razlika iznosi 2%). Iako su te razlike statisticki znacajne, one su
relativno male.

Samoucdinkovitost u poticanju u¢enika na angazman u uéenju

Samoucinkovitost ucitelja 1 nastavnika u poticanju ucenika na angazman u ucenju
odnosi se na njihovo uvjerenje o tome koliko su sposobni ucenicima pruziti emocio-
nalnu 1 kognitivnu podrsku te ih motivirati za ucenje.

Od sve tri domene samoucinkovitosti, hrvatski ucitelji iskazuju najmanju razinu
samoucinkovitosti u poticanju ucenika na angazman u ucenju, manju u odnosu na
TALIS-ov i EU prosjek.

U Hrvatskoj 65% ucitelja 1 66% nastavnika smatra da moze uvjeriti ucenike da
mogu biti uspjesni u skoli, 47% ucitelja 1 49% nastavnika smatra da mogu pomoci
ucenicima da cijene ucenje, 49% ucitelja 1 51% nastavnika smatra da mogu moti-
virati ucenike koji pokazuju slab interes za sudjelovanje u nastavi, a 74% ucitelja
1 76% nastavnika smatra da mogu pomoc¢i ucenicima da kriticki razmisljaju. Ma-
nje iskusni ucitelji (5 il manje godina radnog iskustva) znacajno se manje osjecaju
sposobnima u pomaganju ucenicima da cijene ucenje od svojih iskusnijih kolega
(razlika 1znosi 5%).

U odnosu na ciklus TALIS 2013 doslo je do pada postotka hrvatskih ucitelja koji se
osjec¢aju sposobnima u uvjeravanju ucenika da mogu biti uspjesni u skoli, pomaga-
nju ucenicima da cijene ucenje 1 pomaganju ucenicima da kriticki razmisljaju.

Zanimljivo je da se, promatrajuéi prosjek svih zemalja sudionica, TALIS-ovi ucitelji
osje¢aju najmanje sposobnima da podrze ucenje ucenika kroz uporabu digitalnih
tehnologija (racunala, tableta, pametnih ploca) te motiviraju uc¢enike na sudjelova-
nje u nastavi, a isto vrijedi i za hrvatske ucitelje. Ovakvi rezultati ukazuju na to da
bi se prilikom osmisljavanja i planiranja aktivnosti struénog usavrsavanja ucitelja
1 nastavnika vise paznje trebalo usmjeriti na ta podrucja.
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Inovativnost i samoucéinkovitost uéitelja i nastavnika — hrvatski kontekst

» ViSe od 70% ucitelja i 60% nastavnika smatra da njihove kolege nastoje razvijati nove ideje za
ucenje i poucavanje, otvoreni su za promjene, traze nove nacine rjeSavanja problema te pruzaju
medusobnu praktiénu podrsku u primjeni novih ideja

Ucitelji znacajno ¢eSc¢e od uditeljica smatraju da su njihovi kolege otvoreni za promjene
Ravnatelji veoma skloni inovacijama u svojoj Skoli: veéina Skola brzo prepoznaje potrebu da
nesto treba mijenjati (OS 97%, SS 94%), brzo odgovara na promjene (OS 85%, SS 87%),

spremno prihvacéa nove ideje (OS 88%, 91%) i osigurava pomo¢ za razvoj novih ideja (OS 91%,
SS 89%)

Vise od 80% ucitelja i nastavnika iskazuje visoku razinu samoucinkovitosti u upravljanju razre-
dom i pou¢avanju

ViSe od 65% ucitelja i nastavnika smatra damoze uvjeriti u¢enike da mogu biti uspjesni u Skoli i
pomodi im da kriticki razmisljaju, dok 45 -51% njih smatra da mogu pomoci u€enicima da cijene
ucenje i motivirati ih za sudjelovanje u nastavi

Manje iskusni ucitelji osjecaju se zna¢ajno manje sposobnima za upravljanje razredom, koriste-
nje raznolikih strategija vrednovanja te pomaganje u€enicima da cijene ucenje.

Znacajne razlike izmedu OS i SS:

» Uditelji se zna€ajno viSe slazu da vecina njihovih kolega nastoji razvijati nove ideje za u€enje i
poucavanje, da su otvoreni za promjene, da traZze nove nacine rjeSavanja problema te da pru-
Zaju medusobnu prakti€nu podrSku u primjeni novih ideja

» UCitelji procjenjuju da su uspjesniji u umirivanju u€enika, a nastavnici da mogu osmisliti dobra
pitanja za u€enike i izmjenjivati nastavne strategije u razredu.
Znacajne razlike u odnosu na TALIS 2013:

 Uditelji procjenjuju da su manje uspjesni u: uvjeravanju u¢enika da mogu biti uspjesni u Skoli,
pomaganju ucenicima da cijene ucenje, pomaganju u¢enicima da kritiki razmisljaju, osmislja-
vanju dobrih pitanja za uéenike, davanju viSe primjera ako u€enici ne razumiju te koristenju
raznolikih strategija vrednovanja.

Inovativnost i samoucinkovitost ucitelja i nastavnika — medunarodni kontekst

» ViSe od 75% ucitelja smatra da njihove kolege nastoje razvijati nove ideje za ucenje i pouca-
vanje, da su otvoreni za promjene, da traze nove nacine rjeSavanja problema te da pruzaju
medusobnu praktiénu podrsku u primjeni novih ideja

Uciteljice zna€ajno ¢eSce od uditelja smatraju da su njihovi kolege otvoreni za promjene

Ucitel;ji stariji od 50 godina i iskusniji ucitelji u zemljama sudionicama i EU zemljama znacajno
¢eSc¢e smatraju da su njihovi kolege otvoreni za promjene

Vise od 80% ucitelja iskazuje visoku razinu samoucinkovitosti u upravljanju razredom i pouca-
vanju

Ucitelji procjenjuju da su manje uspjeSni u: motiviranju uenika za sudjelovanje u nastavi te
podrzavanju u€enja kroz uporabu digitalnih tehnologija.
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7.3. NASTAVA U RAZREDU

Istrazivanja pokazuju da je kvaliteta poucavanja jedna od najvaznijih varijabli u
odredivanju uspjeha obrazovnog sustava. Obrazovni sustav moze se smatrati ucin-
kovitim ako ucitelji 1 nastavnici primjenjuju metode 1 strategije koje pridonose po-
vecanju postignuca ucenika 1 dostizanju njihovog punog potencijala bez obzira na
njihove karakteristike poput socioekonomskog statusa, imigrantskog porijekla ili
jezika kojim govore. No, tesko je toc¢no opisati kakvo poucavanje je ,,dobro®ili , kva-
litetno® poucavanje. O tome se mogu donijeti jedino zakljucéci na temelju mjerljivih
indikatora poput povec¢ane motivacije ucenika ili poboljsanja njihovih postignuca te
procjena samoucinkovitosti uc¢itelja 1 nastavnika (OECD, 2019).

Mjerenje kvalitete poucavanja putem iskaza ucitelja 1 nastavnika prilicno je velik
1zazov buduéi da su ucitelji 1 nastavnici skloni davanju socijalno pozeljenih odgo-
vora. Osim toga, uciteljima 1 nastavnicima cesto je tesko opisati sve metode 1 stra-
tegije koje koriste u nastavi. Kad poucavaju, mnogi ucitelji postupaju i svjesno 1
nesvjesno. Na njihovo poucavanje, osim vlastitih karakteristika poput spola, dobi,
radnog isksustva 1 statusa zaposlenja, utjecu i1 razredni i skolski kontekst (poput
sastava ucenika, veli¢ine razreda, udjela ucenika s teSko¢ama u ucenju i s posebnim
potrebama, kao i1 darovitih ucenika), ali 1 drugi ucitelji u skoli. Analize podataka iz
TALIS i PISA istrazivanja pokazale su da ucitelji iz jedne skole ¢esée imaju slican
pristup poucavanju nego, na primjer dva ucitelja iz dvije razlicite skole, sto upucuje
na zakljucak da su metode 1 strategije poucavanja dio ,kulture poucavanja“ unutar
skole (OECD, 2019).

Vodedéi racuna o navedenim izazovima, TALIS je razvio bogat skup komplementar-
nih indikatora kako bi se istrazilo kako ucitelji i nastavnici rade u razredima. Bu-
dudi da se upitnicima nije moglo obuhvatiti sve $to ucitelji i nastavnici rade u svim
razredima u kojima poucavaju, trebali su zamisliti samo jedan odredeni razred u
kojemu su odrzali sat nakon 11 sati ujutro prethodnog utorka. Taj im je razred po-
sluzio kao tipican primjer prilikom odgovaranja na niz pitanja o njihovoj nastavi,
vremenu koje utrose na pojedine aktivnosti tijekom nastavnog sata te njthovim pro-
cjenama koliko dobro mogu primijeniti odredene metode i postiéi odredene ciljeve.

Nastavne strategije ucitelja i nastavnika

Nastavne strategije Cesta su tema brojnih istrazivanja buduéi da nacini na koje
ucitelji 1 nastavnici poucavaju izravno utjecu na ishode ucenja. TALIS istraziva-
nje usmjereno je na ucinkovite nastavne strategije, odnosno strategije za koje se
pokazalo da su u pozitivnoj korelaciji s postignuéima ucenika (Prikaz 7.3.). Te se
strategije mogu grupirati u cetiri skupine: 1) upravljanje razredom; 2) jasnocéa pou-
cavanja; 3) kognitivna aktivacija 1 4) aktivnosti koje epoticu aktivno ucenje.
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Prikaz 7.3.

Objasnjavam ucenicima
Sto trebaju nauditi.

Objasnjavam na koji je
nacin novo gradivo
povezano sa starim.

Postavljam ciljeve
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Dajem primjer iz svakodnevnog
Zivota ili poku$savam pokazati
zasto je novo gradivo korisno.

Dajem sazetak nedavno
naucenog gradiva.

Govorim uéenicima da se
pridrzavaju razrednih pravila.

Pustam ucenike da vjezbaju na
sli¢nim zadacima tako dugo dok
nisam siguran/na da svaki u¢enik
razumije gradivo.

Govorim uéenicima da
slu$aju $to govorim.

Umirujem ucéenike koji
ometaju nastavu.

Na pocetku sata govorim
ucenicima da se brzo umire.

Zadajem zadatke u kojima
ucenici trebaju kritiCki razmisljati.

Dijelim u¢enike u manje skupine
kako bi zajednicki dosli do rieSenja
problema ili zadatka.

Dopustam uc€enicima da koriste ICT
(informacijsko-komunikacijsku
tehnologiju) u projektima ili nastavi.

Molim ucenike da sami
odaberu metode rieSavanja
kompleksnih zadataka.

Dajem zadatke u kojima
nema oditih rjeSenja.

Zadajem ucenicima projekte za
Cije je zavrSavanje potrebno
najmanje tjedan dana.

mmm OS - gesto ili uvijek (%)

130

TALIS 2018_29_finn.indd 130

0%

mmm SS - gesto ili uvijek (%)

a__________HEE )

POUCAVANJE | RAZREDNO OKRUZENJE

Nastavne strategije ucitelja 1 nastavnika

10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

TALIS - Gesto ili uvijek (%)

TALIS 2018

05/06/2019 10:29:30



1 INEEE

POUCAVANJE | RAZREDNO OKRUZENJE

1) Upravljanje razredom

Upravljanje razredom odnosi se na postupke pomoc¢u kojih ucitelji i nastavnici odr-
zavaju disciplinu ucenika te na ucinkovito koristenje vremena tijekom nastavnog
sata. Brojna istrazivanja naglasavaju da je upravljanje razredom veoma vazan ¢im-
benik koji pridonosi ucenju te je ¢vrsti prediktor postignucéa ucenika. Pozitivan od-
nos izmedu okruzja ucenja u kojemu vlada red i1 postignuéa ucenika potvrden jeiu
velikim medunarodnim obrazovnim istrazivanjima (OECD, 2019).

TALIS istrazuje sto uciteljii nastavnici rade da bi odrzavali ili uspostavili disciplinu
u razredu. U ovom ciklusu istrazivanja, oko polovice hrvatskih ucitelja i nastavnika
uvijek ili ¢esto odrzava disciplinu tijekom nastave govoreci ucenicima da slusaju sto
govore (OS 48%, SS 43%) 1 da se pridrzavaju razrednih pravila (OS 51%, SS 47%).
Medutim, kad je disciplina narusena 1 ucitelji 1 nastavnici trebaju uspostaviti red
u razredu, oko tre¢ine hrvatskih ucitelja (38%) 1 nastavnika (32%) umiruje uceni-
ke koji ometaju nastavu, a 29% ucitelja 1 24% nastavnika na pocetku sata govore
ucenicima da se brzo umire. Osnovnoskolski ucitelji u Hrvatskoj znacajno cesée od
srednjoskolskih nastavnika umiruju ucenike 1 govore im da se trebaju pridrzavati
razrednih pravila i slusati sto im ucitelj govori.

Zanimljivo je da hrvatski ucitelji 1 nastavnici rjede trebaju odrzavati i uspostavljati
disciplinu tijekom nastave u usporedbi s uciteljima u drugim zemljama sudionica-
ma kad se analizira TALIS-ov i prosjek EU. U zemljama sudionicama i zemljama
EU disciplinu u razredu treba odrzavati prosjecno vise od 70% ucitelja, a usposta-
vljati vise od 60% ucitelja.

Ova bi razlika mogla biti posljedica toga da hrvatski uc¢itelji mozda nemaju potrebu
za dodatnim discipliniranjem ucenika u tolikoj mjeri jer se u veéini slucaja ucenici
trude stvoriti ugodno ozracje u kojemu vlada pozitivna disciplina ili su ucitelji 1
nastavnici uspjeli uspostaviti autoritet 1 razredna pravila kojih se pridrzava veéina
ucenika pa ih ne moraju stalno ponavljati.

2) Jasnoéa poucavanja

Jasnoca poucavanja takoder je jedan od vaznih ¢imbenika koji utjecu na ishode
ucenja.

TALIS-ovi podaci pokazuju da veéina hrvatskih ucitelja 1 nastavnika uvijek ili ¢esto
koristi sljedece strategije kako bi njihovi zahtjevi i ciljevi poucavanja te sadrzaji
koji se uce bili jasni ucenicima: 95% ucitelja 1 94% nastavnika objasnjava ucenici-
ma sto trebaju nauciti, 93% ucitelja 1 92% nastavnika objasnjava na koji je nacin
novo gradivo povezano sa starim, 90% ucitelja 1 89% nastavnika daje primjere iz
svakodnevnog zivota ili pokusava pokazati zasto je novo gradivo korisno, 78% hr-
vatskih ucitelja 1 77% nastavnika postavlja ciljeve na pocetku sata, 65% ucitelja 1
64% nastavnika pusta ucenike da vjezbaju na slicnim zadacima tako dugo dok nisu
sigurni da svaki ucenik razumije gradivo, a 60% ucitelja 1 61% nastavnika daje
sazetak nedavno naucenog gradiva. Osnovnoskolski ucitelji u Hrvatskoj znacajno
cesce od srednjoskolskih nastavnika objasnjavaju ucenicima $to trebaju nauciti, a
srednjoskolski nastavnici cesée od ucitelja daju sazetak nedavno naucenog gradiva.

Kad se strategije vezane uz jasnoc¢u poucavanja hrvatskih ucitelja usporede s
TALIS-ovim prosjekom, moze se zakljuciti da nema veéih razlika. Hrvatski ucitelji
nesto rjede koriste strategiju davanja sazetka nedavno naucenog gradiva (razlika
1znosi 16%), a nesto cesce objasnjavaju na koji je nacin novo gradivo povezano sa
starim (razlika iznosi 7%).
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Usporedbom podataka o strategijama za jasnoc¢u poucavanja iz ovog ciklusa istra-
zivanja s podacima iz proslog ciklusa (TALIS 2013) uocava se da hrvatski ucitelji
u ovom ciklusu znacajno Cesée nude ucenicima primjere iz svakodnevnog zivota 1
pokazuju zasto je novo gradivo korisno (razlika iznosi 12%).

3) Kognitivna aktivacija

Primjena strategija za kognitivnu aktivaciju manje je rasirena medu uciteljima 1
nastavnicima od strategija za postizanje jasno¢e poucavanja, vjerojatno zbog toga
sto je jedna od najkompleksnijih 1 najzahtjevnijih nastavnih strategija. Kognitivna
aktivacija odnosi se na aktivnosti tijekom kojih ucenici trebaju vrednovati, integri-
rati 1 primjenjivati znanja u kontekstu rjesavanja problema. Takve se aktivnosti
cesto povezuju s grupnim radom na kompleksnim problemima.

TALIS-ovi podaci pokazuju da hrvatski ucitelji 1 nastavnici za kognitivnu aktivaciju
koriste sljedecée strategije: 60% hrvatskih ucitelja 1 61% nastavnika zadaje zadatke
u kojima ucenici trebaju kriticki razmisljati, 34% ucitelja 1 35% nastavnika daje
zadatke u kojima nema ocitih rjesenja, 31% ucitelja 1 38% nastavnika dijeli uce-
nike u manje skupine kako bi zajednicki dosli do rjesenja problema ili zadatka, a
22% ucitelja 1 25% nastavnika trazi od ucenika da sami odaberu metode rjesavanja
kompleksnih zadataka. Srednjoskolski nastavnici u Hrvatskoj znacajno cesce od
osnovnoskolskih ucitelja koriste strategiju podjele u¢enika u manje skupine kako bi
zajednicki dosli do rjesenja.

Hrvatski ucitelji ne razlikuju se mnogo od prosjeka zemalja sudionica, iako, ukupno
gledajudi, ucitelji u zemljama sudionicama c¢esce u prosjeku traze od ucenika da
sami odaberu metode rjesavanja kompleksnih problema (razlika iznosi 25%) 1 cesée
dijele ucenike u manje skupine kako bi rijesili neki problem ili zadatak (razlika
1znosi 22%).

Na koristenje strategija za kognitivnu aktivaciju mogu utjecati brojni ¢imbenici po-
put veli¢ine 1 sastava razreda, ali 1 samih karakteristika ucitelja. Koristenje stra-
tegija za kognitivnu aktivaciju u Hrvatskoj ovisl o sastavu razreda, toénije o udjelu
ucenika s posebnim potrebama. Sto je veéi broj ucenika s posebnim potrebama u ra-
zredu, to hrvatski ucitelji ¢escée koriste strategije za kognitivnu aktivaciju u nastavi.

4) Aktivnosti koje potic¢u aktivno ucéenje

Aktivnosti koje poticu aktivno ucenje odnose se na primjenu strategija koje uce-
nicima pruzaju priliku da rade samostalno koristeéi posebne alate poput informa-
cijsko-komunikacijske tehnologije (ICT) ili da rade samostalno tijekom duljeg raz-
doblja. Takve su aktivnosti kompleksnije jer zahtijevaju dodatne resurse 1 vjestine
za njihovo koristenje. One takoder zahtijevaju veéu pripremljenost ucenika, vecu
odgovornost 1 detaljnije planiranje.

TALIS-ovi podaci pokazuju da 46% hrvatskih ucitelja 1 51% nastavnika dopusta
ucenicima da koriste ICT u projektima ili nastavi, a 13% ucitelja i 16% nastavnika
zadaje ucenicima projekte za Cije je zavrsavanje potrebno najmanje tjedan dana.
Srednjoskolski nastavnici u Hrvatskoj znacajno cesée od osnovnoskolskih ucitelja
dopustaju ucenicima da koriste ICT u projektima ili nastavi.

U usporedbi s TALIS-ovim 1 EU prosjekom, hrvatski ucitelji rjede koriste projekte
za Cije je zavrSavanje potrebno najmanje tjedan dana (TALIS-ov prosjek iznosi 31%,
a prosjek EU 26%), iako je 1 postotak ucitelja koji prosjecéno koristi tu strategiju u
zemljama sudionicama opcenito relativno nizak.
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Hoée 11 ucitelji dopustiti uc¢enicima da koriste ICT u nastavi ili projektima u Hr-
vatskoj ovisi o tome je li koristenje ICT-a bilo ukljuc¢eno u formalno obrazovanje
ucitelja, kao 1 0 njihovom spolu 1 radnom iskustvu. Hrvatskim ucenicima cesce je do-
pusteno da koriste ICT u nastavi ili projektima ako imaju uciteljicu umjesto ucitelja
te ako je uciteljicino ili uciteljevo formalno obrazovanje ukljuc¢ivalo temu koristenja
ICT-a u nastavi. Takoder, sto hrvatski ucitelji imaju vise radnog iskustva, to je veca
vjerojatnost da ¢e dopustiti svojim ucenicima da koriste ICT u nastavi.

Od 16 nastavnih strategija obuhvacenih u ovom ciklusu istrazivanja, njih 6 bilo je
ukljuceno u proslom ciklusu (TALIS 2013), zbog cega je moguce usporediti iskaze
hrvatskih ucitelja iz ta dva ciklusa. Usporedbom podataka moze se zakljuciti da
hrvatski ucitelji u ovom ciklusu znacajno cescée izjavljuju da dopustaju ucenicima
da koriste ICT u projektima ili nastavi (razlika iznosi 23%) te da zadaju projekte u
trajanju od najmanje tjedan dana (razlika iznosi 3%).

Do znacajnog povecanja koristenja strategije koristenja ICT u ucenickim projekti-
ma 1ili nastavi doslo je gotovo u svim zemljama sudionicama (u 28 od 31 zemlje s do-
stupnim podacima). Ta je promjena 1 ocekivana s obzirom na pojacanu digitalizaciju
posljednjih desetljeca.

Vrijeme utroSeno na aktivnosti tijekom nastavnog sata

Ucenici osnovnih 1 srednjih skola diljem svijeta provedu vise od tisuc¢u sati godisnje
u razredu. TALIS pokusava utvrditi koliki dio tog vremena zapravo provedu u akti-
vnostima ucenja. Ucitelji 1 nastavnici trebali su odgovoriti koliko vremena tijekom
nastavnog sata utrose na tri vrste aktivnosti: uc¢enje 1 poucavanje, administrativne
zadatke te odrzavanje discipline u razredu (Prikaz 7.4.).

Prikaz 7.4. Trajanje aktivnosti tijekom nastavnog sata
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Administrativni zadaci
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Hrvatski ucitelji osnovnih skola 1 nastavnici srednjih skola prosjecno utrose 8%
vremena tijekom nastavnog sata na administrativne zadatke. Na odrzavanje dis-
cipline osnovnoskolski ucitelji utrose 9% vremena, a srednjoskolski nastavnici 8%
vremena. U aktivnostima ucenja i poucavanja ijedni i drugi prosjecno provedu 83%
vremena (TALIS-ov 1 EU prosjek iznose 78%). Najvise vremena na ucenje 1 pouca-
vanje tijekom nastavnog sata utrose ucitelji u Estoniji 1 Rusiji (86%), a najmanje
ucitelji u Saudiskoj Arabiji (65%), Juznoj Africi (66%) 1 Brazilu (67%) (Prikaz 7.5).

Analizom podataka o vremenu koje osnovnoskolski ucitelji i srednjoskolski nasta-
vnici u Hrvatskoj utrose na pojedine aktivnosti tijekom nastavnog sata uoceno je da
srednjoskolski nastavnici znacajno vise vremena utrose na administrativne zadat-
ke te poucavanje i ucenje od ucitelja osnovnih skola. S druge strane, osnovnoskolski
ucitelji utrose znacajno vise vremena na odrzavanje discipline u razredu od srednjo-
skolskih nastavnika.

Koliko ¢e vremena ucitelji utrositi na ucenje 1 poucavanje tijekom nastavnog sata
moze ovisiti o brojnim ¢imbenicima, kao sto su karakteristike ucitelja (spol, dob, go-
dine radnog iskustva 1 status zaposlenja) 1 sastav razreda (udio darovitih ucenika,
udio ucenika s tesko¢ama u ucenju ili udio ucenika s posebnim potrebama).

Hrvatski ucitelji stariji od 50 godina utrose znacajno vise vremena na ucenje 1 po-
ucavanje od ucitelja mladih od 30 godina (razlika iznosi 6%). Sli¢cno tome, ucitelji s
vise iskustva (5 ili vise godina radnog iskustva) provedu vise vremena u poucavanju
tijekom nastavnog sata od manje iskusnih ucitelja (razlika iznosi 5%). Gledajuci
prosjecno, slicne razlike zabiljezene su u svim zemljama sudionicama 1 zemljama
EU. Takve razlike nisu iznenadujuce buduéi da radno iskustvo i zrelost vjerojatno
utjeCu na autoritet ucitelja 1 nastavnika, kao 1 na odabir ucinkovitijih nastavnih
metoda 1 strategija pa takvi ucitelji ne trebaju gubiti puno vremena na discplinira-
nje ucenika ili na administrativne poslove.

Dok u zemljama sudionicama, gledajuéi prosjec¢no, svi ¢cimbenici vezani uz sastav
razreda 1 karakteristike ucitelja (osim spola) utjecu na vrijeme utroseno na ucenje
1 poucavanje tijekom sata, u Hrvatskoj vrijeme provedeno u ucenju i poucavanju na
satu ovisi samo o udjelu ucenika s tekoéama u ucenju. Drugim rije¢ima, kad hrva-
tski ucitelji poucavaju u razredu s veéim brojem ucenika s tesko¢ama u ucenju, ma-
nje vremena tijekom nastavnog sata utrose na ucenje i poucavanje. Taj odnos nije
iznenadujudi s obzirom na to da ucitelji koji poucavaju u razredima s veéim udjelom
ucenika s tesko¢ama u ucenju vjerojatno trebaju utrositi puno vise vremena za pri-
premu na pocetku sata, ¢esce trebaju prekidati nastavu, ¢esée posveéivati vrijeme
ucenicima s tesko¢ama u ucenju, a mozda i esce trositi vrijeme na uspostavljanje
discipline.

Vrijeme koje hrvatski ucitelji utrose na poucavanje na satu ovisi i o razrednoj dis-
ciplini 1 statusu zaposlenja hrvatskih ucitelja. Sto je razredna disciplina bolja, to
hrvatski ucitelji utrose vise vremena na ucenje 1 poucavanje. Takoder, hrvatski uci-
telji zaposleni na puno radno vrijeme vise vremena utroSe na poucavanje tijekom
nastavnog sata od ucitelja sa skra¢enim radnim vremenom.

Kad se podaci iz ovog ciklusa istrazivanja o vremenu koje hrvatski ucitelji utrose
na ucenje 1 poucavanje, administrativne poslove i upravljanje razredom tijekom na-
stavnog sata usporede s podacima iz proslog ciklusa (TALIS 2013), moze se zaklju-
¢iti da u proteklih pet godina u Hrvatskoj nije bilo znacajnih promjena.
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Prikaz 7.5.  Prosjec¢ni udio vremena utrosenog na nastavu i ucenje u tipi¢cnom
razredu
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Nastavne strategije i aktivnosti tijekom nastavnog sata — hrvatski kontekst

» Za upravljanje razredom i odrzavanje discipline ucitelji i nastavnici najéeS¢e (oko 50%) koriste
strategije upozoravanje u€enika da slusaju i da se pridrzavaju razrednih pravila.

Za jasnocu poucavanja ucitelji i nastavnici najéesce (viSe od 90%) koriste strategije: objasnja-
vanje $to ucenici trebaju nauciti i na koji je na€in novo gradivo povezano sa starim, davanje
primjera iz svakodnevnog Zivota ili pokazivanje zasto je novo gradivo korisno

Za kognitivhu aktivaciju ugitelji i nastavnici najéeSée (oko 60%) koriste strategiju zadavanja
zadataka u kojima ucenici trebaju kritiCki razmisljati

Za poticanje aktivnog ucenja uditelji i nastavnici (oko 50%) ¢esce koriste strategiju dopustanja
uéenicima da koriste ICT u projektima ili nastavi nego zadavanije duljih projekata (OS 13%, SS
16%)

Tijekom nastavnog sata ucitelji i nastavnici u prosjeku utroSe: 83% vremena na ucenje i pou-
Cavanje, oko 9% vremena na odrZavanje discipline te 8% vremena na administrativne zadatke

Ucitelji stariji od 50 godina i iskusniji uCitelji utroSe znacajno vise vremena na u€enje i poucava-
nje od ucitelja mladih od 30 godina i manje iskusnih uditelja.

Znacajne razlike izmedu OS i SS:

+ Ucitelji znacajno ¢eS¢e od nastavnika objasnjavaju u¢enicima sto trebaju naugiti, umiruju uéeni-
ke i govore im da slu$aju i da se pridrzavaju razrednih pravila

» Nastavnici znac¢ajno ¢eSée od ucitelja daju sazetak nedavno nau¢enog gradiva, dijele ucenike
u manje skupine kako bi zajednicki dosli do rieSenja te dopustaju u€enicima da koriste ICT u
projektima ili nastavi

» Nastavnici utroSe znacajno viSe vremena tijekom sata na u€enje i poucavanje i administrativhe
zadatke, a ucitelji na odrzavanje reda u razredu.

Znacajne razlike u odnosu na TALIS 2013:

» Udcitelji znacajno ¢eS¢e daju primjere iz svakodnevnog zivota, pokuSavaju pokazati zasto je
novo gradivo korisno, zadaju u€enicima dulje projekte i dopustaju u€enicima da koriste ICT u
projektima ili nastavi.
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Nastavne strategije i aktivnosti tijekom nastavnog sata — medunarodni kontekst

» Za upravljanje razredom i odrzavanje discipline ucitelji najéasée (oko 70%) koriste strategije
upozoravanja ucenika da slusaju i da se pridrzavaju razrednih pravila

Za jasnoc¢u poucavanja ucitelji najcesce (viSe od 80%) koriste strategije: objasSnjavanje Sto uce-
nici trebaju naugiti i na koji je nacin novo gradivo povezano sa starim te postavljanje cilijeva na
pocetku sata

Za kognitivnu aktivaciju ucitelji najéeSce (vise od 50%) koriste strategije: zadavanje zadataka
za kriticko razmisljanje te dijeljenje u€enika u manje skupine kako bi zajednicki dosli do rieSenja
problema ili zadatka

Za poticanje aktivhog ucenja ucitelji CeSce koriste strategiju dopustanje ucenicima da koriste
ICT u projektima ili nastavi (51,3%) od zadavanja duljih projekata (30,5%)

Tijekom nastavnog sata ucitelji u prosjeku utroSe: 77,9% vremena na ucenje i poucavanje,
13,2% vremena na odrzavanje discipline te 8,2% vremena na administrativhe zadatke

Ucitelji stariji od 50 godina te oni s viSe radnog iskustva utroSe znacajno viSe vremena na ucenje
i pou€avanje od ucitelja mladih od 30 godina te onih s manje godina radnog iskustva.

Znacajne razlike u odnosu na TALIS 2013:

» Znacajno ¢eSc¢e koriStenje strategije dopustanja ucenicima da koriste ICT u projektima ili na-
stavi.
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7.4. DISCIPLINA U RAZREDU

Podaci o disciplini prikupljali su se od ucitelja i nastavnika koji su trebali naznaciti
koliko se slazu s tvrdnjama o disciplini u njihovom razredu. U Prikazu 7.6. navode
se udjeli ucitelja koji se slazu s tim tvrdnjama.

Prikaz 7.6.  Procjena discipline u razredu

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

Na pocetku sata
moram dugo Cekati
da se ucenici umire.

Ucenici u ovom razredu
trude se stvoriti ugodnu
atmosferu za ucenje.

Gubim puno vremena
jer u€enici prekidaju sat.

U ovom razredu
ima puno buke
koja ometa nastavu.

mmm OS - % slaganja == SS - % slaganja TALIS - % slaganja

Hrvatski ucitelji 1 nastavnici veéinom gube relativno malo vremena na uspostav-
ljanje 1 odrzavanje discipline: 14% ucitelja 1 11% nastavnika treba dugo cekati
na pocetku sata da se ucenici umire (TALIS-ov prosjek iznosi 26%, a prosjek EU
30%), 17% ucitelja 1 14% nastavnika gubi puno vremena jer ucenici prekidaju sat
(TALIS-ov prosjek iznosi 27%, a prosjek EU 31%), a 16% ucitelja 1 14% nastavnika
poucava u razredima u kojima ima puno buke koja ometa nastavu (TALIS-ov pro-
sjek iznosi 25%, a prosjek EU 26%). S druge strane 78% hrvatskih ucitelja i 76% hr-
vatskih nastavnika poucava u razredima u kojima se ucenici trude stvoriti ugodnu
atmosferu za ucenje (TALIS-ov prosjek iznosi 73%, a prosjek EU 71%).

U Hrvatskoj su uocene statisticki znacajne razlike izmedu osnovnoskolskih ucitelja
1 srednjoskolskih nastavnika: ucitelji znacajno cesée od nastavnika trebaju cekati
da se ucenici umire, ¢esce gube vise vremena jer ucenici prekidaju sat i ¢esée pouca-
vaju u razredima u kojima ima puno buke koja ometa nastavu.
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Disciplina u razredu moze ovisiti o sastavu razreda. U svim zemljama sudionicama
(osim u Vijetnamu), medu kojima je 1 Hrvatska, sto je vec¢a koncentracija ucenika s
problemima u ponasanju u razredu, to ucitelji cesce izjavljuju da je disciplina losa.
S druge strane, u gotovo svim zemljama sudionicama, medu kojima je 1 Hrvatska,
disciplina je bolja u razredima s ve¢im udjelom darovitih ucenika.

Osim sastava razreda, na disciplinu u razredu mogu utjecati i odredene karakteri-
stike ucitelja 1 nastavnika. TALIS-ovi podaci pokazuju da u Hrvatskoj disciplina u
razredu ovisi o radnom iskustvu i statusu zaposlenja ucitelja. Sto hrvatski ucitelji
imaju vise radnog iskustva, to je disciplina u razredu tijekom nastave bolja. Tako-
der, hrvatski ucitelji zaposleni na puno radno vrijeme uspjesniji su u odrzavanju
discipline od ucitelja sa skra¢enim radnim vremenom.

I na kraju, vrijeme koje hrvatski ucitelji utrose na uspostavljanje 1 odrzavanje disci-
pline u razredu ovisi o 1 njihovoj dobi i razini samoucinkovitosti u upravljanju razre-
dom te udjelu ucenika s teskocama u ucenju 1 udjelu ucenika s posebnim potrebama
u razredu. Sto su hrvatski ucitelji stariji i Sto je njihova razina samoucikovitosti u
upravljanju razredom veca, to manje trose vremena na uspostavljanje discipline
tijekom nastavnog sata. S druge strane, sto je udio ucenika s tesko¢ama u ucenju 1
posebnim potrebama u razredu veci, to ucitelji trose vise vremena na uspostavljanje
discipline tijekom nastavnog sata.

7.5. METODE VREDNOVANJA UCENJA

Osim ucinkovite primjene nastavnih strategija, ucitelji 1 nastavnici trebaju uceni-
cima pruzati povratne informacije o njihovom napretku u ucenju u formativnom 1
u sumativnom obliku. Formativno vrednovanje odnosi se na davanje informacija o
napretku tijekom procesa poucavanja, dok ucenici uce. Sumativno vrednovanje u
pravilu se odvija nakon zavrsetka poucavanja, a povratne informacije koje se daju
odnose se na ishode ucenja. Istrazivanja pokazuju da ucinkovito poucavanje po-
drazumijeva davanje konstruktivnih povratnih informacija o napretku u ucenju, a
takva vrsta informacija pozitivno utjece na ucenje i poucavanje.

U ovom ciklusu TALIS istrazivanja ucitelji su trebali navesti koliko ¢esto koriste
odredene metode vrednovanja ucenika (Prikaz 7.7.). Od cetiri metode vrednovanja
vec¢ina hrvatskih ucitelja i nastavnika koristi tri metode: 77% ucitelja i 72% nasta-
vnika promatra ucenike dok izvrsavaju pojedine zadatke i odmah im daje povratne
informacije, 62% ucitelja 1 74% nastavnika koristi vlastite testove, a 69% ucitelja i
53% nastavnika uz brojéanu ocjenu daje i pismeni komentar. Strategija dopustanja
ucenicima da sami ocijene svoj napredak najrjede je korisStena strategija medu hr-
vatskim uciteljima (32%) i nastavnicima (23%). Sli¢na je situacija i kad se promatra
TALIS-ov 1 prosjek EU: strategija samovrednovanja ucenika najmanje je rasirena
medu uciteljima u zemljama sudionicama (TALIS-ov prosjek 43%).

U Hrvatskoj osnovnoskolski ucitelji znacajno cesée od srednjoskolskih nastavnika
daju pisani komentar o radu ucenika uz brojcanu ocjenu te dopustaju ucenicima
da sami ocijene svoj napredak. S druge strane, srednjoskolski nastavnici znacajno
Cesce od ucitelja koriste vlastite testove u vrednovanju napretka ucenika.

Usporedbom podataka o strategijama vrednovanja hrvatskih uc¢itelja u ovom ciklu-
su istrazivanja s podacima iz proslog ciklusa (TALIS 2013) moze se zakljuciti da
hrvatski ucitelji znacajno rjede dopustaju ucenicima da sami ocijene svoj napredak
1 znacajno rjede promatraju ucenike dok obavljaju pojedine zadatke te im daju po-
vratne informacije.
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Prikaz 7.7. Metode vrednovanja ucenja

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%
Promatram ucenike dok
obavljaju pojedine zadatke

i odmah im dajem povratne
informacije.

Provodim vlastite testove.

-

Uz broj¢anu ocjenu, ‘

dajem i pisani komentar
o radu ucenika.

Dopustam ucenicima
da sami ocijene svoj napredak.

mmm OS - koriste &esto ili uvijek (%) mmm SS - koriste &esto ili uvijek (%)
TALIS - koriste €esto ili uvijek (%)
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Disciplina u razredu i metode vrednovanja uéenja — hrvatski kontekst

+ Vise od 75% ucitelja i nastavnika poucava u razredima u kojima se ucenici trude stvoriti ugodnu
atmosferu za ucenje

Disciplina je loSija Sto je ve¢a koncentracija u€enika s problemima u ponasanju u razredu.
Disciplina je bolja u razredima s vec¢im udjelom darovitih u€enika

Ucitelji s viSe radnog iskustva ili zaposleni na puno radno vrijeme uspjesniji su u odrzavanju
discipline

NajceS¢e metode vrednovanja u€enja su: promatranje u¢enika dok izvrSavaju pojedine zadat-
ke i neposredno davanje povratnih informacija (vise od 70%), koristenje vlastitih testova (OS
62,1% SS 73,7%) te davanje brojéane ocjene uz pismeni komentar (OS 68,7%, SS 53,0%)

Najrjeda strategija vrednovanja u€enja je dopustanje u€enicima da sami ocijene svoj napredak
(0S8 31,9%, SS 22,7%).

Znacajne razlike izmedu OS i SS:

» Ucitelji znaCajno ¢eSc¢e od nastavnika trebaju na pocetku sata dugo Cekati da se ucenici umire,
gube puno vremena jer ucenici prekidaju sat i pou€avaju u razredima s puno buke koja ometa
nastavu

Ucitelji znacajno €eSce od nastavnika uz brojéanu ocjenu daju i pisani komentar te dopustaju
ucenicima da sami ocijene svoj napredak

Nastavnici zna€ajno ¢eScée koriste vlastite testove.

Znacajne razlike u odnosu na TALIS 2013:

+ Uditelji rjede dopustaju u€enicima da sami ocijene svoj napredak te promatraju u¢enike dok
obavljaju pojedine zadatke i daju im povratne informacije.

Disciplina u razredu i metode vrednovanja u€¢enja — medunarodni kontekst

» 73,0% ucitelja poucava u razredima u kojima se ucenici trude stvoriti ugodnu atmosferu za
ucenje

Disciplina je loSija $to je ve¢a koncentracija u¢enika s problemima u ponasanju u razredu
Disciplina je bolja u razredima s vec¢im udjelom darovitih u€enika

Naj¢eSce metode vrednovanja u€enja su: promatranje u¢enika dok izvrSavaju pojedine zadatke
i neposredno davanje povratnih informacija (80,4%), koriStenje vlastitih testova (76,1%) te da-
vanje brojéane ocjene uz pisani komentar (59,8%)

Najrjede koristena strategija vrednovanja ucenja je dopustanje ucenicima da sami ocijene svoj
napredak (42,5%).
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8. SKOLSKO OZRACJE |
ZADOVOLJSTVO POSLOM
UCITELJA | NASTAVNIKA

Ovo poglavlje posveéeno je Skolskom ozracju kao vaznom Cimbeniku koji utjeCe na
dobrobit i postignuc¢a u€enika te zadovoljstvo poslom i profesijom uditelja i nastavnika.

Istrazuju se medusobni odnosi ucitelja/nastavnika i u€enika, problemi s kojima se ra-

vnatelji susrecu u organiziranju kvalitetne nastave, kao i stavovi uCitelja i nastavnika o

podrucjima obrazovanja u koja bi se trebalo dodatno ulagati.
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ISTAKNUTO

* Niska ucestalost incidenata u hrvatskim skolama — 4 % ravnatelja osnov-
nih 1 1% ravnatelja srednjih Skola navode cestu pojavu zastrasivanja ili
nasilja medu ucenicima (TALIS-ov prosjek - 13%)

+ Ravnatelji osnovnih skola vise od srednjoskolskih ravnatelja iskazuju za-
strasivanje ili nasilje medu ucenicima, fizicke ozljede zbog nasilja medu
ucenicima te nezeljenu elektronicku komunikaciju medu ucenicima. S
druge strane, ravnatelji srednjih skola cesée ukazuju na problem konzu-
miranja ili posjedovanja droge 1/ili alkohola

* U proteklih pet godina, prema iskazima ravnatelja, doslo je do znacajnog
smanjenja zastrasivanja i nasilja medu djecom u osnovnim skolama

* Vise od 90% ucitelja i nastavnika smatra da se ucitelji 1 ucenici dobro sla-
zu, da je dobrobit ucenika vazna i da skola pruza pomoé¢ svim ucenicima
kojima je potrebna

*  87% osnovnoskolskih ucitelja 1 77% srednjoskolskih nastavnika smatra da
su odnosi izmedu ucitelja, odnosno nastavnika pozitivni

+ Vise od 90% hrvatski ucitelja 1 nastavnika zadovoljno je svojim poslom

* Svega 9% hrvatskih ucitelja smatra da se uciteljsko zanimanje cijeni u
drustvu (TALIS-ov prosjek 32%)

+ Ucitelji s manje iskustva (manje od 5 godina radnog iskustva) u veéem
postotku smatraju da se uciteljsko zanimanje cijeni u drustvu od ucitelja
s vise radnog iskustva

+ Srednjoskolski nastavnici u prosjeku se vise slazu da prednosti nastavni-
¢kog zanimanja uvelike nadmasuju njegove nedostatke i1 vise smatraju da
se nastavnicko zanimanje cijeni u drustvu od osnovnoskolskih nastavnika

*  Srednjoskolski nastavnici u prosjeku su zadovoljniji uvjetima svog nastav-
nickog zanimanja u usporedbi s uciteljima u osnovnoj skoli

* Ravnatelji osnovnih 1 srednjih skola u Hrvatskoj kao najveéi problem u
organiziranju kvalitetne nastave isticu nedostatak ili neprimjerenost pro-
stora za nastavu (OS 30%, SS 32%)

* Prema iskazima ravnatelja gotovo treéina osnovnih i srednjih skola u
Hrvatskoj suocava s problemom nedostatka ili neprimjerenosti prostora
za nastavu, Cetvrtina osnovnih 1 srednjih skola u Hrvatskoj suocava se
s manjkom ucitelja 1 nastavnika kompetentnih za poucavanje ucenika s
posebnim potrebama. Cetvrtina osnovnih i petina srednjih $kola radi u
skolama s neadekvatnom informatickom infrastrukturom

+ Za hrvatske ucitelje 1 nastavnike prioritet ulaganja u obrazovanje je pove-
¢anje njihovih placa, a nakon toga slijedi unapredivanje skolskih objekata
1 sadrzaja.
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U posljednjih nekoliko desetlje¢a sve veci broj istrazivanja usmjerenih na ishode
ucenja ukazuje na vaznost skolskog ozracja, kao ¢cimbenika koji ima velik izravan
utjecaj na ucenje 1 dobrobit ucenika u skoli, ali i na zadovoljstvo 1 samopouzdanje
ucitelja 1 nastavnika te njihovu predanost poucavanju. Skolsko ozracje kolektivni
je indikator kulture skole koji obuhvaca fizicku, socijalnu i akademsku dimenziju.
Fizicku 1 socijalnu dimenziju ¢ini sigurnost u skoli. Na mikro-razini (tj. na razini
razreda), odnosi izmedu ucenika 1 ucitelja, podrska koju ucenici dobivaju od ucitelja
te disciplina u razredu takoder su vazni aspekti skolskog ozracja koji utjecu na do-
bobit ucenika 1 ucitelja te ucenje 1 poucavanje.

Buduéi da su se 1 u prethodnim ciklusima TALIS istrazivanja prikupljali podaci o
razlicitim aspektima $kolskog 1 razrednog ozracja, TALIS 2018 nudi jedinstvenu
priliku da se istraze promjene koje su se dogodile tijekom vremena te nacini na koje
su se promijenile razlicite dimenzije sigurnosti u skoli kao 1 odnosi izmedu ucitelja
1 ucenika.

8.1. SIGURNOST U SKOLI

TALIS 2018 prikupljao je podatke o ucestalosti incidenata koji narusavaju sigur-
nost u skoli. U ovom odjeljku opisani su samo podaci o incidentima koji se u skolama
dogadaju cesto, odnosno svaki tjedan (Prikaz 8.1.). Iako je rije¢ o procjenama ra-
vnatelja, t1 su podaci veoma vrijedni buduéi da ipak ukazuju na to koliko su ucenici
sigurni u skolama, osobito kad se uzme u obzir ¢injenica da ucenici u skoli provedu
vise od tisucu sati godisnje.

Podaci ukazuju na to da ucenici uce u sigurnim okruzenjima u zemljama sudioni-
cama. U Hrvatskoj kao najceséi ucestali incident u skolama ravnatelji isticu za-
strasivanje ili nasilje medu ucenicima, medutim postotak ravnatelja koji navodi
ovaj problem veoma je mali (4% OS, 1% SS). Usporedbe radi, ¢esto zastrasivanje ili
nasilje medu ucenicima prosjecno navodi 13% ravnatelja u zemljama sudionicama 1
14% ravnatelja u zemljama EU.

Ostali incidenti medu ucenicima ili izmedu ucenika i ucitelja nisu cesti u hrvatskim
skolama. Konzumiranje ili posjedovanje droge i/ili alkohola kao cesti problem na-
vodi 2% ravnatelja srednjih skola 1 nijedan ravnatelj osnovnih skola (0%). Gotovo
nijedan ravnatelj osnovnih i srednjih skola ne navodi da u njihovoj skoli ¢esto dolazi
do sljedeéih incidenata: vandalizam i krada (OS 0,4%, SS 0%), fizicke ozljede zbog
nasilja medu ucenicima (0%), zastrasivanje 1 verbalno vrijedanje ucitelja ili drugog
osoblja (0%), prijave ucenika ili roditelja o objavljivanju stetnih informacija o uce-
nicima na internetu (OS 0,8%, SS 0%) te prijave ucenika ili roditelja o nezeljenoj
elektronickoj komunikaciji medu ucenicima, tj. preko poruka, e-mailova, interneta
(0S 0,5%, SS 0%). Prilikom tumacenja ovih podataka treba uzeti u obzir da je rijeé
o percepciji ravnatelja te da se neki incidenti mozda dogadaju i cesée bez njihova
znanja, no podaci ipak pokazuju da su u hrvatskim skolama tezi incidenti najcescée
izolirani slucajevi koji se ne dogadaju na tjednoj bazi.

Usporedbom podataka o ucestalosti incidenata izmedu osnovnih 1 srednjih skola u
Hrvatskoj, uocene su statisticki znacajne razlike: ravnatelji osnovnih skola u pro-
sjeku vise prijavljuju zastrasivanje ili nasilje medu ucenicima, fizicke ozljede zbog
nasilja medu ucenicima te nezeljenu elektronicku komunikaciju medu ucenicima. S
druge strane, ravnatelji srednjih skola cesée ukazuju na problem konzumiranja ili
posjedovanja droge i/ili alkohola.
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Prikaz 8.1.  Vrste nasilja koje se u skoli dogadaju jednom tjedno ili cesée

0% 2% 4% 6% 8% 10% 12% 14%
ZastraSivanije ili nasilije medu
u€enicima (ili drugi oblici F
verbalnog zlostavljanja)

Vandalizam i krada

ZastraSivanje i verbalno
vrijedanje ucitelja ili drugog
osoblja

Ucenik ili roditelj/skrbnik
prijavljuje nezeljenu elektroni¢ku I
komunikaciju medu uéenicima
(preko poruka, e-mailova, interneta)

Fizicke ozljede zbog
nasilja medu u¢enicima

Ucenik ili roditelj/skrbnik
prijavljuje da su objavljene .
Stetne informacije o u¢enicima
na internetu.

Konzumiranje/posjedovanje
droge ifili alkohola [ |

mmm OS - jednom tjedno ili e$¢e (%) mmm SS - jednom tjedno ili esée (%)

TALIS - jednom tjedno ili Eesce (%)

Za razliku od Hrvatske, zastrasivanje i nasilje medu djecom ucestalo se dogada u
30-40% skola u Belgiji, Malti, Novom Zelandu i Juznoj Africi te u 20-30% skola u
Brazilu, Bugarskoj, Engleskoj (UK), Finskoj, Francuskoj, Izraelu, Svedskoj 1 SAD-u
(Prikaz 8.2.). Zastrasivanje 1 verbalno vrijedanje ucitelja dogada se ucestalo u vise
od 10% skola u Brazilu 1 Flandriji (Belgija) te u 5-10% skola u Belgiji, Kolumbiji,
Danskoj, Estoniji, Novom Zelandu, Saudijskoj Arabiji, Svedskoj i SAD-u. No, kad
se detaljnije analiziraju podaci o ucestalosti pojedinih incidenata za sve zemlje su-
dionice, moze se do¢i do zakljucka da su incidenti u skoli najucestaliji 1 najrasireniji
u Flandriji (Belgija), Brazilu, Engleskoj (UK) i Juznoj Africi, gdje najmanje 10%
ravnatelja navodi da dolazi do najmanje triju vrsta incidenata svakog tjedna.

Usporedbom podataka o sigurnosti u hrvatskim skolama s podacima iz proslog ci-
klusa istrazivanja (TALIS 2013) uocava se da je u proteklih pet godina, prema iska-
zima ravnatelja, doslo do znacajnog smanjenja zastrasivanja i nasilja medu djecom
u osnovnim skolama. Jedan od razloga smanjenju zastrasivanja 1 nasilja medu dje-
com mogla bi biti ¢injenica da se u razdoblju od 2003. do 2012. u hrvatskim skolama
sustavno provodio UNICEF-ov program prevencije vrsnjackog nasilja i zlostavlja-
nja ,Stop nasilju medu djecom” ¢iji se rezultati nekim evaulacijama (npr. Nikce-
vié-Milkovié, 2009) oc¢ituju u tome da se u skolama ukljucenima u program ,,podigao
1 odrzao osjecaj kompetentnosti ucitelja u odnosu na problem vr$njackog nasilja, a
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smanjio broj ucitelja koji se osjec¢aju bespomocéno 1 zbunjeno te da se u navedenim
skolama prepoznaju svi oblici diskriminacije 1 nasilja, da postoje elementi zastitne
mreze koji pomazu u suzbijanju vrsnjackog nasilja, te da su postignute mjerljive
promjene, a prema samo-iskazu djece prepolovljen je broj nasilnickih ponasanja“.

Prikaz 8.2. Ucestalost zastrasivanja 1 nasilja medu djecom te zatrasivanja i
verbalnog nasilja prema uciteljima

Flandrija (Belgija)
Australija

Belgija

Novi Zeland
Juzna Afrika
Malta

Finska

Brazil

SAD

Francuska

Izrael

Svedska
Bugarska
Engleska (UK)
Litva

Meksiko

Cipar

Kolumbija
Austrija
Norveska

OECD prosjek-30
EU-23

Slovenija
Rumunjska
Turska

TALIS prosjek-47
Nizozemska
Alberta (Kanada)
Estonija
Madarska
Saudijska Arabija
Latvija

Slovacka
Ujedinjeni Arapski Emirati
Portugal
Spanjolska
Argentina
Danska
Singapur
Hrvatska

Cile

Italija

Ceska

Island

Rusija

Vijetnam

Gruzija
Kazahstan
Japan

Juzna Koreja
Kineski Tajpeh
Sangaj (Kina)

0,0% 10,0% 20,0% 30,0% 40,0% 50,0% 60,0%

m ZastraSivanje i nasilje medu djecom m Verbalno nasilje prema uciteljima
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Sigurnost u Skoli — hrvatski kontekst
» Opcenito veoma niska ucestalost incidenata u hrvatskim Skolama

« Najugestaliji incident je zastrasivanje ili nasilie medu uéenicima (OS 3,8%, SS 1,3%).

Znacajne razlike izmedu OS i SS:

» ZastraSivanje ili nasilje medu u€enicima, fizicke ozljede zbog nasilja medu uéenicima te nezelje-
na elektronicka komunikaciju medu u€enicima znac¢ajno ucestalija u osnovnim Skolama

» Konzumiranje/posjedovanje droge i/ili alkohola znacajno ucestalije u srednjim Skolama.

Znacajne razlike u odnosu na TALIS 2013:

» ZastraSivanije ili nasilie medu u€enicima znac¢ajno manje ucestalo u osnovnim Skolama.

Sigurnost u skoli — medunarodni kontekst

» Najucestaliji incident je zastraSivanje ili nasilje medu u¢enicima (TALIS-ov prosjek 13%, prosjek
EU 14%)

* Najveca uCestalost zastraSivanja i nasilja medu djecom u Belgiji, Malti, Novom Zelandu i Juznoj
Africi (30-40%) te u u Brazilu, Bugarskoj, Engleskoj (UK), Finskoj, Francuskoj, Izraelu, Svedskoj
i SAD-u (20-30%)

» ZastraSivanje i verbalno vrijedanje ugitelja naju€estalije u u Brazilu i Flandriji (viSe od 10%) te
u 5-10% u Belgiji, Kolumbiji, Danskoj, Estoniji, Novom Zelandu, Saudijskoj Arabiji, Svedskoj i
SAD-u (5-10%)

* Incidenti najucestaliji i najraSireniji u Flandriji (Belgija), Brazilu, Engleskoj (UK) i Juznoj Africi,
gdje najmanje 10% ravnatelja navodi da dolazi do najmanje triju vrsta incidenata svakog tjedna.
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8.2. MEDUSOBNI ODNOSI UCENIKA | UCITELJA/NASTAVNIKA

Utitelji 1 nastavnici trebali su u ovom ciklusu istrazivanja odgovoriti na niz pitanja
o odnosima medu ucéenicima te odnosima izmedu ucitelja i ucenika u njihovim sko-
lama. Ti su podaci veoma vrijedni jer omogucuju detaljniji uvid u skolsko ozracje
koje utjece na postignucéa i dobrobit ucenika.

TALIS-ovi podaci pokazuju da su odnosi izmedu ucitelja/nastavnika i1 ucenika u
velikoj veéini slucajeva pozitivni (Prikaz 8.3.). U Hrvatskoj vise od 90% ucitelja 1
nastavnika smatra da se ucitelji 1 ucenici dobro slazu, veéina ucitelja vjeruje da je
dobrobit ucenika vazna i da skola pruza pomo¢ svim ucenicima kojima je potrebna,
a isti je slucaj 1 u svim zemljama sudionicama i1 zemljama EU kad se promatraju
njihovi prosjeci. Nesto manje od 90% hrvatskih ucitelja 1 nastavnika izjavljuje da
vecéinu ucitelja 1 nastavnika zanima sSto ucenici zele reéi. Osnovnoskolski uéitelji u
Hrvatskoj u prosjeku se znacajno vise slazu sa svim navedenim tvrdnjama od sred-
njoskolskih nastavnika.

Prikaz 8.3.  Procjena odnosa ucenika 1 ucitelja/nastavnika

40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

Vecina uditelja vjeruje
da je dobrobit u€enika vazna.

Ugitelji i u€enici obi¢no
se dobro slazu.

Vedéinu ucitelja zanima
$to uenici zele reéi.

Ako neki u¢enik treba
dodatnu pomo¢,
Skola mu je pruza.

Ucitelji se mogu
osloniti jedni na druge.

mmm OS - slaganje (%) === SS - slaganje (%) TALIS - slaganje (%)
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Usporedbom podataka o odnosima izmedu hrvatskih ucitelja 1 uc¢enika iz ovog ci-
klusa istrazivanja i podataka iz ciklusa TALIS 2013 uoceno je da u ovom ciklusu
znacajno vise ucitelja smatra da skola pruza pomoé¢ nekom uceniku ako mu je ona
potrebna.

Kad je rije¢ o odnosima izmedu samih ucitelja, odnosno nastavnika, velika veéina
ucitelja 1 nastavnika smatra da su odnosi izmedu ucitelja, odnosno nastavnika, po-
zitivni: 87% osnovnoskolskih ucitelja 1 77% srednjoskolskih nastavnika smatra da
se ucitelji/nastavnici mogu osloniti jedni na druge (TALIS-ov prosjek iznosi 89%, a
prosjek EU-a 87%).

Medusobni odnosi uéenika i uéitelja/nastavnika — hrvatski kontekst

» ViSe od 90% ucitelja i nastavnika smatra da se ugitelji i uenici dobro slazu, da vecina ucitelja
vjeruje da je dobrobit u€enika vazna i da Skola pruza pomoc¢ svim u¢enicima kojima je potrebna

« Velika veéina ugitelja i nastavnika smatra da se mogu osloniti jedni na druge (OS 87%, SS 77%)

Znacajne razlike izmedu OS i SS:

 Ucitelji znac¢ajno ¢esce od nastavnika smatraju da vecina ucitelja vjeruje da je dobrobit uc¢enika
vazna, da se ucitelji i uenici obi¢no dobro slazu, da vecinu uditelja zanima $to uc€enici zele redi,
da Skola pruza dodatnu pomo¢ u€enicima kojima je potrebna te da se ucitelji mogu osloniti jedni
na druge.

Znacajne razlike u odnosu na TALIS 2013:

» Uditelji zna€ajno ¢eS¢e smatraju da Skola pruza dodatnu pomo¢ u€enicima kojima je to potre-
bno.

Medusobni odnosi u€enika i uéitelja/nastavnika — medunarodni kontekst

+ ViSe od 90% ucitelja smatra da vecina ucitelja vjeruje da je dobrobit u¢enika vazna, da se ucitelji
i u€enici dobro slazu i da vecinu ugitelja zanima $to uéenici zele reéi

+ Vecina ucitelja smatra da se mogu osloniti jedni na druge (88,5%).
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8.3. ZADOVOLJSTVO UCITELJA | NASTAVNIKA POSLOM |
PROFESIJOM

U ovom ciklusu istrazivanja prikupljeni su podaci o razini zadovoljstva poslom i
profesijom ucitelja 1 nastavnika. Zadovoljstvo poslom i profesijom odnosi se na uzi-
tak 1 osje¢aj ispunjenja koji ucitelji 1 nastavnici imaju na svom poslu 1 opéenito
vezano uz svoje zanimanje. Medutim, zadovoljstvo poslom 1 profesijom nije stati¢no
stanje, vec je to cjelozivotni proces koji se mijenja u skladu s osobnim karakteristi-
kama 1 promjenjivim okolnostima posla i profesije. Iz tog je razloga vazno detaljnije
analizirati razlicite ¢cimbenike poput radnog iskustva ucitelja kako bi se ustanovilo
sto bi sve moglo utjecati na zadovoljstvo poslom ucitelja 1 nastavnika.

TALIS 2018 pokazao je da su hrvatski ucitelji opéenito zadovoljni svojim poslom
(91%), a isti je slucaj u svim zemljama sudionicama i zemljama EU gledajuéi pro-
sjecno (90%) (Prikaz 8.4.).

U skoli u kojoj su trenutno zaposleni uziva raditi 83% hrvatskih ucitelja i 80%
nastavnika (TALIS-ov prosjek iznosi 89%, a prosjek EU 90%). Skolu u kojoj rade
preporucilo bi kao dobro mjesto za rad 84% ucitelja 1 80% nastavnika (TALIS-ov
prosjek iznosi 83%, a prosjek EU 84%), svojim radom u ovoj skoli zadovoljno je 93%
ucitelja 1 91% nastavnika (TALIS-ov prosjek iznosi 93%, a prosjek EU 94%), a tek
16% ucitelja 1 17% nastavnika bi radije promijenilo skolu kad bi to bilo moguce
(TALIS-ov prosjek iznosi 21%, a prosjek EU 19%).

U zemljama sudionicama ucitelji s vise iskustva (vise od 5 godina radnog iskustva)
u prosjeku su znacajno zadovoljniji svojim poslom od manje iskusnih ucitelja (5 ili
manje godina radnog iskustva). Takoder, ucitelji s vise iskustva u zemljama sudi-
onicama 1 zemljama EU zadovoljniji su svojim radom u skoli u kojoj trenutno rade
od manje iskusnih ucitelja. S druge strane, ucitelji s manje iskustva znacajno vise
od iskusnijih ucitelja uzivaju u svom radu te znacajno cesce izjavljuju da bi rado
promijenili skolu kad bi to bilo moguée. Od svih navedenih prosje¢nih razlika izme-
du iskusnijih 1 manje iskusnih ucitelja u zemljama sudionicama, u Hrvatskoj nisu
zabiljezene statisticki znacajne razlike medu takvim uciteljima.

Kad je rije¢ o zadovoljstvu profesijom, odnosno uciteljskim zanimanjem koje su
odabrali, 75% hrvatskih ucitelja 1 nastavnika izjavljuje da bi opet izabralo posao
ucitelja kad bi ponovno birali (TALIS-ov prosjek iznosi 76%, a prosjek EU 78%), a
70-71% njih smatra da prednosti uciteljskog zanimanja uvelike nadmasuju njegove
nedostatke (TALIS-ov prosjek iznosi 75%, a prosjek EU 71%). S druge strane, 38%
hrvatskih ucitelja 1 34% nastavnika pita se bi li bilo bolje da su izabrali neko drugo
zanimanje (TALIS-ov prosjek iznosi 35%, a prosjek EU 30%), a 8% ucitelja 1 7% na-
stavnika zali sto su odlucili postati ucitelji (TALIS-ov prosjek iznosi 10%, a prosjek
EU 9%).

U Hrvatskoj je, uz Slovacku, Sloveniju, Francusku, Argentinu, Portugal, Island 1
Svedsku, zabiljezen jedan od najnizih postotaka ucitelja koji smatraju da se ucite-
Ijsko zanimanje cijeni u drustvu (Prikaz 8.5.). Samo 9% hrvatskih ucitelja smatra
da se uciteljsko zanimanje cijeni u drustvu, u usporedbi s prosjekom svih zemalja
sudionica koji 1znosi 32% te prosjekom zemalja EU koji iznosi 18%. Uciteljsko se
zanimanje najvise cijeni u drustvu, prema iskazima ucitelja, u Vijetnamu (92%),
Singapuru (72%), Ujedinjenim Arapskim Emiratima (72%), Juznoj Koreji (67%),
Kazahstanu (63%) 1 Kanadi, odnosno kanadskoj provinciji Alberti (63%).
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Prikaz 8.4. Zadovoljstvo ucitelja 1 nastavnika poslom 1 profesijom

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

Zadovoljan/na sam
svojim radom u ovoj Skoli.

Sve u svemu, zadovoljan/na
sam svojim poslom.

Uzivam raditi u ovoj Skoli.

Preporucio/la bih ovu
Skolu kao dobro mjesto za rad.

Da mogu ponovo birati,
opet bih izabrao/la posao
uciteljalice.

Prednosti uciteljskog
zanimanja uvelike
nadmasuju njegove nedostatke.

Pitam se bi li bilo bolje da
sam izabrao/la neko
drugo zanimanje.

Smatram da se uciteljsko
zanimanije cijeni u drustvu.

Da je moguce, rado bih
promijenio/la Skolu.

Zalim $to sam odlugio/la
postati ucitelj/ica.

\

mmm OS - slaganje (%) == SS - slaganje (%) TALIS - slaganje (%)
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Prikaz 8.5. Procjena cijenjenosti uciteljskog zanimanja u drustvu
0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

N
Singapur
Ujedinjeni Arapski Emirati
Juzna Koreja
Kazahstan
Alberta (Kanada)
Juzna Afrika
Sangaj (Kina)
Finska

Kineski Tajpeh
Saudijska Arabija
Australija

Cipar

Rusija

Meksiko
Rumunjska
Gruzija
Kolumbija

SAD

Norveska

Japan

Novi Zeland
TALIS prosjek-48
Nizozemska
Izrael

Engleska (UK)
Estonija

Turska

Flandrija (Belgija)
OECD prosjek-31
Latvija

Danska
Bugarska

EU-23

Belgija

Austrija

Ceska

Cile

Malta

Spanjolska

Litva

Italija

Madarska

Brazil

Svedska

Island

Hrvatska
Portugal
Argentina
Francuska
Slovenija
Slovacka
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Analizom podataka o zadovoljstvu poslom s obzirom na radno iskustvo ucitelja uo-
¢eno je da u Hrvatskoj znacajno vise ucitelja s manje iskustva (5 ili manje godina
radnog iskustva) smatra da se uciteljsko zanimanje cijeni u drustvu od iskusnijih
ucitelja (vise od 5 godina radnog iskustva).

Usporedbom podataka o zadovoljstvu poslom 1 profesijom izmedu osnovnoskolskih
ucitelja 1 srednjoskolskih nastavnika u Hrvatskoj, uo¢ene su statisticki znacajne
razlike: ucitelji se znacajno cesce pitaju od nastavnika bi li bilo bolje da su izabrali
neko drugo zanimanje, no istovremeno su znacajno cesce zadovoljni radom u skoli u
kojoj su trenutno zaposleni te bi znacajno ¢esée od nastavnika preporucili tu skolu
kao dobro mjesto za rad. S druge strane, nastavnici srednjih skola znacajno cesée
izjavljuju da prednosti nastavnickog zanimanja uvelike nadmasuju njegove nedo-
statke te da se nastavnicko zanimanje cijeni u drustvu.

8.4. DRUSTVENA VRIJEDNOST UCITELJSKE | NASTAVNICKE
PROFESIJE

Ucitelje 1 nastavnike takoder se pitalo da procijene neke objektivne ¢imbenike ve-
zane uz njihovo radno mjesto, koliko su zadovoljni svojom pla¢om i uvjetima zapo-
slenja (Prikaz 8.6.). Rezultati pokazuju da vise od tri ¢etvrtine ucitelja i nastavnika
nije zadovoljno pla¢om koju dobivaju za svoj posao dok ih je oko polovice nezadovolj-
no uvjetima svog zaposlenja. Pritom su srednjoskolski nastavnici u prosjeku zado-
voljniji uvjetima svog nastavnickog zanimanja u usporedbi s uciteljima u osnovnim
skolama.

Na pitanja vezana uz drustveni polozaj 1 utjecaj koji ucitelji 1 nastavnici imaju u
drustvu te cijenjenost uciteljske profesije medu politicarima i medijima, 90% 1 vise
ucitelja 1 nastavnika smatra da ucitelji ne mogu utjecati na obrazovnu politiku te da
1h niti politi¢ari niti mediji ne cijene.
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Prikaz 8.6. Procjena zadovoljstva radnim uvjetima 1 platom te drustveni polozaj
ucitelja mastavnika

U ovoj zemlji
ucitelji su
cijenjeni u
medijima.

(o}

U mojoj zemlji  SS$

ucitelji mogu
utjecati na
obrazovnu
politiku. 0$
sS
U ovoj zemlji

politi¢ari cijene
stavove ucitelja.

Osim place,
zadovoljan/na SS
sam uvjetima svog
uciteljskog
zaposlenja (npr.
beneficije, (o]
raspored rada).

o
O

Zadovoljan/na sam sS
plaéom koju
dobivam za

SVOj posao. .

0S

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%
mUopce se ne slazem ®Neslazemse @Slazemse 0OU potpunosti se slazem
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Zadovoljstvo poslom i profesijom te drustvena vrijednost uciteljske profesije —
hrvatski kontekst

» Hrvatski ucitelji i nastavnici opéenito su zadovoljni svojim poslom (oko 90%)

» Oko 80% ucitelja i nastavnika uziva raditi u Skoli u kojoj trenutno rade te bi je preporucilo kao
dobro mjesto za rad

16,2% ucitelja i 17,1% nastavnika promijenilo bi Skolu kad bi to bilo moguce
75% ucitelja i nastavnika opet bi izabralo posao ucitelja

37,8% hrvatskih uditelja i 34,3% nastavnika pita se bi li bilo bolje da su izabrali neko drugo
zanimanje

7,5% ucitelja i 6,7% nastavnika Zali Sto su odludili postati ucitelji

Znacajno vise ucitelja s manje iskustva smatra da se uciteljsko zanimanje cijeni u drustvu od
iskusnijih ucitelja

76% ucitelja i nastavnika nezadovoljno je svojom placom

50,4% ucitelja i 47,9% nastavnika nezadovoljno je uvjetima rada

Vise od 90% ucitelja i nastavnika smatra smatra da politi¢ari ne cijene stavove nastavnika, da
ucitelji ne mogu utjecati na obrazovnu politiku te da ucitelji u ovoj zemlji nisu cijenjeni u medi-
jima.

Znacajne razlike izmedu OS i SS:

» Uditelji CeS¢e od nastavnika smatraju da bi bilo bolje da su izabrali neko drugo zanimanje, iako
su ¢eS¢e zadovoljni svojim radom u Skoli te bi je preporucili kao dobro mjesto za rad

» Nastavnici eSce od ucitelja smatraju da prednosti nastavnickog zanimanja uvelike nadmasuju
njegove nedostatke te da se nastavni¢ko zanimanje cijeni u drustvu

» Nastavnici su u prosjeku zadovoljniji od ucitelja uvjetima svog nastavnickog zanimanja.

Zadovoljstvo poslom i profesijom i drustvena vrijednost uéiteljske profesije —
medunarodni kontekst

90% ucitelja opéenito je zadovoljno svojim poslom

Preko 80% ucitelja zadovoljno je svojim radom u svojoj Skoli, uzivaju u njoj raditi te bi je prepo-
rucili kao dobro mjesto za rad

21,3% ucitelja radije bi promijenilo Skolu

75,8% ucitelja opet bi izabralo posao ucitelja

35,4% ucitelja pita se bi li bilo bolje da su izabrali neko drugo zanimanje

10,3% ucitelja zali Sto su odlucili postati ucitelji

Ucitelji s viSe iskustva znacajno su zadovoljniji svojim poslom od manje iskusnih ucitelja

Ucitelji s viSe iskustva u zemljama sudionicama i zemljama EU zadovoljniji su svojim radom u
svojoj Skoli od manje iskusnih uditelja

Ucitelji s manje iskustva zna¢ajno viSe uzivaju u svom radu iako bi znacajno ¢esce promijenili
Skolu.
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8.5. 1IZAZOVI | PRIORITETI U OBRAZOVANJU

Kao sto je ve¢ naglaseno u ovom izvjescu, sadrzaji, uvjeti i nac¢ini uc¢enja i poucava-
nja u velikoj su se mjeri promijenili tijekom posljednjeg destljeca, a te ¢e se promje-
ne dogadati ubrzanim tempom i dalje. Sve to postavlja velike izazove pred ucitelje,
nastavnike i ravnatelje. Istovremeno s promjenama, raste 1 interes za akademsku 1
politicku sferu uciteljskog profesionalizma kao polazisne tocke za obrazovne refor-
me. Jedan od klju¢nih aspekata profesionalizacije uciteljske 1 nastavnicke profesije
jest uloga ucitelja 1 nastavnika te organizacija koje ih zastupaju u podrucjima ra-
zvoja obrazovne politike 1 alokacije resursa (OECD, 2019). TALIS 2018 omogucdio je
ravnateljima da iznesu svoja iskustva o izazovima s kojima se suocavaju u organizi-
ranju kvalitetne nastave, a uciteljima 1 nastavnicima da procijene podrucja od veli-
ke vaznosti na koje bi obrazovne vlasti trebale usmjeriti dodatnu paznju i ulaganja.

Izazovi u organiziranju kvalitetne nastave (prema iskazima
ravnatelja)

U Hrvatskoj ravnatelji osnovnih 1 srednjih skola kao najveci problem u organizira-
nju kvalitetne nastave isticu nedostatak ili neprimjerenost prostora za nastavu (OS
30%, SS 32%) (Prikaz 8.7.). Ovaj problem prosjecno istice 27% ucitelja u zemljama
sudionicama i1 zemljama EU, medutim taj je problem u tim zemljama tek Sesti naj-
vell problem u organiziranju kvalitetne nastave. Kao najveéi problem ravnatelji u
zemljama sudionicama prosjecno navode manjak ucitelja kompetentnih za pouca-
vanje ucenika s posebnim potrebama (31%), a u zemljama EU manjak pomoé¢nog
nenastavnog osoblja (38%).

Kao drugi najveéi problem u Hrvatskoj osnovnoskolski ravnatelji isticu manjak ili
neprimjerenost digitalne tehnologije za nastavu poput softvera, racunala, tableta
ili pametnih ploca (25%), a srednjoskolski ravnatelji manjak nastavnika kompeten-
tnih za poucavanje ucenika s posebnim potrebama (25%). Manjak ili neprimjerenost
digitalne tehnologije je Cetvrti najveci problem u zemljama sudionicama gledajuci
ukupan prosjek (28%) te peti najveéi u zemljama EU (27%). S druge strane, ukupno
gledajuéi, drugi najvecéi problem za ravnatelje u zemljama sudionicama predstavlja
manjak pomocénog nenastavnog osoblja (31%), a u zemljama EU manjak ucitelja
kompetentnih za poucavanje ucenika s posebnim potrebama (38%).

Ostali problemi koje ravnatelji hrvatskih skola isti¢u su: nedostatak ucitelja za
poucavanje djece s posebnim potrebama (0S 25%, SS 25%), nedostatak pomoc¢nog
osoblja (OS 18%, SS 20%), nedostatak vremena za instrukcijsko vodenje skole (OS
15%, SS 20%), nedostatak vremena za ucenike (OS 15%, SS 16%), nedostatak ili
neadekvatnosti fizicke infrastrukture (OS 13%, SS 18%), nedostatak dostupnosti
interneta (OS 12%, SS 7%), nedostatak ili neadekvatnost materijala za poucava-
nje strukovnih vjestina (OS 8%, SS 21%), nedostatak ili neadekvatnost nastavnih
materijala (OS 9%, SS 22%), nedostatak knjiznjiéne grade (OS 13%, SS 6%), nedo-
statak kvalificiranih ucitelja (OS 9%, SS 9%), nedostatak ucitelja za poucavanje u
multikulturnom i viSejeziénom okruzenju (OS 5%, SS 9%), nedostatak strukovnih
nastavnika (0S 5%, SS 7%) te nedostatak ucitelja za poucavanje djece slabijeg so-
cioekonomskog statusa (OS 5%, SS 4% ).
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Prikaz 8.7.
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Izazovi u organiziranju kvalitetne nastave
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Ovi podaci ukazuju na zakljucak da se, prema iskazima ravnatelja, gotovo treci-
na osnovnih 1 srednjih skola u Hrvatskoj suocava s problemom nedostatka ili ne-
primjerenosti prostora za nastavu. Cetvrtina njih suocava se s manjkom ucitelja
1 nastavnika kompetentnih za poucavanje ucenika s posebnim potrebama. Cetvr-
tina osnovnih 1 petina srednjih skola suocava se s neadekvatnom informatickom
infrastrukturom. Otprilike petina srednjih skola u Hrvatskoj ne moze organizirati
kvalitetnu nastavu zbog manjka ili neprimjerenosti nastavnih materijala, manj-
ka pomocénog nenastavnog osoblja, nedostatka ili neprimjerenosti fizicke infrastru-
kture (npr. ucionickog namjestaja, skolska zgrada, grijanje/hladenje 1 rasvjeta), ne-
dostatka ili neprimjerenosti potrebnih materijala za ucenje strukovnih vjestina te
nedostatka ili neadekvatnosti vremena za instrukcijsko vodenje skole.

Daljnjim analizama utvrdeno je da hrvatski ravnatelji osnovnih $kola znacajno
cesce od ravnatelja srednjih skola kao problem organiziranju kvalitetne nastave
njih skola znacajno se ¢esce od ravnatelja osnovnih skola suocavaju s problemom
manjka strukovnih nastavnika, manjka ili neprimjerenosti nastavnih materijala,
nedostatka ili neprimjerenosti potrebnih materijala za ucenje strukovnih vjestina
te nedostatka ili neadekvatnosti vremena za instrukcijsko vodenje skole.

Hrvatski se ravnatelji rjede od svojih kolega u zemaljama sudionicama suocavaju sa
svim navedenim problemima u organiziranju kvalitetne nastave osim s jednim: ne-
dostatkom ili neadekvnatnos$éu nastavnog prostora, a taj je problem ujedno 1 najvecéi
iskazani problem u Hrvatskoj. Zanimljivo je da u odnosu na TALIS-ov prosjek (22%)
1 prosjek EU (25%) tek 9% hrvatskih ravnatelja istice problem manjka kvalificra-
nih ucitelja, sto nije iznenadujuce ako se uzme u obzir ¢injenica da 87% hrvatskih
ucitelja ima zavrsen ¢etverogodisnji ili petogodisnji fakultet u odnosu na TALIS-ov
prosjek koji iznosi 41% te prosjek EU koji iznosi 55%.

Prioritetna podruc¢ja ulaganja u obrazovanje (prema iskazima
ucitelja)

Uz iskaze ravnatelja o problemima s resursima koji onemogucéavaju organizaciju 1
implementaciju kvalitetne nastave u skolama, TALIS 2018 po prvi puta prikupljao
je 1 podatke o stavovima ucitelja 1 nastavnika vezanima uz prioritetna podrucja
za intervencije 1 dodatna ulaganja u obrazovanje. Takvi su podaci veoma vrijedni
za obrazovne vlasti buduéi da ukazuju na potencijalne probleme u resursima koji
izravno utjecu na kvalitetu svakodnevnog rada ucitelja i ravnatelja, ali 1 na same
ishode ucenja i1 poucavanja.

Ucitelji 1 nastavnici trebali su procijeniti u koja bi se od ponudenih podrucja trebalo
dodatno ulagati kad bi se proracun povecao za 5%. Podruc¢ja od najveée vaznosti
koja ucitelji 1 nastavnici navode u zemljama sudionicama odnose se na smanjivanje
veli¢ine razreda putem novih zaposljavanja, poveéanje uciteljskih plaéa, ponudu
visokokvalitetnog stru¢nog usavrsavanja za ucitelje, smanjivanje administrativnih
poslova ucitelja putem zaposljavanja dodatnog pomoénog osoblja. Medutim, zemlje
se medusobno razlikuju po tome koji je od ova Cetiri prioriteta najvazniji za njihove
ucitelje 1 nastavnike.

Hrvatski ucitelji 1 nastavnici smatraju da je povecanje njihovih plaéa podrucje od
najvece vaznosti (77%) (Prikaz 8.8.). Isto smatraju ucitelji 1 u svim zemljama su-
dionicama, iako je taj postotak u odnosu na hrvatski postotak nesto manji (69%).
Zanimljivo je da je, gledajuci prosjecno, povecanje placa tek drugo po vaznosti za
ucitelje u zemljama EU (60%), koji najveéu vaznost daju smanjivanju veli¢ine ra-
zreda (71%).
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Drugo podrucje po vaznosti za osnovnoskolske ucitelje u Hrvatskoj jest unapredi-
vanje skolskih objekata 1 sadrzaja (68%), a za srednjskolske nastavnike ponuda
visokokvalitetnog struc¢nog usavrsavanja (72%). Unapredivanje skolskih objekata
tek je peto po vaznosti u zemljama sudionicama 1 zemljama EU gledajucéi prosjecno
(563%), dok je ponuda visokokvalitetnog struc¢nog usavrsavanja trece po vaznosti u
zemljama sudionicama (58%) i cetvrto u zemljama EU (54%).

Trece podrucje po vaznosti za osnovnoskolske ucitelje u Hrvatskoj jest ponuda vi-
sokokvalitetnog stru¢nog usavrsavanja (64%), a za srednjoskolske nastavnike una-
predivanje skolskih objekata 1 sadrzaja (68%). Unapredivanje skolskih objekata 1
sadrzaja peto je po vaznosti u zemljama sudionicama (53%) i zemljama EU (50%).

Cetvrto podrucje po vaznosti za osnovnoskolske ucitelje 1 srednjoskolske nastavnike
u Hrvatskoj jest pruzanje podrske ucenicima s posebnim potrebama (OS 58%, SS
52%). To je podrucje ulaganja Sesto po vaznosti u zemljama sudionicama 1 zemljama
EU (49%).

Peto podrucje po vaznosti za osnovnoskolske ucitelje u Hrvatskoj jest smanjivanje
velicine razreda (57%), a za srednjoskolske nastavnike ulaganje u informacijsko-
komunikacijsku tehnologiju (49%). Smanjivanje velicine razreda drugo je po
vaznosti u zemljama sudionicama (63%), a prvo u zemljama EU (71%), gledajuci
prosjecno.

Zanimljivo je da hrvatski ucitelji 1 nastavnici daju veéu vaznost ulaganju u infor-
macijsko-komunikacijsku tehnologiju u odnosu na ucitelje iz drugih zemalja i zema-
Lja EU kad se promatraju njihovi prosjeci. U Hrvatskoj ovo podrucje vaznosti bira
gotovo polovica ucitelja 1 nastavnika (49%), a u zemljama EU nesto vise od treéine
ucitelja (prosjek EU iznosi 34%, a TALIS-a 40%).

Najmanju vaznost hrvatski ucitelji 1 nastavnici daju ulaganju u nastavne materija-
le (OS 32%, SS 36%) 1 ulaganju u pruzanje podrske ucenicima 1z ugrozenih obitelji
ili uéenicima migrantima (OS 44%, SS 41%). To su, uz ulaganje u ICT infrastru-
kturu, ujedno 1 najmanje vazna podrucja u zemljama sudionicama 1 zemljama EU.

Usporedbom podrucja po vaznosti koje navode osnovnoskolski ucitelji 1 srednjoskol-
ski nastavnici u Hrvatskoj moze se zakljuciti da ucitelji znacajno veéu vaznost daju
ulaganju u pruzanje podrske ucenicima iz ugrozenih obitelji ili uenicima migran-
tima, smanjenje veli¢ine razreda te pruzanje podrske ucenicima s posebnim potre-
bama. S druge strane, srednjoskolski nastavnici kao vazno podrucje znacajno cesce
navode ulaganje u nastavne materijale, ponudu visokokvalitetnog usavrsavanja 1
smanjenje administrativnih poslova nastavnika.

Podrucju poveéanja plaéa ucitelji daju veliku vaznost u veéini zemalja sudionica, no
u nekim zemljama to nije slucaj (Prikaz 8.9.). U Australiji, Austriji, Belgiji, Danskoj,
Sloveniji i Spanjolskoj ovo podrucje vaznosti odabralo je manje od polovice ucitelja.
Stovise, to se podrucje ne nalazi u skupini najvaznijih za ulaganje u obrazovanje.
Detaljnijom OECD-ovom analizom utvrdeno je da je pla¢a ucitelja u tim zemljama
gotovo ista kao 1 njihovih kolega u tercijarnom obrazovanju, zbog cega relativno
niska vaznost ovog podrucja nije iznenadujuca.

Da bi se usporedila kupovna mo¢ pla¢a ucitelja u zemljama sudionicama, OECD
je usporedivao pocetnicke place ucitelja izrazene kao paritet kupovne mocéi (PPP).
Analiza placa 1 udjela ucitelja koji su poveéanju plac¢a dali veliku vaznost u ovom
istrazivanju omogucuje bolje razumijevanje razloga zasto ucitelji daju vaznost po-
vecanju placa.
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Prikaz 8.9. Procjena vaznosti pove¢anja placa ucitelja i nastavnika

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

Brazil

Litva

Meksiko

Cile

Island

Argentina

Malta

Gruzija

Latvija

Vijetnam

Juzna Afrika
Izrael

Slovacka

Sangaj (Kina)
Rusija

Kolumbija
Madarska

Ceska

Estonija
Hrvatska
Portugal
Ujedinjeni Arapski Emirati
Saudijska Arabija
Rumunjska
Kazahstan
Turska

SAD

TALIS prosjek-48
Novi Zeland
Italija

Svedska

OECD prosjek-31
EU-23

Cipar

Juzna Koreja
Japan
Nizozemska
Engleska (UK)
Norveska
Singapur
Slovenija

Kineski Tajpeh
Spanjolska
Australija

Belgija

Flandrija (Belgija)
Finska

Alberta (Kanada)
Austrija

Danska

162 TALIS 2018

TALIS 2018_29_finn.indd 162 05/06/2019 10:30:39



1 INEEE

SKOLSKO OZRACJE | ZADOVOLJSTVO POSLOM UCITELJA | NASTAVNIKA

Udio ucitelja koji daju veliku vaznost poveéanju pla¢a obrnuto je proporcionalan
pocetnim pla¢ama ucitelja u njihovoj zemlji. Drugim rije¢ima, sto su nize uciteljske
place u nekoj zemlji (kao paritet kupovne moci), to vise ucitelja smatra da pove-
¢anje placa predstavlja veliku vaznost ulaganja u obrazovanje. Isti odnos postoji 1
kad se analiziraju place ucitelja s 15 godina radnog iskustva ili ucitelja s najveéim
placama. To upucuje na zakljucak da, prilikom procjenjivanja podrucja vaznosti za
dodatna ulaganja u obrazovanje, ucitelji uzimaju u obzir niz ¢cimbenika, ukljucujuéi
1 svoju kupovnu moc¢ 1 zivotni standard. Ucitelji s nizim zZivotnim standardom u us-
poredbi s medunarodnim standardima, cesée daju vaznost povecanju placa (OECD,
2019).

Tendencija ucitelja da daju veliku vaznost povecanju plac¢a ovisno o lokaciji skola
unutar zemlje jos jednom potvrduje da su zZivotni standard i kupovna moé vazan
¢imbenik u vjerojatnosti navodenja tog podrucja. U treéini zemalja sudionica, medu
kojima je 1 Hrvatska, ucitelji iz gradova (u kojima su troskovi zivota obi¢no veci nego
u ruralnim podruc¢jima) ¢esée daju veliku vaznost poveéanju plac¢a od svojih kolega
u ruralnim podrucjima, a te su razlike osobito naglasene u sustavima u kojima se
visina placa odreduje na centralnoj razini ne uzimajuéi u obzir regionalne razlike u
troskovima zivota.

Skolski kontekst takoder utjece na tendenciju ucitelja u davanju velike vaznosti
povecanju uciteljskih pla¢a u nekim zemljama sudionicama. Ucitelji koji rade u ra-
zredima s veéim udjelima ucenika s posebnim potrebama 1 udjelima ucenika slabi-
jeg socioeknomskog statusa cesée daju veliku vaznost povecéanju uciteljskih placa.
Takav je slucaj u Belgiji, Danskoj i Ujedinjenim Arapskim Emiratima (udio uc¢enika
s posebnim potrebama) te Madarskoj, Svedskoj i Ujedinjenim Arapskim Emiratima
(udio ucenika slabijeg socioekonomskog statusa).

Jos jedan ¢imbenik koji utjece na pridavanje velike vaznosti poveéanju uciteljskih
plac¢a u nekim zemaljama sudionicama jesu motivacijski aspekti. Ucitelji iz nekih
zemalja sudionica, medu kojima su 1 hrvatski ucitelji, koji su birali uciteljsko za-
nimanje iz ,,drustvenih® razloga poput utjecaja na razvoj djece i mladih, rjede daju
vaznost povecanju pla¢a od ucitelja koji su birali uc¢iteljsku profesiju iz drugih osob-
nih razloga kao sto su ekonomski razlozi. S druge strane, ucitelji koji su birali ucite-
ljsko zanimanje zbog radnog vremena cesée daju vaznost povecanju placa u gotovo
polovici zemalja sudionica. Isto vrijedi 1 za ucitelje koji su birali uciteljski poziv jer
1m on omogucava jasno zacrtani put i1 stabilnost posla.
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Izazovi i prioriteti u obrazovanju — hrvatski kontekst

» Najveci problem u organiziranju kvalitetne nastave je nedostatak ili neprimjerenost prostora za
nastavu (OS 29,5%, SS 31,5%)

Drugi najveci problem u osnovnim Skolama je manjak ili neprimjerenost digitalne tehnologije
za nastavu poput softvera, racunala, tableta ili pametnih plo¢a (25,2%), a u srednjim Skolama
manjak nastavnika kompetentnih za pouc¢avanje uc¢enika s posebnim potrebama (25,0%)

Podruéja najvece vaznosti ulaganja u obrazovanje su, prema uciteljima i nastavnicima, poveca-
nje placa (77%) i unapredivanje 8kolskih objekata i sadrZaja (68%)

Ucitelji koji su birali uciteljsko zanimanije iz ,drustvenih® razloga pridaju manju vaznost poveca-
nju pla¢a od ucitelja koji su birali u€iteljsku profesiju iz drugih osobnih razloga poput ekonomskih
razloga.

Znadajne razlike izmedu OS i SS:

» Ravnatelji osnovnih Skola zna€ajno ¢eSce kao problem u organiziranju nastave navode manjak/
neprimjerenost knjizni¢ne grade

Ravnatelji srednjih Skola znacajno ¢esc¢e kao problem u organiziranju nastave navode manjak
strukovnih nastavnika, manjak/neprimjerenost nastavnih materijala, nedostatak/neprimjerenost
potrebnih materijala za u€enje strukovnih vjestina te nedostatak/neadekvatnost vremena za
instrukcijsko vodenje

Ucitelji CeS¢e od nastavnika kao prioritet ulaganja u obrazovanje navode: pruzanje podrske
ucenicima iz ugrozenih obitelji ili u€enicima migrantima, smanjenje veli€ine razreda te pruZanje
podrSke u€enicima s posebnim potrebama

Nastavnici ¢eS¢e od ucitelja kao prioritet ulaganja u obrazovanje navode: ulaganje u nastavne
materijale, ponudu visokokvalitetnog usavrSavanja za nastavnike i smanjenje administrativnih
poslova nastavnika.

Izazovi i prioriteti u obrazovanju — medunarodni kontekst

* Najvedi problem u organiziranju kvalitetne nastave je manjak ucitelja kompetentnih za pou€ava-
nje u€enika s posebnim potrebama (31,2%) te manjak pomoénog nenastavnog osoblja (30,8%)

» Podruc¢je najvece vaznosti ulaganja u obrazovanje prema uciteljima jest povecanje placa
(68,5%), a drugo najvaznije podrucje smanjenje veli€ine razreda (62,6%)

» U trecini zemalja sudionica ucitelji iz gradova ¢eS¢e daju veliku vaznost prioritetu povecanja
placa od svojih kolega u ruralnim podrucjima.
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9. SMJERNICE ZA JACANJE
PROFESIONALIZMA UCITELJA,
NASTAVNIKA | RAVNATELJA TE

UNAPREDIVANJE KVALITETE

POUCAVANJA

U ovom poglavlju ukratko se opisuju najvazniji rezultati dobiveni na podacima prikuplje-
nima od hrvatskih ucitelja, nastavnika i ravnatelja u istrazivanju TALIS 2018 te se nude

smjernice za jaCanje profesionalizma hrvatskih uitelja, nastavnika i ravnatelja te za

unapredenje kvalitete pouCavanja.
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Ucitelji 1 nastavnici kljuc¢ su gospodarstva i1 prosperiteta zemlje, a kvalitetno obra-
zovanje glavni je temelj buduceg uspjeha svakog djeteta. Jedno od OECD-ovih izvje-
S¢a navodi da, kad bi se svakom djetetu omogucilo da tijekom obveznog skolovanja
stekne znanja 1 vjestine potrebne za aktivno 1 potpuno sudjelovanje u drustvu te
kvalitetan 1 ispunjen zivot, BDP bi tijekom sljede¢ih 80 godina godisnje prosjecno
rastao za 28% u zemljama s niskim dohotkom te 16% u zemljama s visokim do-
hotkom (OECD, 2015). Drugim rije¢ima, kvaliteta obrazovanja snazan je prediktor
bogatstva koje ¢e neka zemlja dugorocno proizvesti. Ili, gledajuéi obrnuto, losa obra-
zovna politika 1 praksa dugorocno prijeti gospodarstvu i prosperitetu neke zemlje.

Bez adekvatnih znanja i vjestina, ljudi zavrsavaju na marginama drustva, tehno-
loski napredak ne dovodi do gospodarskog rasta, a zemlje se moraju gréevito boriti
da ostanu kompetitivne u danasnjem hiperpovezanom svijetu. U ovakvom scena-
riju, spona koja medusobno povezuje drustva u konacnici puca. Stari uspjesi brzo
padaju u zaborav, a uspjesni ostaju samo oni koji se prilagodavaju brzo 1 koji su
otvoreni za promjene i inovacije (OECD, 2015).

Medutim, financijska ulaganja u obrazovanje sama po sebi nisu dovoljna da se po-
veca kvaliteta poucavanja i obrazovni ishodi neke zemlje. Stovise, PISA je pokazala
da odnos izmedu financijskih ulaganja i obrazovnih ishoda nije linearan. Iako bolji
obrazovni ishodi, dugoro¢no gledajuci, doprinose veéem blagostanju zemalja 1 gra-
dana, vise novca ne mora nuzno podrazumijevati 1 kvalitetnije obrazovanje. Upravo
iz tih razloga, mnoge zemlje odlucuju se na rekonceptualizaciju i redefiniranje obra-
zovnih politika 1 praksi kako bi bile bolje uskladene sa zahtjevima danasnjeg drus-
tva te kako bi se osiguralo da ucenici, nakon sto zavrse obvezno skolovanje, budu
spremni za suocavanje s buduéim izazovima kao samouvjereni i odgovorni gradani.

No, postoji li univerzalni recept za redefiniranje obrazovnih politika? Medunarodna
istrazivanja poput TALIS-a 1 PISA-e pokazuju da, na zalost, ne postoji. No, ono Sto
takva istrazivanja nude jest prilika za ucenje na temelju iskustva drugih zema-
lja 1 moguénost donosenja politickih odluka utemeljenih na empirijskim dokazima.
Kombinirajuéi sustavno prikupljanje podataka o postignué¢ima ucenika s podacima
o stavovima ucitelja, nastavnika 1 ravnatelja koji su u izravnom kontaktu s uceni-
cima, zemlje mogu dobiti bolji uvid u to koliko je njihov obrazovni sustav uspjesan 1
pravedan te koliko su postojece politike 1 prakse ucinkovite. Uz to, zemlje se mogu
medusobno usporedivati, uciti jedne od drugih te pratiti promjene 1 ucinkovitost
politickih odluka tijekom vremena.

Ucitelji, nastavnici i ravnatelji trebali bi biti u srcu svake obrazovne reforme 1 svih
pokusaja unapredenja kvalitete poucavanja. S jedne strane, svaka politicka odluka
zahtijeva implementaciju i oslanja se na mobilizaciju znanja i iskustva ucitelja,
nastavnika i ravnatelja. S druge strane, poboljsanje obrazovnih ishoda i1 poveéanje
postignuca ucenika, koji su krajnji cilj svake reforme, ne moze se postiéi bez unap-
redenja kvalitete ucenja 1 poucavanja.

Poucavanje ucenika 1 vodenje skole danas je dinamicnije, izazovnije 1 zahtjevnije
nego ikad. U svijetu u kojemu su znanja 1 vjestine postale glavna globalna valuta
1 vrata u prosperitetan 1 kvalitetan zivot, ucenicima vise nije dovoljno da tijekom
obveznog skolovanja steknu ¢injeni¢na znanja 1 kompetencije za rjesavanje rutin-
skih problema. Zelimo 1i da ucenici budu uspjesni na privatnom 1 poslovnom pla-
nu kad dosegnu odraslu dob, trebamo osigurati da tijekom obveznog skolovanja,
osim osnovnih znanja 1 vjestina, razviju 1 socioemocionalne vjestine te vjestine 21.
stolje¢a poput sposobnosti kriticCkog misljenja 1 rjeSavanja problema, kreativnosti,
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digitalne pismenosti, globalnih kompetencija te sposobnosti brzog prilagodavanja i
cjelozivotnog ucenja.

Ucitelji 1 nastavnici vise ne mogu biti samo , prenositelji“ znanja, ve¢ moraju ra-
zumjeti 1 vezu izmedu istrazivanja, teorije i prakse te uciti tijekom cijele svoje ka-
rijere. Jednako tako, uloga ravnatelja nije vise samo administrativno upravljanje
skolom, ve¢ 1 osiguravanje potrebnih uvjeta za unapredivanje ucenja i poucavanja,
planiranje razvoja skole, poticanje ucitelja na suradnju i sudjelovanje u kontinui-
ranom stru¢nom usavrsavanju, savjetovanje ucenika i pruzanje povratnih informa-
cija ucenicima i roditeljima te povezivanje skole sa Sirom mrezom skola i lokalnom
zajednicom.

Povrh svih tih 1zazova, ucitelji, nastavnici 1 ravnatelji suoceni su 1 s posljedicama
sve vece integracije svjetskih ekonomija 1 trzista, ubrzane globalizacije, poveéane
multikulturnosti, pa ¢ak i posljedicama financijske krize i pojacanih migracija u
svijetu. Ucenici se medusobno sve vise razlikuju, njithove su potrebe sve vece 1 ra-
znolikije, a nacini 1 sadrzaji poucavanja Cesto ne stignu pratiti razvoj tehnologija
1 zahtjeve drustva. Od ucitelja, nastavnika 1 ravnatelja ocekuje se da se uspjesno
nose s razlikama medu ucenicima, da budu osjetljivi na kulturne i rodne razlike,
da promicu toleranciju 1 socijalnu koheziju, da ucinkovito odgovaraju na potrebe
ucenika s posebnim potrebama, ucenika s tesko¢ama u ucenju, ucenika s problemi-
ma u ponasanju 1 darovitih ucenika te da ucinkovito koriste nove tehnologije, prate
najnovije spoznaje 1 primjenjuju najnovije strategije poucavanja i vrednovanja na-
pretka ucenika.

U takvim zahtjevnim, heterogenim i promjenjivim okruzenjima ucenike mogu
uspjesno poucavati samo visokoprofesionalni, motivirani 1 zadovoljni ucitelji 1 na-
stavnici. Smjer svake obrazovne reforme, dakle, treba biti jacanje profesionalizma
ucitelja, nastavnika i1 ravnatelja te podizanje njihova samopouzdanja 1 zadovoljstva
profesijom.

Svaka profesija zahtijeva specijalizirana znanja i vjestine koje je ¢ine jedinstvenom
u odnosu na sve druge profesije. Na takvim znanjima 1 vjestinama svaka profesija
gradi svoju legitimnost 1 ugled. Usvajanje temeljnih znanja i vjestina svojstvenih
nekoj profesiji u pravilu se odvija tijekom formalnog osposobljavanja, no ta se zna-
nja 1 vjestine dalje obogacduju i razvijaju stjecanjem iskustva i profesionalnim usa-
vrsavanjem tijekom cijele karijere.

U skladu s time, profesionalizam ucitelja i nastavnika moze se definirati kao skup
znanja, vjestina, metoda 1 postupaka koje ucitelji 1 nastavnici primjenjuju da bi bili
ucinkoviti u svom radu. Podrska koju obrazovni sustav daje razvoju profesionalizma
ucitelja 1 nastavnika sastoji se od cetiri glavne dimenzije: 1) dimenzije baze znanja
1 vjestina ucitelja 1 nastavnika, odnosno razvoja njihovih znanja i vjestina kroz for-
malno inicijalno obrazovanje 1 strucno usavrsavanje; 2) dimenzije odgovornosti 1
autonomije, koju ucitelji 1 ravnatelji imaju u svome svakodnevnom radu prilikom
donosenja odluka i stru¢nih prosudbi te u davanju povratnih informacija o uc¢inko-
vitosti obrazovne politike na svim razinama sustava; 3) dimenzije profesionalnog
umrezavanja ucitelja 1 ravnatelja, odnosno prilika za razmjenu iskustava, znanja
1 medusobno pruzanje podrske kako bi se odrzali visoki standardi poucavanja te 4)
dimenzije statusa i ugleda profesije, koja se odnosi na eticke standarde, intelektual-
no 1 profesionalno ispunjavanje radnih zahtjeva te pravila i propise vezane uz pou-
cavanje poput struktura nagradivanja i moguénosti napredovanja unutar profesije
(OECD, 2016a).
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Smjernice za jacanje profesionalizma ucitelja, nastavnika i ravnatelja u nastavku
ovog poglavlja temeljene su na prvom dijelu rezultata istrazivanja TALIS 2018, od-
nosno na prvoj dimenziji uciteljskog, nastavnickog i ravnateljskog profesionalizma:
dimenziji baze znanja i vjestina. Smjernice slijede razlicite faze profesionalnog puta
ucitelja, nastavnika i ravnatelja, a mogu se svrstati u ¢etiri osnovne skupine: 1) pri-
vlacenje 1 zadrzavanje najkvalitetnijih ucitelja, nastavnika 1 ravnatelja 2) podrska
uciteljima 1 nastavnicima pocetnicima 3) podrska kontinuiranom profesionalnom
razvoju ucitelja, nastavnika i ravnatelja te 4) unapredivanje kvalitete poucavanja.

1) Privlacenje i zadrzavanje najkvalitetnijih ucitelja, nastavnika
i ravnatelja

Smjernica 1.1. — odrzati i dalje poticati predanost ucitelja i nastavnika te promi-
Sljati o boljoj raspodjeli resursa kroz konstruktivne dijaloge sa strukom s ciljem
poboljSanja financijskih aspekata i radnih uvjeta uéitelja i nastavnika, u skladu s
daljim ja¢anjem uditeljskog i nastavni¢kog profesionalizma

Uspjesni obrazovni sustavi ¢ine uciteljsku 1 nastavnicku profesiju ekskluzivnom, a
poucavanje inkluzivnim (Schleicher, 2018). Drugim rijecima, uspjesni obrazovni su-
stavi nastoje pruziti svim ucenicima jednake moguénosti obrazovanja uz privlacenje
najboljih kandidata u uciteljsku i nastavnicku profesiju i zadrzavanje onih najkvali-
tetnijih 1 najuc¢inkovitijih. No, sto ¢ini uciteljsku 1 nastavni¢ku profesiju privlacnom
hrvatskim uciteljima i nastavnicima?

Vise od 90% ucitelja 1 nastavnika u Hrvatskoj odabralo je uciteljski poziv zbog mo-
guénosti davanja svog doprinosa drustvu 1 utjecanja na razvoj djece 1 mladih, a za
67% ucitelja osnovnih skola 1 49% nastavnika srednjih skola uciteljsko zanimanje
bilo je prvi izbor. Ovako visok postotak hrvatskih ucitelja i nastavnika koji su oda-
brali svoje zanimanje zbog njegove drustvene vrijednosti pokazuje da Hrvatska ima
predanu uciteljsku 1 nastavnicku radnu snagu, Sto predstavlja veliku prednost za
pokretanje pozitivnih promjena u obrazovanju i jacanje profesionalizma ucitelja 1
nastavnika.

No, obrazovni sustav ne bi trebao uzeti njihovu predanost zdravo za gotovo 1 za-
nemariti vaznost financijskih aspekata i radnih uvjeta, osobito ako zeli zadrzati
najkvalitetnije ucitelje 1 nastavnike. Ako uciteljske 1 nastavnicke plaée nisu kom-
petitivne 1 ako su radni uvjeti nezadovoljavajuéi, ucitelji i nastavnici nece biti mo-
tivirani 1 neée ulagati u sebe. Ako 1 budu ulagali u sebe, radije ¢e napustiti profe-
siju 1 otiéi tamo gdje se njihova strucnost 1 predanost vise cijeni i bolje kompenzira
(OECD, 2019).

U Hrvatskoj velika vec¢ina ucitelja 1 nastavnika (77%) smatra da bi poveéanje nji-
hovih placa trebalo biti prioritet dodatnog ulaganja u obrazovanje. Kad iskazuju tu
potrebu, ucitelji 1 nastavnici racionalno razmisljaju uzimajucéi u obzir niz ¢imbenika
poput kupovne modi, zivotnog standarda te visinu plac¢a na drugim radnim mjesti-
ma za koje je potreban isti stupanj obrazovanja kao $to je njihov. TALIS-ove analize
pokazale su da ucitelji s nizim zZivotnim standardom (u usporedbi s medunarodnim
standardima), daju veéu vaznost povecanju uciteljskih 1 nastavnickih placa. No,
nije u svim zemljama tako. TALIS-ovi podaci pokazuju da u zemljama u kojima
su place ucitelja izjednacene, na primjer, s placama njihovih kolega u tercijarnom
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obrazovanju, poveéanje placa za ucitelje nije prioritet. U zemljama u kojima se vodi
racuna o regionalnim razlikama u troskovima zivota, ucitelji iz gradova ne iskazuju
znacajno vecl prioritet povecanja placa od ucitelja iz ruralnih podrucja kao sto je
slucaj u Hrvatskoj.

Uspjesni obrazovni sustavi u uciteljsku 1 nastavni¢ku profesiju privlace kandidate
koji su istovremeno motivirani i drustvenim razlozima i osobnim razlozima poput
atraktivnih placa i adekvatnih radnih uvjeta, $to upuéuje na zakljucak da bi raspo-
djela raspolozivih resursa u sustavu trebala biti podjednako usmjerena i na privla-
cenje najkvalitetnijih kandidata 1 na uciteljske 1 nastavnicke place. No, realnost je
cesto drugacija. Sredstva iz proracuna nerijetko se trebaju raspodijeliti 1 na druge
Lgoruce” prioritete, a u veéini slucajeva proracuni rijetko drasti¢no rastu u kratkom
razdoblju. U tom bi kontekstu trebalo pokrenuti konstruktivne dijaloge s ucitelj-
skom 1 nastavni¢ckom profesijom o nacinima najbolje raspodjele ogranicenih resursa
kako bi se s vremenom poboljsali financijski aspekti i radni uvjeti uciteljske profe-
sije, u skladu s jacanjem uciteljskog profesionalizma. Jacanjem uciteljskog profesio-
nalizma pokrece se pozitivni ciklus u kojemu veci profesionalizam ucitelja rezultira
boljim ishodima ucenja, a bolji ishodi ucenja veéim uvazavanjem profesije u drustvu
1 boljim ekonomskim uvjetima uciteljskog i nastavnickog zanimanja, sto zatim pri-
vlaci sljedec¢u generaciju najkvalitetnijih kandidata u profesiju (OECD, 2019).

Osim financijskog aspekta, na privlaénost uciteljske i nastavnicke profesije mogu
utjecati 1 radni uvjeti. Prema TALIS-ovim podacima, hrvatski ucitelji i nastavnici
u prosjeku rade otprilike 39 punih sati tjedno, od ¢ega najveci dio vremena provedu
u nastavi (gotovo 50% radnog vremena), sto otprilike odgovara ukupnom prosjeku
zemalja sudionica. Ostatak tjednog radnog vremena hrvatski ucitelji utrose na pla-
niranje 1 pripremu nastavnih sati (oko 8 punih sati) te na ocjenjivanje 1 ispravljanje
ucenickih radova (oko 4 puna sata). Slicno je 1 u ostalim zemljama sudionicama.
Ucitelji predmetne nastave u osnovnoj skoli pouc¢avaju u razredima s prosjecno 18,6
ucenika, a srednjoskolski nastavnici u razredima s prosjecno 21,3 ucenika, sto je
manje od TALIS-ova prosjeka koji iznosi 24,5 uc¢enika po razredu. Gledajuéi prosjec-
no, u usporedbi s drugim zemljama hrvatski ucitelji i nastavnici rade u homogenijim
razredima, sto znaci da se rjede od svojih kolega u drugim zemljama sudionicama
trebaju nositi s izazovima u poucavanju ucenika slabijeg socioekonomskog statusa,
ucenika s posebnim potrebama i ucenika razli¢itog kulturnog porijekla.

Medutim, oko polovice hrvatskih ucitelja 1 nastavnika nezadovoljno je uvjetima
svog zaposlenja. Veéina ih smatra da bi se dodatno trebalo ulagati u unaprediva-
nje skolskih objekata 1 sadrzaja, ponudu visokokvalitetnog strucnog usavrsavanja,
pruzanje podrske ucenicima s posebnim potrebama te smanjivanje velicine razreda.
Sliéni su stavovi 1 hrvatskih ravnatelja. Prema njihovim iskazima, gotovo treé¢ina
osnovnih 1 srednjih skola u Hrvatskoj suoc¢ava se s problemom nedostatka ili ne-
primjerenosti prostora za nastavu, a Cetvrtina ih se suocava s manjkom ucitelja 1
nastavnika kompetentnih za poucavanje ucenika s posebnim potrebama. Otprilike
petina srednjih $kola suocava se s nedostatkom 1li neprimjerenoséu fizicke infra-
strukture (npr. ucionicki namjestaj, skolska zgrada, grijanje/hladenje 1 rasvjeta).
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Smjernica 1.2. — povecati zadovoljstvo ucitelja i nastavnika profesijom te jacati
status i ugled uciteljske i nastavnicke profesije u drustvu

Mnoge zemlje tvrde da im je obrazovanje na prvom mjestu. No, da bi se ustanovilo je
i zaista tako, dovoljno se upitati: Kakav status ucitelji 1 nastavnici te zemlje imaju
u drustvu? Koliko bi roditelja htjelo da njihovo dijete jednoga dana postane ucitelj?
Na koji nacin mediji izvjestavaju o obrazovanju 1 uciteljima 1 nastavnicima? Jesu
i ucitelji 1 nastavnici zadovoljni svojim poslom? Zale li sto su odabrali uciteljski ili
nastavnicki poziv? U zemljama koje postizu najbolje rezultate u PISA-1 ucitelji 1
nastavnici imaju vece place, zadovoljniji su svojim poslom i profesijom, a njithova se
profesija cijeni vise.

Zadovoljstvo poslom 1 profesijom koje se istrazivalo u ovom ciklusu TALIS istra-
zivanja odnosi se na uzitak i1 osje¢aj ispunjenja koji ucitelji 1 nastavnici imaju na
svom poslu 1 opéenito vezano uz svoje zanimanje. Medutim, zadovoljstvo poslom 1
profesijom nije stati¢no stanje, vec je to cjelozivotni proces koji se mijenja u skladu s
osobnim karakteristikama i promjenjivim okolnostima posla i profesije.

Hrvatski ucitelji 1 nastavnici opéenito su zadovoljni svojim poslom (vise od 90%).
Njih vise od 80% uziva raditi u svojoj skoli 1 preporucilo bi je kao dobro mjesto za
rad. Tek 16% ucitelja 1 17% nastavnika promijenilo bi §kolu kad bi to bilo moguce.

Medutim, zadovoljstvo hrvatskih ucitelja 1 nastavnika profesijom nesto je nize. Oko
Cetvrtine ucitelja 1 nastavnika ne bi ponovno izabralo uciteljski ili nastavnicki po-
ziv, oko trec¢ine njih smatra da prednosti uciteljskog zanimanja ne nadmasuju nje-
gove nedostatke 1 pita se bi li bilo bolje da su izabrali neko drugo zanimanje, dok 8%
ucitelja 1 7% nastavnika zali sto su odlucili postati ucitelji. U Hrvatskoj je zabiljezen
jedan od najvisih postotaka ucitelja koji smatraju da se uciteljsko zanimanje ne cije-
ni u drustvu (91%). Uz to, vise od tri cetvrtine ucitelja 1 nastavnika nije zadovoljno
placom koju dobivaju za svoj posao, dok ih je oko polovice nezadovoljno uvjetima
svog zaposlenja.

Vaznost koju politicari, mediji 1 drustvo u cjelini daju obrazovanju i obrazovnim
pitanjima utjece 1 na ucenike 1 njihov kasniji odabir zanimanja, kao 1 na to hoce li
najbolji ucenici razmisljati o odabiru uciteljskog ili nastavnickog poziva ili ne. Uz
to, stav neke zemlje prema obrazovanju utjece 1 na to koliko ¢e stavovi i misljenje
ucitelja 1 nastavnika biti uvazeni u javnosti (Schleicher, 2018).

Smjernica 1.3. — nastaviti s kontinuiranim prikupljanjem i prac¢enjem demograf-
skih podataka o ugciteljima, nastavnicima i ravnateljima kako bi se uspostavila i
odrzala rodna ravnoteza unutar profesije, osigurala pravednost u napredovanju
tilekom karijere te na vrijeme izvrsile adekvatne pripreme za obnavljanje uditelj-
ske, nastavnicke i ravnateljske radne snage

Sociodemografske karakteristike ucitelja, nastavnika i ravnatelja jos jedan su va-
zan ¢imbenik koji treba uzeti u obzir prilikom osmisljavanja najboljih strategija 1
razvoja uc¢inkovitih politika za privlacenje ucitelja i nastavnika u profesiju i odabir
najboljih kandidata. Prikupljanjem podataka o dobi i radnom iskustvu ucitelja, na-
stavnika i ravnatelja moguce je procijeniti broj ucitelja, nastavnika 1 ravnatelja koji
se blize mirovini kako bi se na vrijeme izvrsile adekvatne pripreme za obnavljanje
uciteljske, nastavnicke 1 ravnateljske radne snage.
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TALIS-ovi podaci pokazuju da je u Hrvatskoj u proteklih 5 godina doslo do znacajnog
smanjenja broja ucitelja mladih od 30 godina 1 starijih od 50 godina uz istovremeno
povecanje broja ucitelja u dobnoj skupini od 30 do 50 godina starosti. Vec¢ina ucitelja
1 ravnatelja nalazi se u dobnoj skupini od 30 do 50 godina starosti, Sto znaci da u
Hrvatskoj veé sad treba poceti pazljivo planirati pripremu nove generacije ucitelja,
nastavnika i ravnatelja. S obzirom na njihove sve kompleksnije i1 zahtjevnije uloge,
povecano radno opterecenje 1 odgovornosti, taj zadatak nece biti nimalo lagan.

Demografski podaci takoder pomazu procijeniti stupanj rodne ravnoteze unutar
uciteljske, nastavnicke i ravnateljske profesije. S jedne strane, istrazivanja pokazu-
ju da spol ucitelja i nastavnika utjece na stavove, aspiracije i postignucéa ucenika. S
druge strane, obrazovni bi sustav trebao voditi racuna o pravednosti i rodnoj jedna-
kosti u napredovanju ucitelja i nastavnika tijekom karijere, kao i u moguénosti na-
predovanja na vodece pozicije. Uciteljskom i nastavnickom profesijom u Hrvatskoj
dominiraju Zene: zZene ¢ine 78% osnovnoskolske 1 67% srednjoskolske populacije
ucitelja, a njihov se udio u hrvatskim osnovnim skolama u proteklih pet godina
statisticki znacajno povecao.

Rodna ravnoteza unutar ravnateljske profesije u Hrvatskoj je bolja: zene ¢ine 53%
osnovnoskolske 1 49% srednjoskolske populacije ravnatelja. Ovakav stupanj rodne
ravnoteze mogao bi biti posljedica ¢injenice da se u Hrvatskoj mozda na ravnatel;-
sku poziciju javlja podjednak broj zena 1 muskaraca, a mogao bi ukazivati i na rela-
tivno visoku razinu pravednosti i1 jednakosti prilikom izbora novih ravnatelja. No,
bez obzira na uzroke, TALIS-ovi podaci pokazuju da bi obrazovna politika trebala
voditi racuna o rodnoj ravnotezi 1 pravednosti u napredovanju ucitelja 1 nastavnika
tijekom karijere.

2) Podrska uciteljima i nastavnicima pocCetnicima

Smjernica 2.1. — reevaluirati mehanizme podrske i uvodenja uéitelja i nastavnika
pocetnika u profesiju, temeljiti ih na Skolskim kontekstima s poveéanim nagla-
skom na podrucja u kojima se ucitelji i nastavnici pocetnici osjecaju najmanje
kompetentnima te povecati sudjelovanje uéitelja i nastavnika po€etnika u takvim
programima

Ucinkoviti obrazovni sustavi osiguravaju da svi ucitelji 1 nastavnici, pa tako 1 uci-
telji 1 nastavnici pocetnici, provode kvalitetno obrazovanje svih ucenika (OECD,
2019). Ucitelji 1 nastavnici pocetnici ulaze u uciteljsku 1 nastavnicku profesiju s
odredenom razinom znanja i vjestina stecenih tijekom formalnog inicijalnog obrazo-
vanja, no prilikom prvog zaposljavanja potrebna im je velika pomo¢ 1 podrska kako
bi se uspjesno prilagodili 1 mogli nositi s novim izazovima, osje¢ali kompetentnima
u poucavanju te kako bi se odrzala njihova predanost 1 motivacija. Istrazivanja po-
kazuju da se vjestine 1 kompetencije ucitelja 1 nastavnika najvise razvijaju s njiho-
vim radnim iskustvom. Svaka dodatna godina radnog iskustva povezana je sa sve
boljim postignuéem ucenika, a taj je ucinak najveéi tijekom prvih pet godina rada
(OECD, 2019). Iz tog je razloga veoma vazno da im sustav 1 skola osiguraju ¢vrstu
podrsku u prvim godinama rada.

Kakvu podrsku dobivaju ucitelji i nastavnici pocetnici u Hrvatskoj? TALIS-ovi poda-
ci pokazuju da u Hrvatskoj u prosjeku ima 20% ucitelja pocetnika. Njih 17% rado bi
promijenilo skolu u kojoj rade, 18% ih ne bi preporucilo svoju skolu kao dobro mjesto
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za rad, a njih 41% pita se ne bi li bilo bolje da su odabrali neko drugo zanimanje. Uz
to, ucitelji pocetnici u Hrvatskoj osjecaju se znacajno manje kompetentnima u uspo-
stavljanju discipline u razredu, koristenju razli¢itih nastavnih metoda 1 strategija
te poticanju ucenika da cijene ucenje. Sli¢na je situacija i s kolicinom vremena koju
provedu u poucavanju u razredu: ucitelji pocetnici utrose znacajno manje vremena
na ucenje 1 poucavanje tijekom nastavnog sata od ucitelja s vise radnog iskustva.

Medutim, prema iskazima hrvatskih ravnatelja, gotovo svim uciteljima 1 nastav-
nicima pocetnicima osigurana je podrska putem formalnih programa, neformalnih
aktivnosti ili kombinacije formalnih i neformalnih aktivnosti. No, nastavnici i uci-
telji pocetnici iznose nesto drugacija iskustva. Cak 66% ucitelja pocetnika nije su-
djelovalo u aktivnostima uvodenja u skoli nakon zavrsenog inicijalnog obrazovanja,
bez obzira na to koliko godina radnog iskustva imaju. Sli¢no tome, otprilike polovica
ucitelja pocetnika 1 iskusnijih ucitelja te nesto vise od tre¢ine nastavnika pocetnika
izjavljuje da prilikom zaposljavanja u skoli u kojoj trenutno rade nisu sudjelovali ni
u kakvim aktivnostima uvodenja, formalnim ili neformalnim. Ovakvo je proturjecje
izmedu iskaza hrvatskih ravnatelja o dostupnosti programa uvodenja i iskaza uci-
telja o njithovom stvarnom sudjelovanju u takvim programima uoceno i u proslom
TALIS-ovu ciklusu (TALIS 2013).

Ucitelji 1 nastavnici pocetnici mogu dobivati podrsku 1 putem mentora. Iako veéina
ravnatelja (68%) u Hrvatskoj izjavljuje da su mentorski programi vazni i gotovo svi
tvrde da njihova skola svim uciteljima 1 nastavnicima nudi takav oblik podrske,
postotak hrvatskih ucitelja pocetnika koji imaju dodijeljenog mentora statisticki se
znacajno smanjio u proteklih pet godina.

Programi uvodenja ucitelja i nastavnika pocetnika u profesiju trebali bi pruzati
podrsku uciteljima 1 nastavnicima u prvim godinama rada kako bi se prilagodili
na novu radnu sredinu, nove zadatke, ali 1 na profesiju. Jedan od nacina da im se
olaksa prilagodba 1 da se poveca njihovo sudjelovanje u programima uvodenja mo-
gao bi bitl 1 smanjivanje satnice u nastavi tijekom prvih godina rada, pristup koje
neke zemlje ve¢ primjenjuju za ucitelje 1 nastavnike pocetnike. Na taj nacin ucitelji
1 nastavnici pocetnici mogu bolje rasporediti svoje radno vrijeme na planiranje 1
pripremu nastavnih sati, pouc¢avanje u razredu 1 druge radne obveze te na sudjelo-
vanje u programima uvodenja 1 mentorskim programima. Programi uvodenja mogli
bi ukljucivati i zajednicko poucavanje ucitelja (u kojemu sudjeluje manje od polo-
vice hrvatskih ucitelja), koje jaca suradnju medu uciteljima 1 pomaze uciteljima 1
nastavnicima pocetnicima da uce od svojih iskusnijih kolega.
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3) Podrska kontinuiranom profesionalnom razvoju ucitelja,
nastavnika i ravnatelja

Smjernica 3.1. — odrzati visoke standarde kvalifikacija za uéitelje, nastavnike i
ravnatelje uz osiguravanje kvalitetnih formalnih programa inicijalnog obrazova-
nja uskladenih s potrebama i zahtjevima uciteljske, nastavnicke i ravnateljske
profesije

Profesionalizam ucitelja, nastavnika i ravnatelja ne moze se razvijati i dostiéi za-
dovoljavajuéu razinu ako im sustav ne osigura prilike 1 uvjete za usvajanje speci-
jaliziranih znanja 1 kompetencija svojstvenih njihovoj profesiji i to od formalnog
inicijalnog obrazovanja pa sve do zavrsetka karijere. Da bi se osigurala kvaliteta
poucavanja te povecalo 1 odrzalo samopouzdanje 1 zadovoljstvo ucitelja, nastavnika
1 ravnatelja, obrazovni im sustav treba kontinuirano nuditi adekvatne aktivnosti
stru¢nog usavrsavanja.

Znanja i kompetencije koje ucitelji, nastavnici i ravnatelji steknu tijekom svog for-
malnog obrazovanja povezana su s njihovima kasnijim strategijama 1 kvalitetom
poucavanja, a to u konacnici utjece na postignuéa ucenika. Specifikacije na kojima
se temelje programi formalnog obrazovanja ucitelja i1 nastavnika zapravo odraza-
vaju viziju neke zemlje o znanjima i kompetencijama koje bi ucitelji 1 nastavnici
trebali imati (OECD, 2019).

TALIS-ovi podaci pokazuju da hrvatski ucitelji 1 nastavnici u prosjeku imaju zavr-
Sen vedi stupanj formalnog obrazovanja od svojih kolega u zemljama sudionicama 1
zemljama Europske unije: cak 91% osnovnoskolskih ucitelja 1 92% srednjoskolskih
nastavnika ima zavrsen cetverogodisnji ili petogodisnji fakultet (ISCED 7), za ra-
zliku od prosjeka zemalja sudionica koji iznosi 41% te prosjeka zemalja EU koji
1znosi 55%. Za hrvatske ravnatelje vrijedi isto: cetverogodisnji ili petogodisnji fa-
kultet zavrsilo je 93% osnovnoskolskih ravnatelja 1 96% srednjoskolskih ravnatelja
(TALIS-ov prosjek iznosi 57%, a prosjek EU-a 65%).

U vedini zemalja ¢iji ucenici imaju visoka postignuca u PISA-1 ucitelji najcesée ima-
ju zavrsene cetverogodisnje ili petogodisnje fakultete Sto ukazuje na to da bi pro-
grami formalnog obrazovanja ucitelja i nastavnika trebali trajati najmanje Cetiri
godine. Hrvatska se veé¢ nalazi pri samom vrhu ljestvice zemalja po duzini trajanja
uciteljskog, nastavnickog i ravnateljskog formalnog obrazovanja. Stovise, u zadnjih
pet godina u Hrvatskoj je uocen statisticki znacajni pad postotka ucitelja predmetne
nastave u osnovnoj skoli sa zavrsenim studijem kraé¢im od 3 godine.

Dvije treéine hrvatskih ucitelja stekli su svoju kvalifikaciju studirajuéi po tzv. si-
multanom modelu, usvajajuéi znanja iz akademskog predmeta usporedo s peda-
goskim kompetencijama, umjesto da prvo steknu kvalifikaciju iz odredenog aka-
demskog predmeta, a nakon toga pedagoske kompetencije (konsekutivni model).
Po mnogima je upravo takav model studiranja najbolji jer s jedne strane rjesava
problem manjka uciteljske 1 nastavnicke radne snage, a s druge omogucuje stjeca-
nje znanja 1 kompetencija na integriraniji nacin.
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Smijernica 3.2. — osigurati sadrzajnu povezanost, komplementarnost i konzisten-
tnost izmedu formalnog inicijalnog obrazovanja i struénog usavrsavanja ucitelja,
nastavnika i ravnatelja te osmisliti oblike i sadrzaje struénog usavrsavanja u skla-
du s izrazenim potrebama i prethodno ste€enim znanjima i vjeStinama

No, je li formalno obrazovanje hrvatskih ucitelja, nastavnika i ravnatelja dovoljno
sadrzajno uskladeno s potrebama i zahtjevima njihova posla i priprema li ih ade-
kvatno za izazove s kojim Ce se susretati tijekom svoje karijere?

Profesionalni razvoj vazna je komponenta uciteljskog, nastavnickog 1 ravnateljskog
profesionalizma. Ucitelji, nastavnici i ravnatelji cjelozivotni su ucenici, a njihove se
potrebe za stjecanjem odredenih znanja 1 vjestina mijenjaju tijekom njihove karije-
re. Obrazovni bi sustav trebao kontinuirano prikupljati podatke o njihovim potreba-
ma 1 osiguravati dovoljno prilika za relevantno osposobljavanje.

Prvi korak u osiguravanju adekvatne osposobljenosti ucitelja, nastavnika 1 ravna-
telja jest omoguditi bolju sadrzajnu povezanost izmedu njihova inicijalnog obrazo-
vanja 1 aktivnosti struc¢nog usavrsavanja kako bi u jednom ili drugom trenutku svi
aspekti njihova posla bili pokriveni i konsolidirani. Planovi i programi inicijalnog
formalnog obrazovanja i stru¢nog usavrsavanja trebali bi biti medusobno povezani,
konzistentni i komplementarni. Oni bi trebali voditi racuna o prethodno stecenima
znanjima 1 kompetencijama te aktualnim potrebama ucitelja, nastavnika 1 ravna-
telja, Sto moze zahtijevati ukljuc¢ivanje u dodatne dijaloge i suradnju s razlic¢itim
akterima 1 dionicima u formalnim programima obrazovanja i sustavima struc¢nog
usavrsavanja.

Sadrzajno gledajuéi, veéina hrvatskih ucitelja (84%) ima zavrseno formalno obra-
zovanje koje je ukljucivalo tri glavna elementa: sadrzaj predmeta koji ¢e poucavati,
pedagoske aspekte poucavanja 1 praksu u nastavi tijekom studija. Pored glavnih
elemenata, njihovo formalno obrazovanje ukljucivalo je jos dodatne elemente po-
put poucavanja kroskurikularnih vjestina, praéenje napretka ucenika te vjestina
upravljanja razredom. Medutim, hrvatski ucitelji 1 nastavnici osjeéaju se bolje pri-
premljenima za poucavanje sadrzaja nastavnog predmeta nego za primjenu znanja
1 vjestina iz ostalih podrucja koja su bila ukljucena u njihovo formalno obrazovanje,
0sobito u podruc¢ju uporabe ICT-a u nastavi, poucavanja ucenika razli¢itih sposob-
nosti te poucavanja u multikulturnom 1 visejezicnom okruzenju.

Nadalje, kad se sadrzaji obuhvaceni formalnim obrazovanjem hrvatskih ucitelja
1 nastavnika usporede sa sadrzajima aktivnosti strucnog usavrsavanja, moze se
zakljuciti da je njihovo strucno usavrsavanje najcesée usmjereno na gotovo ista
podrucja kao sto je bilo 1 njihovo inicijalno obrazovanje: hrvatski ucitelji 1 nasta-
vnici najcescée sudjeluju u aktivnostima stru¢nog usavrsavanja vezanima uz sadrzaj
predmeta koji poucavaju 1 pedagoske aspekte poucavanja nego uz druga podrucja.

Medutim, kad se analiziraju podaci o njihovim potrebama za daljnjim struc¢nim
usavrsavanjem, moze se zakljuciti da ponuda dostupnih aktivnosti stru¢nog usa-
vrsavanja mozda nije najbolje uskladena s njihovima potrebama. Hrvatski ucitelji
imaju najvecu potrebu za stru¢nim usavrsavanjem u podruc¢ju poucavanja ucenika
s posebnim potrebama (36%), razliCitih pristupa individualiziranom ucenju (27%)
1 primjene ICT-a u nastavi (26%), a to su upravo teme koje su bile najmanje za-
stupljene u njithovom formalnom inicijalnom obrazovanju. Ovi podaci jo$ jednom
upucuju na zakljucak da je prilikom planiranja i osmisljavanja aktivnosti stru¢nog
usavrsavanja veoma vazno voditi racuna i o prethodno stecenim znanjima i vjesti-
nama ucitelja i nastavnika.
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Dokaz da se potrebe ucitelja 1 nastavnika za razli¢itim sadrzajima struc¢nog usavr-
savanja mijenjaju tijekom njihove karijere u skladu s njihovim iskustvom, specifi-
¢nostima skolskog 1 razrednog konteksta te vanjskim utjecajima poput razvoja teh-
nologija 1 novijih spoznaja u podrucju akademskog predmeta 1 pedagoskih aspekata
poucavanja pruzaju i podaci prikupljeni TALIS istrazivanjem. U proteklih pet godi-
na u Hrvatskoj je doslo do istovremenog pojacanog sudjelovanja ucitelja u stru¢nom
usavrsavanju u pojedinim podruc¢jima i povecanja potrebe za strué¢nim usavrsava-
njem u tim istim podrucjima (poucavanje ucenika s posebnim potrebama, primjena
ICT-a u nastavi te poucavanje u multikulturnom 1 visejezicnom okruzenju).

Sli¢no kao 1 kod ucéitelja, iako velika veéina hrvatskih ravnatelja ima zavrsen potre-
ban stupanj obrazovanja, formalni programi njihova inicijalnog obrazovanja nisu
dovoljno uskladeni sa zahtjevima poslova koje trebaju obavljati kad jednom dodu na
tu poziciju. Veéina hrvatskih ravnatelja pocinje razvijati svoja ravnateljska znanja
1 kompetencije tek nakon sto dodu na ravnateljsku poziciju. Programe ili tecajeve
za ravnatelje ili za administrativno upravljanje skolom u Hrvatskoj je zavrsilo tek
oko polovice ravnatelja, a gotovo svi tek nakon dolaska na ravnateljsku poziciju. Uz
to, gotovo polovica ravnatelja nije osposobljena za instrukcijsko vodenje skole, Sto
znaci da nemaju dovoljna znanja i vjestine za upravljanje skolom s naglaskom na
unapredivanje procesa ucenja i poucavanja.

Potrebe za strué¢nim usavrsavanjem koju iskazuju hrvatski ravnatelji zapravo odgo-
varaju sadrzajima koji nisu bili obuhvaéeni njihovim formalnim obrazovanjem. Go-
tovo polovica hrvatskih ravnatelja ima najvecu potrebu za stru¢nim usavrsavanjem
u podrucju upravljanja ljudskim resursima, a vise od tre¢ine ravnatelja u podrucju
razvoja Skolskog kurikuluma, razvijanja suradnje medu uditeljima, upravljanja fi-
nancijama 1 koristenja podataka radi unapredivanja kvalitete skole.

Obrazovni bi sustav trebao buduéim ravnateljima osigurati vise prilika za razvoj
kompetencija organizacijskog 1 instrukcijskog upravljanja skolom. Neke zemlje to
postizu posebnim modulima namijenjenim buduéim ravnateljima ¢ije je zavrsava-
nje uvjet za ravnateljsku poziciju, ili “prijelaznim” modulima za ucitelje 1 nasta-
vnike koji bi se htjeli jednog dana kandidirati za poziciju ravnatelja, poput austral-
skog modela.

Smijernica 3.3. — osigurati adekvatnu podrsku za ravnatelje S§kola, osobito ravna-
telje pocetnike

Osim uciteljima i nastavnicima, obrazovni bi sustav trebao pruzati kontinuiranu
podrsku 1 ravnateljima skola. Takva podrska moze dolaziti u obliku dobro osmi-
sljenih mentorskih programa ili putem mreza ravnatelja u kojima ravnatelji s vise
iskustva pruzaju podrsku ravnateljima pocetnicima i u kojima ravnatelji mogu me-
dusobno razmjenjivati iskustva, uciti jedni od drugih, davati primjere dobre prakse
1 zajednicki rjesavati izazove.
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Smjernica 3.4. — promicati kontinuirano struéno usavrsavanje na razini Skola koje
je bolje uskladeno s potrebama ucitelja i nastavnika i lokalnim sSkolskim konte-
kstom te u kojima svi ucitelji i nastavnici razmjenjuju iskustva i ideje, zajedno uce
i promisljaju o izazovima s kojima se susreéu u radu

Gotovo svi hrvatski ucitelji, nastavnici i ravnatelji sudjelovali su u aktivnostima
stru¢nog usavrsavanja u prethodnih 12 mjeseci, $to upuéuje na visok stupanj podr-
ske 1 uciteljskog, nastavnickog i ravnateljskog profesionalizma u Hrvatskoj. Najce-
S¢i oblici struénog usavrsavanja u kojima su sudjelovali su tzv. tradicionalni oblici
poput tecajeva, seminara i konferencija. Iako su takvi oblici ponekad potrebni i
adekvatni, u takvim su aktivnostima ucitelji, nastavnici 1 ravnatelji cesto samo pa-
sivni slusatelji umjesto aktivnih pokretaca svog profesionalnog razvoja. Osim toga,
takve su aktivnosti ¢esto izdvojene iz skolskog konteksta i svakodnevne stvarnosti
s kojima se ucitelji, nastavnici 1 ravnatelji suo¢avaju u svojim razredima i skolama.
Iz tog bi se razloga aktivnosti stru¢nog usavrsavanja ¢esée trebale odvijati u sklo-
pu skolskih aktivnosti koje integriraju nastavnu praksu ucitelja, skolski 1 razredni
kontekst te medusobnu suradnju ucitelja.

U stru¢nom usavrsavanju temeljenom na suradnickom ucenju s kolegama sudjeluje
tek otprilike treéina hrvatskih ucitelja 1 nastavnika, a oko polovice njih se strucno
usavrsava putem profesionalnih mreza ucitelja 1 nastavnika. Takvi bi oblici stru-
¢nog usavrsavanja i suradnje trebali biti vise zastupljeni medu hrvatskim ucitelji-
ma 1 nastavnicima s obzirom na to da istrazivanja pokazuju da imaju veci utjecaj na
nastavnu praksu ucitelja te znacajno smanjuju vrijeme 1 troskove stru¢nog usavrsa-
vanja, pri cemu se sredstva zatim mogu preusmjeriti na druga prioritetna podrucja.

Velika veéina hrvatskih ucitelja i nastavnika uglavnom je zadovoljna aktivnostima
stru¢nog usavrsavanja u kojima su sudjelovali u prethodnih godinu dana. Njih 86%
smatra da su aktivnosti imale pozitivan utjecaj na njihovo poucavanje, a ti su uci-
telji ujedno 1 znacajno zadovoljniji svojim poslom te izrazavaju znacajno vecu samo-
ucinkovitost u poucavanju. No, zbog Cega neke aktivnosti struc¢nog usavrsavanja
imaju vedli pozitivni utjecaj na nastavnu praksu ucitelja i nastavnika od drugih?

TALIS je prikupio podatke o karakteristikama aktivnosti stru¢nog usavrsavanja
koje su imale najveéi pozitivan utjecaj na poucavanje hrvatskih ucitelja i nasta-
vnika u prethodnih godinu dana.

Prema iskazima hrvatskih ucitelja, aktivnosti stru¢nog usavrsavanja koje su imale
najveci utjecaj na njihovo poucavanje ¢vrsto su bile usmjerene na sadrzaj, oslanjale
su se na njihova prethodno stecena znanja, bile su prilagodene njihovim potrebama
za osobnim razvojem, imale su jasnu strukturu te su bile prikladno usmjerene na
sadrzaje potrebne za poucavanje predmeta. Nadalje, te su aktivnosti bile usmjerene
na inovacije u nastavi te su pruzile priliku za uvjezbavanje 1 primjenu novih ideja 1
znanja u nastavi te za aktivno 1 suradnicko ucenje.

Medutim, istrazivanja pokazuju da najveci pozitivan ucinak na poucavanje ucitelja
1 nastavnika imaju aktivnosti koje traju dulje vrijeme 1 koje se provode na razini
skola. U aktivnostima stru¢nog usavrsavanja s produljenim trajanjem u prethodnih
godinu dana sudjelovalo je manje od petine hrvatskih ucitelja 1 nastavnika, a u
aktivnostima stru¢nog usavrsavanja na razini skole ¢etvrtina osnovnoskolskih i oko
trecine srednjoskolskih nastavnika.

Imajuéi u vidu da takvi oblici struénog usavrsavanja jacaju suradnju medu ucitelji-
ma te da su bolje prilagodeni njihovim potrebama i specificnom lokalnom $kolskom
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kontekstu, skole bi trebale ¢esée organizirati aktivnosti strucnog usavrsavanja za
sve svoje ucitelje 1 nastavnike u skladu s njihovim specificnim potrebama. Na pri-
mjer, skola bi mogla predvidjeti odredeno vrijeme tijekom tjedna ili mjeseca tije-
kom kojega bi svi ucitelji ili nastavnici aktivno ucili sa svojim kolegama 1 zajedno
raspravljali o izazovima s kojima se susrec¢u u razredima, razmjenjivali ideje 1 pro-
misljali o svom poucavanju. Uz to, svaka bi skola mogla razviti sustav kolektivnog
stru¢nog usavrsavanja temeljenog na promatranju kolega u izvodenju nastave, mo-
del koji je jako rasiren u nekim zemljama poput Japana, gdje ucitelji imaju priliku
promatrati metode 1 strategije poucavanja svojih kolega, davati im konstruktivne
povratne informacije 1 zajednicki promisljati o poboljsanjima.

Smijernica 3.5. — sustavno raditi na uklanjanju prepreka sudjelovanju ucitelja, na-
stavnika i ravnatelja u aktivnostima struénog usavrSavanja i osigurati dodatne
poticaje za sudjelovanje

Visoka stopa sudjelovanja u aktivnostima struc¢nog usavrsavanja u Hrvatskoj ne
znaci da ucitelji, nastavnici 1 ravnatelji ne nailaze na prepreke koje ih u tome spre-
cavaju. TALIS-ovi podaci pokazuju da hrvatski ucitelji 1 nastavnici znacajno rjede
od ravnatelja sudjeluju u aktivnostima strucnog usavrsavanja sto bi moglo ukaziva-
ti na ¢injenicu da im mozda nisu ponudene adekvatne aktivnosti, da su mozda slabi-
je motivirani ili da su iz nekog razloga sprijeceni u potpunosti iskoristiti moguénost
sudjelovanja u programima stru¢nog usavrsavanja.

Najveéu prepreku sudjelovanju u stru¢nom usavrsavanju za hrvatske ucitelje, na-
stavnike 1 ravnatelje predstavlja nedostatak poticaja za sudjelovanje, prevelika ci-
jena aktivnosti te neadekvatnost aktivnosti koje se nude. U odnosu na prije pet go-
dina, hrvatski ucitelji znacajno rjede kao prepreku stru¢nom usavrsavanju navode
preveliku cijenu, ali ih zato znacajno cesce sprecavaju obiteljske obveze 1 kolizija s
radnim vremenom. Rjesenje problema nedovoljnih poticaja za sudjelovanje u stru-
¢nom usavrsavanju trebalo bi traziti u samoj motivaciji ucitelja. Sto ucitelje i nasta-
vnike motivira na sudjelovanje u stru¢nom usavrsavanju?

Ucitelji 1 nastavnici u Hrvatskoj sudjeluju u stru¢nom usavrsavanju zbog obveze
profesionalnog razvoja, a najcesée im se za sudjelovanje u takvim aktivnostima
daje novéana podrska, odnosno nadoknada troskova ili pla¢eni troskovi struc¢nog
usavrsavanja. Za razliku od Hrvatske, njihovi kolege u drugim zemljama najcesée
dobivaju nenovcéanu podrsku poput oslobadanja od nastave tijekom strucnog usavr-
Savanja ili osiguravanja materijala potrebnih za sudjelovanje u aktivnostima stru-
¢nog usavrsavanja. I jedna 1 druga vrste podrske (novéana 1 nenovcéana) motiviraju
ucitelje na strucno usavrsavanje, osobito ako se uzme u obzir podatak da hrvatski
ucitelji kojima se osigurava nadoknada troskova ili placena kotizacija, oslobadanje
od nastave te nabavka potrebnog materijala statisticki znacajno cesée sudjeluju u
aktivnostima struénog usavrsavanja od ucitelja kojima se to ne osigurava. To upu-
¢uje na zakljucak da bi se prilikom osmisljavanja poticaja za struc¢no usavrsavanje
trebalo voditi racuna 1 o novéanoj 1 o0 nenovcéanoj podrsci.

Jedan od ucinkovitih poticaja za sudjelovanje ucitelja i nastavnika u stru¢nom usa-
vrsavanju jest ,sakupljanje bodova“ za napredovanje u karijeri. Medutim, strucno
usavrsavanje ne bi se smjelo shvacati samo kao mehanizam za napredovanje, veé 1
kao prilika za ucenje 1 poboljsanje. Najvecéa motivacija za sudjelovanje ucitelja 1 na-
stavnika su prilike da u takvim aktivnostima konkretno uce kako se nositi s izazo-
vima s kojima se svakodnevno susrec¢u u radu, zbog cega je veoma vazno da sadrzaji
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aktivnosti budu uskladeni s njithovim stvarnim potrebama. Jos jedan primjer ucin-
kovitih poticaja za sudjelovanje u stru¢nom usavrsavanju jest praksa nekih zemalja
da uciteljima koji struénim usavrsavanjem steknu napredna znanja i vjestine daju
vecu odgovornost 1 dodatna zaduzenja u skoli, pri cemu dobivaju status strucnjaka
te kao takvi pruzaju pomoc¢ i podrsku svojim kolegama.

Iako se, prema TALIS-ovim podacima, Hrvatska nalazi u skupini zemalja s veéim
prosjecnim brojem aktivnosti stru¢nog usavrsavanja i istovremeno veéim udjelom
dobivene podrske za sudjelovanje u takvim aktivnostima, jos uvijek postoje prepre-
ke koje ucitelje, nastavnike 1 ravnatelje sprecavaju da sudjeluju u organiziranim
aktivnostima struc¢nog usavrsavanja. Iz tog je razloga potrebno uloziti dodatne na-
pore kako bi se uklonile sve prepreke i osigurali adekvatni poticaji. Takva bi podr-
ska trebala dolaziti sa svih razina sustava, od obrazovnih vlasti do ravnatelja skola.

4) Unapredivanje kvalitete poucavanja

Smijernica 4.1. — optimizirati na€ine na koji ucitelji, nastavnici i ravnatelji raspo-
djeljuju svoje obveze i zadatke tijekom radnog vremena s ciljem unapredenja kva-
litete poucavanja

Profesionalizam ucitelja, ravnatelja 1 nastavnika ne manifestira se samo kroz zna-
nja 1 kompetencije koje kontinuirano razvijaju tijekom karijere, ve¢ 1 kroz donosenje
stru¢nih prosudbi o odabiru 1 primjeni najprikladnijih strategija i metoda poucava-
nja.

Za ucinkovito poucavanje potrebno je vrijeme. Da bi poucavanje ucitelja 1 nasta-
vnika bilo kvalitetno, potrebno im je dovoljno vremena da se posvete nastavnoj jedi-
nici 1 svim ucenicima u razredu. No, imaju li hrvatski ucitelji 1 nastavnici dovoljno
vremena za ucenje 1 poucavanje u razredu?

U aktivnostima ucenja 1 poucavanja hrvatski ucitelji 1 nastavnici u prosjeku prove-
du 37 minuta tijekom skolskog sata, odnosno 83% nastavnog sata. Na odrzavanje
discipline u razredu 1 na administrativne zadatke u prosjeku utrose jos po 4 minute.
Vrijeme utroseno na ucenje i poucavanje moze ovisiti o brojnim ¢imbenicima poput
karakteristika ucitelja ili sastava razreda. U Hrvatskoj takav utjecaj ima dob 1 rad-
no iskustvo ucitelja te udio ucenika s teSkoéama u ucenju u razredu. Ucitelji mladi
od 30 godina, ucitelji s 5 ili manje godina radnog iskustva te ucitelji s ve¢im udjelom
ucenika s tesko¢ama u uc¢enju utrose statisticki znacajno manje vremena na ucenje i
poucavanje od svojih starijih i1 iskusnijih kolega te kolega s manjim udjelom ucéenika
s teskoéama u ucenju.

Kvaliteta poucavanja takoder ovisi 1 o vremenu koji ravnatelji skola posveéuju una-
predenju kvalitete ucenja 1 poucavanja u skoli. Prema TALIS-ovim podacima, hrva-
tski ravnatelji posvecuju tek oko petine svog radnog vremena poslovima i1 zadacima
vezanim uz skolski kurikulum 1 nastavu. Medutim, 1 sami su svjesni da to nije
dovoljno: jedan od problema koji cesto navode kao prijetnju kvalitetnoj nastavi u
skoli upravo je nedostatak vremena za instrukcijsko vodenje skole. Tome jos treba
pribrojiti i ¢injenicu da gotovo polovica ravnatelja izjavljuje da nije osposobljena za
ovakav stil vodenja skole. No, TALIS-ovi podaci pokazuju da hrvatski ravnatelji
imaju zelju 1 spremni su raditi na unapredenju ucenja i poucavanja u svojim skola-
ma bududi da je jedna od njihovih najveéih izrazenih potreba za strucnim usavrsa-
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vanjem upravo razvoj skolskog kurikuluma, razvijanje suradnje medu uciteljima 1
koristenje podataka radi unapredivanja kvalitete skole.

Ukupno gledajudi, hrvatski ucitelji 1 nastavnici prema TALIS-ovim podacima uku-
pno rade otprilike 39 punih sati tjedno, od cega najveéi dio vremena provedu u
nastavi (gotovo 50% radnog vremena). Medutim, da bi poucavanje 1 ucenje bilo kva-
litetno, ucitelji trebaju imati dovoljno vremena 1 za druge poslove unutar svog rad-
nog vremena poput planiranja i pripreme nastavnih sati, ocjenjivanja i ispravljanja
ucenickih radova 1 sl.

Hrvatski ucitelji 1 nastavnici u planiranju 1 pripremi nastavnih sati u prosjeku pro-
vedu 8 punih sati tjedno, no, u odnosu na prije pet godina, taj se broj statisticki
znacajno smanjio za 1,5 sati, sto nije zanemarivo ako ukupan broj sati utrosen na
tu aktivnost iznosi 8,3 sati. Iako priprema nastave pozitivno utjece na kvalitetu po-
ucavanja 1 pomaze uciteljima i nastavnicima u nosenju s izazovima i promjenjivim
uvjetima s kojima se suocavaju u razredu, ovo smanjenje ne bi trebalo biti zabri-
njavajuce ako se uzme u obzir ¢injenica da mnogi ucitelji poucavaju istu nastavnu
jedinicu u vise razrednih odjeljenja ili ¢injenica da je uporaba tehnologija u plani-
ranju 1 pripremi nastave danas vjerojatno puno ¢es¢a u odnosu na prije pet godina
te da skracuje vrijeme pripreme 1 olaksava medusobnu razmjenu materijala medu
uciteljima 1 nastavnicima. Osim toga, u Hrvatskoj je u proteklih pet godina doslo
1 do statisticki znacajnog smanjenja udjela manje iskusnih ucitelja (s 5 ili manje
godina radnog iskustva), kojima je mozda bilo potrebno viSe vremena za planiranje
1 pripremu od iskusnijih ucitelja.

Ucitelji 1 nastavnici neprestano trebaju voditi racuna o tome kojim ¢e aktivnostima
dati prioritet kako bi njihovi ciljevi bili usuglaseni s raspolozivim resursima. Uz to,
optereceni administrativnim i drugim zadacima, sve vise im nedostaje vremena za
adekvatnu pripremu, ,isprobavanje“ novih nastavnih strategija i razmjenu isku-
stava sa svojima kolegama. Iz tog bi razloga trebalo kriticki promisliti o njihovim
aktivnostima 1 obvezama tijekom radnog vremena te im omoguciti viSe vremena za
pripremu i profesionalnu suradnju.

Smijernica 4.2. — utvrditi jasne profesionalne standarde za instrukcijsko vodenje
Skole te razvijati kapacitete za instrukcijsko vodenje Skolom uz ukljuéivanje “in-
strukcijskih voditelja” iz redova ucitelja i nastavnika

Jednako tako, ravnatelji bi trebali imati vise vremena za instrukcijsko vodenje sko-
le usmjereno na skolski kurikulum i unapredenje poucavanja. No, bolja regulacija
radnog vremena ravnatelja nije sama po sebi dovoljna bez da im se istovremeno
osigura osposobljavanje za instrukecijski stil vodenja. Donosenjem jasnih profesi-
onalnih standarda za instrukcijsko vodenje skole 1 davanjem veteg naglaska na
takav stil vodenja Skole tijekom formalnog obrazovanja i stru¢nog usavrsavanja
ravnatelja, ravnatelje bi trebalo poticati da preusmjere administrativno upravljanje
na instrukcijsko vodenje skole.

Jedan od nacina na koji bi se ravnateljima dalo viSe vremena za poslove 1 zadatke
usmjerene na unapredenje kurikuluma i poucavanja mogao bi biti uvodenje ,,ucite-
Lja voditelja“ ili prijenos dijela odgovornosti za administrativne zadatke na druge
ucitelje koji pokazuju interes za stjecanje ili dalji razvoj rukovodilackih vjestina.
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Smjernica 4.3. — osigurati da ugitelji i nastavnici budu osposobljeni za primjenu
ucinkovitih nastavih strategija te posebno promicati strategije kognitivne aktiva-
cije i aktivhog ucenja

Velika veéina hrvatskih ucitelja i nastavnika (vise od 80%) smatraju da su uspjesni
u poucavanju 1 upravljanju razredom. Medutim, kad je rije¢ o poticanju ucenika na
ucenje, njihovo je samopouzdanje nize: otprilike polovica njih smatra da ne mogu
pomoci uc¢enicima da cijene ucenje 1 motivirati ucenike koji pokazuju slab interes za
sudjelovanje u nastavi.

Od cetiri skupine strategija koju su im bile ponudene u TALIS istrazivanju, hrva-
tski ucitelji 1 nastavnici najcesée koriste skupinu strategija za postizanje jasnoce
poucavanja poput objasnjavanja ucenicima sto trebaju nauciti 1 na koji je nacin
novo gradivo povezano sa starim, davanja primjera iz svakodnevnog zivota ili poka-
zivanja zasto je novo gradivo korisno. Strategije za kognitivnu aktivaciju uc¢enika 1
strategije aktivnog ucenja manje su rasirene medu hrvatskim uciteljima 1 nastav-
nicima. Rije¢ je o aktivnostima u kojima ucenici u manjim skupinama vrednuju,
integriraju 1 primjenjuju znanja u kontekstu rjesavanja problema i1 aktivnostima
u kojima ucenici rade samostalno koristeéi alate poput informacijsko-komunikacij-
ske tehnologije ili u kojima ucenici samostalno rade na duljim projektima. Takve
aktivnosti zapravo najvise pridonose ucinkovitosti i kvaliteti pouc¢avanja buduéi da
su u pozitivnoj korelaciji s postignuéima ucenika. One predstavljaju veéi izazov za
ucenike jer ucenici trebaju koristiti vjestine viseg reda poput kritickog misljenja,
vjestina rjesavanja problema i donosenja odluka. One takoder poticu ucenike na
pronalazenje kreativnih i alternativnih nacina rjesavanja problema te im omogu-
¢uju da dijele svoje procese razmisljanja i rezultate s drugim ucenicima i uciteljima
(OECD, 2019).

Aktivnosti za kognitivnu aktivaciju ucenika prilicno su kompleksne jer zahtijevaju
pomno planiranje 1 pripremu, kao i dulje vrijeme za njihovu implementaciju. Iz
tog je razloga veoma vazno da strategije za kognitivnu aktivaciju ucenika budu
zastupljene u inicijalnom obrazovanju ucitelja 1 nastavnika, kao 1 u daljnjim akti-
vnostima njihovog struc¢nog usavrsavanja, uz prakticne vjezbe u kojima ucitelji 1
nastavnici imaju priliku isprobavati strategije 1 jacati svoje samopouzdanje za nji-
hovu primjenu.

Smjernica 4.4. — osigurati ve¢u zastupljenost sadrzaja vezanih uz ponasanje uce-
nika i upravljanje razredom u formalnim programima inicijalnog obrazovanja i
struénog usavrsavanja uditelja i nastavnika

Prema analizama TALIS-ovih podataka, u Hrvatskoj primjena strategija za kogni-
tivnu aktivaciju ovisi o disciplini u razredu, a disciplina pak o udjelu ucenika s
problemima u ponasanju u razredu 1 samoucinkovitosti ucitelja. Drugim rije¢ima,
Sto je vise ucenika s problemima u ponasanju u razredu 1 Sto se ucitelji osjecaju ma-
nje kompetentnim za upravljanje razredom, to je disciplina losija pa ucitelji rjede
primjenjuju strategije za kognitivnu aktivaciju, a ucenici rjede uce u manjim skupi-
nama 1 rjede zajednicki rjesavaju probleme.

TALIS-ove analize pokazale su da, sto su hrvatski ucitelji stariji i imaju vise radnog
iskustva te sto je njihova razina samoucinkovitosti u upravljanju razredom veca,
to je disciplina tijekom nastave bolja, odnosno trebaju trositi manje vremena na
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uspostavljanje discipline tijekom nastavnog sata. Medutim, pokazalo se da razina
samoucinkovitosti hrvatskih ucitelja u upravljanju razredom ovisi o tome jesu li
imali prilike stjecati kompetencije upravljanja razredom tijekom svog inicijalnog
obrazovanja.

Tek je otprilike polovica hrvatskih ucitelja i nastavnika imala priliku uéiti sadrzaje
vezane uz ponasanje ucenika i upravljanje razredom tijekom svog inicijalnog obra-
zovanja ili se strucno usavrsavati u tom podrucju u prethodnih godinu dana. Uz to,
cak 62% hrvatskih ucitelja ne osjeca se pripremljenima za nosenje s problemati¢nim
ponasanjima i upravljanje razredom nakon formalnog inicijalnog obrazovanja, a
23% njih iskazuje veoma veliku potrebu za struénim usavrsavanjem u tim podru-
¢jima. Ovi podaci ukazuju na to da bi programi formalnog obrazovanja i strucnog
usavrsavanja trebali bi biti vise usmjereni na podrucje discipline i upravljanja ra-
zredom.

Jedan od nacina na koji bi se moglo osigurati kvalitetno poucavanje u svim skola-
ma moglo bi biti rasporedivanje najkvalitetnijih i najkompetentnijih ucitelja u naj-
1izazovnije skole ili razrede i1li osiguravanje dodatnih ucitelja ili ucitelja asistenta.
Ravnatelji skola takoder bi mogli imati moguénost koristenja ljudskih resursa na
fleksibilnije nacine u svojima skolama kako bi uéitelji mogli pouc¢avati manje skupi-
ne ucenika ili poucavati u timovima 1 u suradnji sa stru¢nim suradnicima.

Smjernica 4.5. — promicati otvorenost prema inovacijama u Skolama, osigurati
da formalno obrazovanje i programi struénog usavrsavanja uklju€uju adekvatnu
pripremu ugditelja i nastavnika za primjenu inovativnih strategija u poucavanju te
graditi i promicati profesionalne zajednice s ciljem diseminacije inovativne prak-
se

Inovacije u obrazovanju doprinose poboljsanju obrazovnih ishoda i1 kvaliteti obrazo-
vanja, povecanju pravednosti 1 jednakosti u dostupnosti i koristenju obrazovanja,
povecanju ucinkovitosti uz minimiziranje troskova i maksimiziranje isplativosti te
uvodenju promjena potrebnih za prilagodavanje promjenama u drustvu (OECD,
2019).

TALIS-ovi podaci pokazuju da veéina hrvatskih ucitelja 1 nastavnika (70%) smatra
da njihovi skolske kolege nastoje razvijati nove ideje za ucenje i poucavanje, da
su otvoreni za promjene, da traze nove nacine rjesavanja problema te da si pruza-
ju medusobnu prakticnu podrsku u primjeni novih ideja. Ravnatelji skola takoder
iskazuju veliku sklonost prema inovacijama (oko 90%). Prema njihovim iskazima,
njihove skole brzo prepoznaju potrebu da nesto treba mijenjati, brzo odgovaraju na
promjene kad je to potrebno, spremno prihvacéaju nove ideje i osiguravaju pomo¢ za
razvoj novih ideja.

Medutim, inovacije se u skolsku svakodnevicu ne mogu uvesti na silu ili po receptu-
ri koja dolazi izvana. Najvazniji preduvjet inovacijama u $kolama jest otvorenost
svih zaposlenika prema promjenama, medusobna podrska i spremnost na ulaganje
dodatnih napora. Cinjenica da hrvatski ravnatelji iskazuju veéu otvorenost prema
inovacijama od ucitelja 1 nastavnika ukazuje na to da bi se ravnatelji mogli suociti
s prilicno velikim izazovima u stvaranju ozracja pogodnog za uvodenje inovacija.
Ravnatelji bi trebali zajedno sa stru¢nim suradnicima promicati inovativnost u svo-
jim Skolama putem profesionalnih zajednica ucitelja kako bi podrzali sve ucitelje 1
nastavnike u procesu uvodenja promjena.
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Smjernica 4.6. — osigurati ve¢u zastupljenost sadrzaja vezanih uz koristenje ICT-a
u nastavi u programima inicijalnog obrazovanja ucitelja i nastavnika, kao i ade-
kvatnu podrsku za integriranje ICT-a u nastavu i diseminaciju dobre prakse

Jedan oblik unosenja inovacija u skolu jest koristenje informacijsko-komunikacij-
ske tehnologije (ICT) u nastavi i1 skoli.

TALIS-ove analize pokazuju da koristenje ICT-a u nastavi ovisi o tome jesu li takvi
sadrzaji bili zastupljeni u formalnom obrazovanju hrvatskih nastavnika i ucitelja.
Nesto manje od polovice hrvatskih ucitelja i nastavnika zavrsilo je formalno inici-
jalno obrazovanje koje je ukljucivalo sadrzaje vezane uz koristenje ICT-a u nasta-
vi, dok je 73% ucitelja 1 66% nastavnika u prethodnih godinu dana sudjelovalo u
aktivnostima strucénog usavrsavanje usmjerenih na primjenu ICT-a u nastavi. U
odnosu na prije pet godina (ciklus TALIS 2013), hrvatski su ucitelji u ovom ciklusu
istrazivanja znacajno ¢esée sudjelovali u strué¢nom usavrsavanju vezanom uz ICT
u nastavi. Medutim, 26% hrvatskih ucitelja 1 21% nastavnika jos uvijek iskazuje
veliku potrebu za stru¢nim usavrsavanjem u tom podrucju, stovise, ta je potreba
statisticki znacajno veéa nego 2013. godine. Uz to, oko polovice hrvatskih ucitelja 1
nastavnika smatra da bi se u razvoj vjestina koristenja ICT-a u nastavi trebala ulo-
zit1 dodatna sredstva iz proracuna, a oko ¢etvrtine ravnatelja smatra da nedostatak
ili neadekvatnost digitalne tehnologije u njihovim skolama predstavlja problem za
organiziranje kvalitetne nastave.

Osposobljavanje ucitelja 1 nastavnika za primjenu ICT-a u nastavi ne bi se smjelo
temeljiti iskljucivo na ovladavanju odredenim tehnoloskim kompetencijama, veé bi
trebalo biti usmjereno na nacine na koje se tehnologija moze prilagoditi odredenom
nastavnom predmetu 1 odredenim aktivnostima u nastavi tog predmeta. Osposo-
bljavanje usmjereno na primjenu ICT vjestina u nastavi trebalo bi ukljucivati na-
¢ine na koje tehnologija moze doprinijeti kvaliteti poucavanja umjesto fokusiranja
iskljucivo na alate.

ICT vjestine sirok su pojam te mogu obuhvacati razlicite vjestine, od pretraziva-
nja interneta do upravljanja drustvenim medijima, kodiranja skripti i kreiranja
multimedijskih platformi. Kako se ucitelji sve vise osposobljavaju za primjenu ICT
vjestina tako postaju sve znatizeljniji 1 motiviraniji za istrazivanje novih podrucja
tehnologije koje bi mogli primijeniti u nastavi. Stoga i ne ¢udi podatak da hrvatski
ucitelji 1 nastavnici znacajno ¢esée sudjeluju u aktivnostima struénog usavrsavanja
usmjerenih na te teme. Obrazovni sustav trebao bi biti spreman za takve zahtjeve
1 potrebe ucitelja 1 nastavnika te osmisliti razlicite 1 fleksibilne aktivnosti stru¢nog
usavrsavanja za primjena ICT vjestina u nastavi (OECD, 2019).

Smjernica 4.7. — osigurati resurse i sustavno razvijati kompetentnost ucitelja, na-
stavnika i ravnatelja za noSenje s razli¢itostima u Skolama i razredima

Ubrzana integracija svjetskih ekonomija 1 trzista, globalizacija, radna mobilnost,
pojacane migracije u svijetu 1 sve veca inkluzivnost obrazovnih sustava neizbjezno
donose sa sobom promjene koje se odrazavaju na sastave skola 1 razreda, a od uci-
telja, nastavnika 1 ravnatelja ocekuje se da se uspjesno nose s promjenama 1 razli-
kama medu ucenicima. Takve promjene potvrduju 1 TALIS-ovi podaci koji pokazuju
da okruzja ucenja u zemljama sudionicama postaju sve raznolikija s obzirom na
socioekonomski, imigrantski ili izbjeglicki status ucenika, njihove sposobnosti, jezik
kojim govore, posebne obrazovne potrebe te etnicko 1 kulturno porijeklo. Ucitelji 1

184 TALIS 2018

TALIS 2018_29_finn.indd 184 05/06/2019 10:30:48



1 INEEE

SMJERNICE ZA JACANJE PROFESIONALIZMA UCITELJA, NASTAVNIKA | RAVNATELJA...

skole takve bi razlike medu ucenicima trebale smatrati prednostima umjesto pre-
prekama kvalitetnom poucavanju i postizanju visokih postignuéa. Medutim, u tome
1m sustav treba osigurati kontinuiranu i adekvatnu podrsku.

Hrvatski ucitelji i nastavnici rade u homogenijim razredima i Skolama s obzirom na
kulturno porijeklo, socioekonomski status i posebne obrazovne potrebe ucenika u
odnosu na ucitelje u drugim zemljama. Medutim, TALIS-ovi podaci ipak ukazuju na
to da im je potrebna cvrsta sustavna podrska za nosenje s razli¢itostima u razredu i
to od njihovog inicijalnog obrazovanja pa sve do zavrsetka njihove karijere.

Mnogi ucitelji 1 nastavnici u Hrvatskoj nisu imali prilike stjecati znanja 1 vjestine za
nosenje s razli¢itostima u razredu. Vise od polovice hrvatskih ucitelja 1 nastavnika
tijekom svog formalnog obrazovanja nije se osposobljavalo za pouc¢avanje ucenika
razlicitih sposobnosti, a tri cetvrtine njih za poucavanje u multikulturnim 1 viseje-
ziénim okruzenjima. U prethodnih godinu dana, u aktivnostima stru¢nog usavrsa-
vanja usmjerenim na poucavanje ucenika s posebnim potrebama nije sudjelovalo
33% ucitelja 1 48% nastavnika, a u aktivnostima usmjerenim na razliCite pristupe
individualiziranom ucenju 35% ucitelja 1 42% nastavnika.

No, mnogi ucitelji 1 nastavnici svjesni su nedovoljne pripremljenosti za poucavanje
razreda razlicitih sastava. Oko 70% hrvatskih ucitelja 1 nastavnika ne osjeca se
pripremljeno za poucavanje ucenika razli¢itih sposobnosti, a oko 80% njih smatra
da nema adekvatna znanja i vjestine za poucavanje u multikulturnim i visejezi¢nim
okruzenjima.

Potrebe hrvatskih ucitelja za usavrsavanjem u podrucju razli¢itih pristupa indivi-
dualiziranom ucenju, poucavanja ucenika s posebnim potrebama te komunikacije
s ljudima iz razli¢itih kultura i zemalja veée su od TALIS-ova prosjeka. Stovige,
poucavanje ucenika s posebnim potrebama najveca je izrazena potreba hrvatskih
ucitelja 1 nastavnika u ovom ciklusu istrazivanja. U odnosu na prije 5 godina, ta je
potreba, uz potrebu za struc¢nim usavrsavanjem u multikulturnim i visejezi¢nim
okruzenjima, znacajno veca, iako je 1 tada bila izrazena kao najvecéa potreba. Veliku
potrebu za usavrsavanjem u tom podrucju i dalje ima 34% hrvatskih ucitelja bez
obzira na to Sto su se stru¢no usavrsavali u tom podru¢ju u prethodnih 12 mjeseci,
kao 1 42% ucitelja ¢ije strucno usavrsavanje nije obuhvacalo tu temu.

Smjernica 4.8. — osigurati adekvatno osposobljavanje i pruzati kontinuiranu podr-
Sku uéiteljima i nastavnicima u pouc¢avanju u€enika s posebnim potrebama

Osim velike iskazane potrebe ucitelja 1 nastavnika za strué¢nim usavrsavanjem u
podrucju poucavanje ucenika s posebnim potrebama, TALIS-ovi podaci pokazuju
1 to da neke $kole nemaju dovoljno resursa za pruzanje podrske uciteljima koji se
suocavaju s takvim izazovima. Trenutni omjer stru¢nih suradnika 1 ucitelja u Hrva-
tskoj iznosi 1:10 u osnovnoj te 1:19 u srednjoj skoli, $to cesto nije dovoljno. Cetvrtina
hrvatskih ravnatelja istice da im manjak ucitelja za poucavanje ucenika s posebnim
potrebama predstavlja velik problem u organiziranju kvalitetne nastave. Uz to, oko
polovice hrvatskih ucitelja 1 nastavnika smatra da, kad bi se hrvatski proracun za
obrazovanje povecao za 5%, ta bi se dodatna sredstva trebala uloziti za pruzanje
podrske ucenicima s posebnim potrebama te ucenicima slabijeg socioekonomskog
statusa.

Hrvatskim uciteljima, nastavnicima i skolama potrebna je sustavna 1 kontinuirana
podrska te adekvatni resursi za nosenje s razlicitostima u poucavanju, osobito kad

TALIS 2018 185

TALIS 2018_29_finn.indd 185 05/06/2019 10:30:48



a__________HEE )

SMJERNICE ZA JACANJE PROFESIONALIZMA UCITELJA, NASTAVNIKA | RAVNATELJA...

je rije¢ o ucenicima s posebnim potrebama koji pohadaju redovne skole. Za takvu je
podrsku potrebna vizija, sustavno planiranje i redefiniranje kurikuluma programa
inicijalnog obrazovanja i stru¢nog usavrsavanja. Na primjer, programima strucnog
usavrsavanja usmjerenima na ranu detekciju ucenika s posebnim potrebama (za
razliku od ucenika s problemima u ponasanju ili ucenika s teskoama u ucenju),
donosenjem standarda koji bi definirali koje bi specificne kompetencije ucitelji 1 na-
stavnici trebali imati za poucavanje u razredima s veé¢im udjelima ucenika s pose-
bnim potrebama, zaposljavanjem dodatnih stru¢nih suradnika u redovnim skolama
s veéim udjelom ucenika s posebnim potrebama te dodjelom dodatnih financijskih
sredstava skolama koje bi takva sredstva mogli ulagati u ljudske 1 obrazovne re-
surse osigurala bi se bolja kvaliteta poucavanja i1 radni uvjeti ucitelja i nastavnika.

Smijernica 4.9. — njegovati pozitivho i sigurno ozracje u Skolama koje doprinosi
razvoju i dobrobiti svih u€enika te nastaviti s implementacijom Skolskih i nacio-
nalnih programa za promicanje tolerancije i Skole bez nasilja

Skola bi trebala biti sigurno mjesto u kojem razredno ozracje pogoduje ucenju, a od-
nosi medu ucenicima, medu uciteljima 1 izmedu ucenika 1 ucitelja doprinose razvoju
1 dobrobiti svih ucenika.

TALIS-ovi podaci pokazuju da izmedu ucitelja 1 ucenika u Hrvatskoj vladaju pozi-
tivni odnosi, da hrvatski ucenici uce u sigurnim okruzenjima 1 da su tezi incidenti
najcesce izolirani slucajevi.

Najceséi incident u hrvatskim skolama, prema iskazima ravnatelja, jest zastrasi-
vanje ili nasilje medu ucenicima, medutim postotak ravnatelja koji navodi ovaj pro-
blem veoma je mali (ucestalost jednom tjedno ili ¢esée u 4% OS 1 1% SS). Stovise,
u proteklih pet godina doslo je do statisticki znacajnog smanjenja zastrasivanja
1 nasilja medu djecom u hrvatskim osnovnim skolama. Usporedbe radi, cesto za-
strasivanje ili nasilje medu ucenicima prosjecno navodi 13% ravnatelja u zemljama
sudionicama 1 14% ravnatelja u zemljama EU te cak 30-40% ravnatelja u Belgiji,
Malti, Novom Zelandu i1 Juznoj Africi i 20-30% ravnatelja skola u Brazilu, Bugar-
skoj, Engleskoj (UK), Finskoj, Francuskoj, Izraelu, Svedskoj i SAD-u.

Ostali incidenti, poput fizickih ozljeda zbog nasilja medu ucenicima, konzumiranja
1li posjedovanja alkohola ili droge, vandalizma 1 krade, verbalnog vrijedanja ucitelja
ili drugog osoblja, objavljivanja Stetnih informacija o ucenicima na internetu nisu
cesti u hrvatskim skolama.
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Nigdje u svijetu kvaliteta obrazovnog sustava ne premaSuje kvalitetu uditelja i
nastavnika. Najuspjesniji obrazovni sustavi postavljaju visoke ciljeve i teze uskladi-
vanju politike i prakse u cijelom sustavu. PaZljivo biraju kandidate za buduce uditelje
i nastavnike i na adekvatan ih nacin osposobljavaju. Nude im sustavnu i adekvatnu
podrsku u profesionalnom razvoju tijekom karijere. Poticu ih na koriStenje ucinkovitih
inovativnih strategija i na postizanje najboljih rezultata. Pruzaju podrsku uciteljima i
nastavnicima koji se teSko nose s izazovima i potiCu stvaranje zajednica u kojima udi-

telji zajedno uce, suraduju i medusobno razmjenjuju iskustva. Najuspjesniji obrazovni
sustavi pruzaju najkvalitetnije obrazovanje svim u€enicima u cijelom sustavu. Da bi
to postigli, Salju najbolje i najévrsée ravnatelje u najizazovnije Skole i najkvalitetnije
uCitelje i nastavnike u najizazovnije razrede. U takvim sustavima ucitelji, nastavnici i
ravnatelji uzivaju velik ugled u drustvu i primaju plac¢u u skladu sa standardima svoje
profesije (Schleicher, 2018).
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