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IEA KOMPAS:

KRATKI IZVJESTAJI O OBRAZOVANJU

DIGITALNI URODENICI - STVARNOST ILI MIT?

Pokazatelji iz Medunarodnog istrazivanja racunalne
i informacijske pismenosti (ICILS) organizacije IEA

SAZETAK

Jesu limladi ljudi zaista digitalni urodenici” (engl. digital natives) ili se
samo Cesto koriste tehnologijom? Medunarodni podatci prikupljeni
tijekom triju ciklusaistrazivanja ICILS (2013.,2018.1 2023. godine)
pokazuju da se razina racunalne i informacijske pismenosti (engl.
Computer and Information Literacy, CIL) kod ucenika smanjuje unatoc
izravnomu ukljucivanju kompetencija digitalne pismenosti u kurikulu-
me diljem svijeta i sve vecoj upotrebi informacijsko-komunikacijskih
tehnologija (IKT) u skolama. Vecina uc¢enika moze izvrsiti osnovne
funkcionalne operacije na racunalu, alirelativno mali broj njih moze
dovrsiti osnovne zadatke vezane uz procjenu digitalnih informacija.
Nasuprot tomu, vecina ucenika vjeruje da je sposobna procijeniti
pouzdanost informacija na internetu barem na srednjoj razini. Ova
saznanja pokazuju da svakodnevna izloZzenost tehnologiji ne razvija
automatskivazne vjestine digitalne pismenosti koje se mjere ICILS
istrazivanjem. S porastom upotrebe generativne umjetne inteligencije
i Sirenjem laznih informacija na internetu obrazovni sustavi moraju
uciniti vise kako bi razvili sposobnost ucenika za kriticku procjenu
digitalnih informacija s kojima se susrecu.
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POSLJEDICE

»  Sobzirom nacinjenicu da se upotreba IKT-a medu ucenicima u
Skolama povecala, dok su njihova postignuca u CIL podrucju od
2013.do 2023. godine smanjena, prilikom procjene ucinkovitosti
obrazovanja za digitalnu pismenost nije dovoljno uzeti u obzir
samo pristup IKT resursima ili ucestalost njihove upotrebe.
Umjesto toga trebalo bi se posvetiti vrednovanju stvarnih
ishoda ucenja Cll-a.

» lako su sposobnosti ucenika za procjenu digitalnih informa-
cija sastavni dio nacionalnih kurikuluma, ta se ocekivanja ne
odrazavaju u njihovim pokazanim sposobnostima. Osnovni
skup digitalnih vjestina mora se razvijati izravnim poucavanjem
jer izlozenost izvorima digitalnih informacija nije dovoljna za
poticanje kriticke procjene.

»  Brojniucenici precjenjuju svoju sposobnost procjene digitalnih
informacija. Ciljano poucavanije, kao i redovito vrednovanije i
izvjestavanje o digitalnim vjestinama ucenika, moglo bi pomoci
u jacanju njihovih evaluacijskih vjestina te pruzanju podrske
ucenicima da bolje procijene i poboljSaju svoje sposobnosti.



UvOoD

U svijetu u kojemu su digitalne informacije postale sredstvo ko-
munikacije sve je vaznija sposobnost pojedinaca da samostalno,
svrsishodno i kriticki pristupaju digitalnim informacijama (Vourikari
idr.,2022). Ciljevima odrZivog razvoja UN-a (UN,2017;SDG 4.4.1)
formaliziranaje vaznost kompetencija povezanih s IKT-omidigitalnom
pismenosti, kao ,udio mladihiodraslih s razvijenimvjestinama IKT-a"
te ucilju Europske komisije da ,udio ucenika osmih razreda s niskim
postignu¢em uinformatickojiracunalnoj pismenosti treba biti manji
od 15 % do 2030. godine” (Europska komisija, 2021). Nadalje, pojava
umjetne inteligencije ubrzano mijenja nacine nakoje ljudi pristupaju
digitalniminformacijamai stvaraju ih ukazujuci na hitnu potrebu za
razvijanjem vjestina digitalne pismenosti ljudi. Tijekom istrazivanja
ICILS 2023 zemlje su u svojim izvjestajima isticale kljucne aspekte
Cll-a, pricemu je 10 od 11 navedenih aspekata dio kurikuluma u
najmanje 25 zemalja od 34 zemlje. Sposobnost uc¢enika da procijene
vjerodostojnost izvora informacija bila je osobito vazna s obzirom
na c¢injenicu da je posebno istaknuta u kurikulumima 30 zemalja od
34 zemlje. Ostale Cetiri zemlje isticu da se ta sposobnost neizravno
spominje u kurikulumu (Fraillon, 2025).

S obzirom na klju¢nu vaznost sposobnosti koristenja digitalnih in-
formacija i porast upotrebe interneta u 2000-im godinama, moglo
bi se pretpostaviti da ¢e doci do porasta sposobnosti mladih ljudi u
koristenjudigitalnihinformacija. Zbog ove se pretpostavke pojavljuje
pojam ,digitalnog urodenika” koji uvodi Prensky u ranim 2000-im
(Prensky, 2001), sugerirajucida mladi ljudi koji odrastaju s digitalnim
tehnologijama postaju ,izvorni govornici jezika racunalnog jezika,
videoigara, interneta i drugih tehnologija” (Tothidr., 2022: 154).!

Pojam ,digitalnog urodenika” uvelike je osporavan (Selwyn, 2009;
Evans i Robertson, 2020). Kriticari su navodili zabrinutost zbog

PODATCI | ANALIZA

Analizirani podatci dobiveni suispitivanjem ucenika tijekom provedbe
istrazivanja ICILS u ciklusima 2013.,2018.i1 2023. godine. Racunalna
i informacijska pismenost (CIL) mjerena je uz pomoc ispitaznanja, a
postignuca ucenika prikazana su na zajednickoj CIL ljestvici uspostav-
lienojistrazivanjem ICILS 2013 (Duckworth i Fraillon, 2025). Kako
bise odgovorilo natrece pitanje, zemlje su grupirane u tri kategorije
na temelju prosjecnoga samopouzdanja njihovih ucenika u procjeni

REZULTATI

1. Kako su se postignuca ucenika u CIL-u mijenjala tijekom
vremena i u kakvome su odnosu s promjenama u koristenju
IKT-a od strane ucenika u Skolama?

Prepoznajudi vaznost sposobnosti kriticke procjene digitalnih infor-

macija kod mladih ljudi, Europska komisija je kao standard za pracenje

nedostatkaznanstvenih empirijskih dokaza koji bi poduprli koncept
Jdigitalnog urodenika” (Eynon, 2020; Helsper i Eynon, 2010; Gallar-
do-Echenique i dr., 2015; Judd, 2018; Kirschner i De Bruyckere,
2017; Reid i dr.,, 2023) te zbog percepcije da je koncept mitologi-
ziran u javnome govoru (Kirschner i De Bruyckere, 2017; Reid i
dr., 2023). Unatoc¢ tomu, koncept ,digitalnog urodenika” ostao je
duboko ukorijenjen u akademskome i javnome govoru o tome kako
uce suvremene generacije (Eynon, 2020; Evans i Robertson, 2020;
Reididr., 2023). Podatci dobiveni iz triju ciklusa ICILS istrazivanja
pruzaju mogucnost zaispitivanje postignuca ucenika osmih razreda
u ClL-u ukljucujuci njihovu sposobnost kritickog odnosa prema
digitalnim informacijama.

U ovom se radu kompetencije ucenika u okviru pojma ,digitalnog
urodenika” smjestaju u kontekst racunalne iinformaticke pismenosti
provjeravajuci koliko su hipoteze povezane s tim pojmom uskladene
ilinisuuskladene s prikupljenimempirijskim dokazima. Usmjeravajuci
se na promjene u racunalnojiinformatickoj pismenosti kroz cikluse
istrazivanja ICILS, u ovoj se analizi razmatraju navedeni obrasci
u odnosu na sposobnost ucenika da kriticki procjenjuju digitalne
informacije. Ova posljednja, specificna dimenzija ClL-a, ima sve vece
znacenje s obzirom na brzo Sirenje digitalnoga sadrzaja koji stvaraju i
ljudiiumjetnainteligencija. SaZetak se odnosi nasljedeca tripitanja:

1. Kakosuse postignucaucenikau ClL-u mijenjala tijekom vremena
i ukakvome suodnosu s promjenama u koristenju IKT-a od strane
ucenika u Skolama?

2. Koliko dobro ucenici mogu kriticki procijeniti digitalne informa-
cije?

3. Ukakvome su odnosu vlastita percepcija ucenika o sposobnosti
kriticke procjene digitalnih informacija i njihove objektivno
izmjerene vjestine?

digitalnihinformacija - niska, srednjai visoka razina samopouzdanja.
Svaka skupina ukljucuje 10 zemalja od 30 ukljucenih u medunarodni
prosjekistrazivanja ICILS 2023. Zatim su za svaku skupinuizracunati
prosjecni udjeli ucenika koji su uspjesno zavrsili niz zadataka vezanih
uz procjenu informacija. Sviizracuni izvedeni su uz pomoc programa
IEAIDB Analyzer (IEA, 2025) kako bi se uzeo u obzir slozeni dizajn
istrazivanja (Fraillonidr., 2025).

napretka u razvoju digitalne pismenosti medu mladima usvojila
udio ucenikaispod razine CIL 2 iz istrazivanja ICILS. Ovaj standard
predstavlja udio ,ucenika osmih razreda s niskim postignucem u
digitalnim vjestinama” (Europska komisija, 2021: 15) s utvrdenim
ciliem da taj udio bude ispod 15 % do 2030. godine.

! Citat preuzet iz Téth i dr. (2022) interpretacija je citata iz Prensky (2005), str. 8.



Ucenicikoji se nalazeispod razine CIL 2 izvrsavaju osnovne racunalne
naredbe irjeSavaju jednostavne zadatke s jasnom uputom. Ti ucenici
nemaju sposobnost neovisne kriticke procjene i donosenja odluka
prilikom koristenja digitalnih informacija. Kada se uzme u obzir ovaj
standard, postignuce ucenika na razini CIL 2 ili vi$oj razini moze se
smatrati minimalnim. Ti se ucenici mogu minimalno ,koristiti racuna-
lima za obavljanje osnovnih zadataka i zadataka s jasnim uputama

Slika 1. Postotak ucenika koji postizu razinu CIL 2 ili vise od 2013. do 2023. godine

@

o prikupljanjuiupravljanju informacijama te za stvaranje jednostavnih
informacijskih proizvoda koji pokazuju dosljednost u dizajnu i usklade-
nost s konvencijama” (Duckworth i Fraillon, 2025: 71).

Slike 1.1 2. prikazuju udjele ucenika narazini CIL 2 ilivise, kaoi udjele
ucenika koji izvjestavaju da se u skoli koriste IKT-om svakodnevno
kroz triciklusaistrazivanja ICILS.
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Slika 2. Postotak ucenika koji prijavljuju svakodnevnu upotrebu racunala/IKT-a u $koli od 2013. do 2023. godine
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» Napomena: Pune linije oznacavaju statisticki znacajne razlike. Isprekidane linije oznacavaju razlike koje nisu statisticki znacajne. Pitanje se odnosilo na svakodnevnu
upotrebu racunala u skolama 2013. godine, dok se 2018.12023. odnosilo na svakodnevnu upotrebu IKT-a.



Podatci prikazani na slikama 1.1 2. pokazuju da postignuce u ClL-u
ima tendenciju smanjenjaod 2013.do 2023. godine, dok se koriste-
nje IKT-a u Skolama od strane ucenika povecalo. U Sest od sedam
zemalja postotak ucenika koji su postigli razinu CIL 2 ili visu razinu
bio je 2023. godine znacajno nizi u odnosu na 2013. godinu (slika
1.). U ovih sedam zemalja u prosjeku se udio uc¢enika na razini CIL
2 ili visoj razini smanjio za 11 postotnih bodova. Postotci ucenika
koji su postigli razinu CIL 2 ili visu takoder su niZi u devet zemaljai
referentnoj sudionici s usporedivim podatcimaizmedu 2018.12023.
godine. U prosjeku se postotak ucenika na razini CIL 2 smanjio za
5 postotnih bodova izmedu 2018. 1 2023. godine u osam zemalja i
referentnoj sudionici s usporedivim podatcima? (slika 1.).

Smanjenje u postignucima na CIL razini znacajno je neuskladeno s
koristenjem IKT-a u skolama (slika 2.). U trima ICILS ciklusima konti-
nuirano se biljezi porast u koristenju IKT-a u Skolama.® U svih sedam
zemalja s usporedivim podatcima medu ciklusima udio ucenika koji
izvjestava o svakodnevnome koristenju IKT-a u skolibio je visi 2023.
godine u odnosu na 2013. godinu. Razlike su poprilicno izrazene.

Tablica 1. Opisi zadataka i udio tochih odgovora u istrazivanju ICILS 2023

U tim se zemljama u prosjeku postotak ucenika koji izvjestavaju o
svakodnevnoj upotrebi racunala/IKT-a u skolama povecao za 39
postotnih bodova.

Dosljiedno povecanje vidljivo je takoder u zemljama i referentnoj
sudionici s usporedivim podatcima izmedu 2018. 1 2023. godine.
Povecanje u prosjeku iznosi 19 postotnih bodova.

2. Kolikodobro uc¢enici mogu kriticki procijeniti digitalne infor-
macije?

Sposobnost ucenika da kriticki procjenjuju digitalne informacije
kljucnaje znacajkadigitalne pismenostimjerene ICILS istrazivanjem,
znacajno istaknuta u kurikulumima zemalja koje sudjeluju u ICILS
istrazivanju te predstavljena u svjetski prihvacenim okvirima digitalne
pismenosti poput Okviradigitalnih kompetencijaza gradane Europske
komisije, DigComp (Vourikariidr., 2022). UistraZivanju ICILS 2023
ucenicisunajtezima smatrali upravo zadatke koji su izricito povezani
s kritickom procjenom toc¢nosti digitalnih informacija.

ICILS 2023: ICILS 2023:
# SaZeti opis zadatka Prosvje.c no Rasvp?n ClLrazina
tocnih tocnih
odgovora (%) odgovora

11 Oplsgje dva nacina za pronalazg_me dokaza da je internetska 4(0.13) 0d0do 10 4
stranica pouzdan izvor informacija.

19 Op|S|‘te baremjedan nacin pronélazenja dokaza da je internetska 24(0.28) od7do52 3
stranica pouzdan izvor informacija.

5 Prepq;najgjeda? pokazgtelj da |nvform.acue‘na odredgngj internetskoj 16 (0.23) od 1do 50 4
stranici koja oglasava proizvod mozda nisu vjerodostojne™
Prepozaje barem jedan dokaz prema kojemu se moze razlikovati

3 stupanj pristranosti u dvama suprotstavljenim ¢lancima o zadanoj 19(0.25) od 6 do 39 4
temi.
Prepoznaje jedan pokazatelj da su informacije na odredenoj

4 internetskoj stranici koja prikuplja informacije od korisnika 32(0.29) odé6do72 4

vjerodostojne ili nevjerodostojne™

* Zadatci 5.1 6. o disanju dostupni su online, ovdje: https://www.iea.nl/icils2023-assessment

Cetiri zadatka prikazana u tablici 1. prikazuju uobi¢ajene postupke
koje korisnici digitalnih informacija trebaju poduzeti prilikom procjene
vjerodostojnosti i potencijalne neobjektivnosti odredenih izvora
informacija. Zadatci se nalaze unutar gornjih dviju razina (3i4) CIL
ljestvice postignuca u ICILS istrazivanju, a u prosjeku ih je uspjesno
rijesilo od 4 % do 32 % ucenika diljem zemalja.

Suprotno tomu, zadatci koje su ucenici smatrali najlaksima za rje-
Savanje u istrazivanju ICILS 2023 bili su uglavnom povezani s iz-

vrsavanjem osnovnih racunalnih naredbi. Tako je, primjerice 94 %
ucenika u razlicitim zemljama uspjelo otvoriti barem jednu od dviju
poveznica iz dokumenta u internetskome pregledniku (73 % uce-
nika uspjelo je otvoriti obje), dok je 87 % ucenika moglo preuzeti
datoteku iz poruke u internetskome razgovoru (chatu). Jasna je
razlika izmedu uspjesnoga izvodenja osnovnih racunalnih vjestina
i sposobnosti ucenika za rjesavanje temeljnih zadataka povezanih
s procjenom informacija.

2 U Italiji su 2018. godine ucenici ispitani na pocetku, dok su 2023. godine ispitani na kraju skolske godine. Ovu razliku u vremenu provedbe istrazivanja vazno je uzeti u obzir

prilikom tumacenja razlika u postignucima izmedu ciklusa.

3 Sobzirom na male razlike u ekvivalentnim pitanjima izmedu triju ciklusa, nismo izvijestili o statisticki znacajnim razlikama.



3. Kako vlastita percepcija ucenika o sposobnosti kriticke pro-

cjene digitalnih informacija utjece na njihovo postignuce?
Ucenici su tijekom istrazivanja ICILS 2023 bili zamoljeni da ocijene
koliko vjeruju vlastitoj prosudbi vjerodostojnosti informacija koje
su pronasli na internetu. Ovo pitanje odnosi se na sredisnju svrhu
skupa zadataka prikazanih u tablici 1., od kojih se svakim procjenjuju
specificne vjestine evaluacije koje se mogu koristiti za procjenu
pouzdanosti informacija.

U svim zemljama sudionicama istrazivanja ICILS ucenici osmih
razreda izrazili su puno vece povjerenje u svoju sposobnost pro-
cjene pouzdanostiinternetskih informacija nego sto su to pokazala
njihova izmjerena postignuca. Prosjecno, diljem zemalja sudionica
84 % ucenikaizjavilo je da mogu barem umjereno dobro procijeniti
pouzdanost informacija s interneta. To je u ostroj suprotnosti s

g
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prosjecnim postotcima ucenika koji su to¢no odgovorili na povezane
zadatke procjene uistrazivanju ICILS 2023 (tablica 1.).

U istrazivanju ICILS 2023 zabiljezen je Sirok raspon postignuca
ucenikaunutar zemaljai medu njima. Kako bi se opisala povezanost
izmedu samopouzdanja ucenika u procjeni digitalnih informacija i
njihova postignuca u cetirima povezanim zadatcima, stvorene su tri
jednako velike skupine zemalja na temelju prosjecnoga iskazanog
samopouzdanja ucenika (nisko, srednje i visoko) u procjeni pouz-
danosti informacija s interneta. Na slici 3. prikazani su prosjecni
postotci uc¢enika koji su to¢no odgovorili na Cetiri zadatka procjene
informacija navedenih u tablici 1., kao i njihovo prosjecno samo-
pouzdanje u procjeni informacija s interneta, u svakoj od ovih triju
skupina zemalja.

Slika 3. Razlike u prosjechim postotcima ucenika koji izraZavaju barem umjereno samopouzdanje u procjeni informacija s interneta i u postignucima ucenika
u pet sposobnosti procjene informacija prema tercilnim skupinama samopouzdanja ucenika

Samopouzdanje u procjeni informacija
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-——@== 1. IzvjeStavaju da mogu umjereno ili vrlo dobro procijeniti trebaju li vjerovati informacijama na internetu.
=—@== 2. Opisuju barem jedan nacin kako pronaci dokaze da je internetska stranica pouzdan izvor informacija.

= 3. Prepoznaju jedan pokazatelj da informacije na odredenoj internetskoj stranici koja oglasava proizvod mozda nisu vjerodostojne.

=—g=4. Prepoznaju barem jedan dokaz prema kojemu se moze razlikovati stupanj pristranosti u dvama suprotstavljenim ¢lancima o zadanoj temi.

-=@== 5. Prepoznaju jedan pokazatelj da su informacije na odredenoj internetskoj stranici koja prikuplja informacije od korisnika
vjerodostojne ili nevjerodostojne.

» Napomena: Pune linije oznacavaju statisticki znacajne razlike. Isprekidane linije oznacavaju razlike koje nisu statisticki znacajne.



Velike razlike izmedu pozitivnih uvjerenja ucenika o njihovoj sposob-
nosti procjene digitalnih informacijai njihove sposobnostiizvrsavanja
temeljnih povezanih vjestina jasno su prikazane na slici 3. U svim
trima tercilnim skupinama vidljiv je konzistentno velik jaz izmedu
samoprocjene samopouzdanja ucenikainjihova uspjesnog dovrsetka
svakoga od cetiriju povezanih ispitnih zadataka.

Naslici 3. takoder suilustrirane male pozitivne povezanostiizmedu
samopouzdanja ucenika u procjeni pouzdanosti informacijainjihovih

RASPRAVA

Pojam ,digitalni urodenik” neizravno pretpostavlja da povecana
upotreba digitalnih tehnologija vjerojatno dovodi do povecanja
kvalitete upotrebe, medutim rezultati ICILS istrazivanja ne podrza-
vaju tu pretpostavku. Koristenje IKT-a od strane ucenika u skolama
povecalo se u razdoblju od deset godina, dok su se postignuca
ucenika u ClL-u smanjila. lako upotreba IKT-a u skolama nudi uce-
nicima mogucnost poboljSanja digitalne pismenosti, vidljivo je da
samo povecana upotreba IKT-a ne dovodi do povecanja racunalne
i informacijske pismenosti ukljucujuci sposobnost ucenika za bolju
procjenu digitalnih informacija.

Rezultati ICILS istrazivanja pokazuju da nisu sve kompetencije
digitalne pismenosti jednake i da je pogresno pretpostaviti da ¢e
osobe vjeste uizvrsavanju operativnih naredbi modi kriticki procije-
niti vjerodostojnost digitalnih informacija. lako je veliki dio ucenika
mogao izvrsavati jednostavne operativne naredbe, prosjecno tri
Cetvrtine ucenika diljem zemalja nije bilo u stanju navesti jedan nacin
provjere vjerodostojnosti odredene internetske stranice kao izvora

povezanih postignuca u svakome od cetiriju zadataka diljem zemalja.
Prosjecni postotci za svaku od pet varijabli prikazanih na slici 3.
statisticki su znacajno visi u svakoj susjednoj skupini visega tercila
nego u susjednoj skupini nizega tercila, s izuzetkom razlike izmedu
skupina srednjega i niskoga tercila za cetvrti prikazaniispitni zadatak
(koji se odnosi na prepoznavanje pristranosti).

informacija (vidi tablicu 1.). Ako ¢e ucenicima i dalje nedostajati
osnovne vjestine procjene informacija, oni ce biti sve podlozniji
dezinformacijama i nepotpunim informacijama iz ljudskih izvora,
kaoineprikladnojineto¢nojupotrebiizvorainformacija generiranih
umjetnom inteligencijom.

Kriticarisuupozoravali narizike povezane s mitologizacijom koncepta
Jdigitalnog urodenika” ujavnome govoru (Kirschner i De Bruyckere,
2017; Reid i sur., 2023). Kombinacija vjestina ucenika u osnovnim
tehnickim zadatcima i neutemeljenog uvjerenja da pripadaju gene-
raciji prirodno nadarenih korisnika tehnologije mogla je potaknuti
nerealnu predodzZbu o vlastitim digitalnim sposobnostima.

Kako napredujemo prema novoj generaciji digitalnih informacija
stvorenih umjetnom inteligencijom, sposobnost ucenika za procje-
nu njihove toc¢nosti postaje sve vaznija. Podatci prikazani u ovome
sazetku ukazuju na nuznost podrske obrazovnih sustava prilikom
razvijanja ovih kljucnih sposobnosti kod ucenika.
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